
TRANSMISSÃO DE RESULTADOS COM JE-CONNECT
Versão 1.0

Tecla de seleção de Boot KIT PIN

APRESENTAÇÃO

A solução JE-Connect é utilizada desde 2010 e tem por objetivo reduzir o tempo de totalização com a
transmissão  dos  dados  das  mídias  de  resultado  a  partir  de  pontos  remotos  instalados  em  lugares
estratégicos  cujo  tempo  de  deslocamento,  condições  das  estradas  ou  concentração  de  seções  nas
proximidades constituem risco e/ou demora na totalização dos resultados.

A solução é composta de:

a) 01 Mídia de Sistema Embarcado: também chamada de MSE ou,
apenas,  Sistema.  Armazena  toda  a  solução  em  si:  sistema
operacional, sistemas eleitorais, certificados digitais etc.

b) 01 Mídia Chave: também chamado de MC ou, apenas, Chave.
Armazena  uma  senha  criptografada  que,  em  conjunto  com  o
Código de Desbloqueio, liberará a utilização do Sistema;

c) 01 cabo extensor USB (de utilização opcional);

d) 01 notebook ou computador de mesa (desktop) disponível no
ponto de transmissão.

1. Inicialização

1.1. Com o computador desligado, introduza o pendrive Sistema (MSE) em uma porta USB. No caso dos
desktops, dê preferência por utilizar as portas frontais do computador;

1.2. Ligue o computador e inicialize o sistema pelo pendrive;

1.3. Caso a inicialização não ocorra pelo pendrive, siga os passos abaixo:
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a) Desligue e religue novamente o computador e, durante a inicialização, pressione repetidas vezes:

• tecla F9, se estiver usando computador HP;

• tecla F12, se estiver usando computador DELL ou DATEN;

• tecla F11, se estiver usando computador POSITIVO ou VAIO;

• tecla F8, se estiver usando outros modelos

b) Selecione o dispositivo USB correspondente ao modelo do pendrive
de sistema -  MSE (Sandisk)  e  tecle ENTER. Caso sejam apresentados
mais de um dispositivo com o nome Sandisk, escolha a opção da partição 2.

c) Aguarde o sistema iniciar.

1.4. Após a carga do sistema, aparecerá uma mensagem na tela
solicitando uma senha: "Informe o PIN".

1.5.  Com a mensagem na tela,  insira a Chave (MC) em outra
porta USB, aguarde 5 segundos e digite a senha de acesso (PIN).

 Sugerimos utilizar o extensor USB nesse momento, pois
facilita o processo posterior de leitura das Mídias de Resultado.

1.6. Aparecerá a mensagem abaixo na tela:

JE-Connect: Acesso Autorizado

Após exibida a mensagem, a mídia Chave (MC) pode ser removida do computador. Guarde a mídia na
embalagem plástica evitando assim a perda da mídia.

1.7. Caso a mensagem "Mídia não encontrada ou senha inválida" seja exibida, verifique se o pendrive
com a Chave (MC) está bem conectado na porta USB. Em seguida, digite novamente a senha.

1.8. Somente após a exibição da mensagem "JE-Connect: Acesso Autorizado" o aplicativo de conexão
será aberto.

1.9. Verifique no canto inferior direito da tela do JE-Connect se o sistema está em sua versão Oficial.

Atenção: O sistema deverá ser oficializado até o dia do pleito, ou seja, até dia 06/10/2024 para
o  1º turno e até dia  27/10/2024,  se houver 2º turno. Caso o sistema não esteja oficializado,
entre em contato com o Cartório Eleitoral.
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2. Realizando a Conexão

2.1  Selecione  uma  das  opções  de  conexão  (1),
conforme o tipo de acesso à Internet do Local de
Transmissão:

a) Rede Externa via DHCP: utilizam um
cabo de rede para acessar a Internet do
ponto de transmissão e conectar-se à Rede
da JE. São as opções mais comuns;

b) Wifi: utiliza a rede sem fio para acessar a
Internet do local. Pode ser necessário
informar a senha de acesso à rede.

c) Rede da Justiça Eleitoral: para kits
utilizados nos cartórios eleitorais e
unidades onde se utiliza a rede de fibra
ótica contratada pelo TRE-PB.

2.2.  Pressione o botão  Conectar (2) e  aguarde a
conexão  aos  servidores  de  dados  da  Justiça
Eleitoral;

2.3. Aguarde a finalização da conexão.
Pode  levar  3  minutos  ou  mais.
Verifique  na  tela  de  informações  de
conectividade  do  JE-Connect  (Status
VPN: conectado; DNS probe: OK) (3)

2.4. Observe que os botões de ação estão agora disponíveis.

2.5.  Através do botão Transportador,  você
poderá  acessar  o  programa  responsável
pela  leitura  e  transmissão  das  Mídias  de
Resultado.  Clique  no  botão  do
Transportador e aguarde seu carregamento.

Dica: Para  testar  a  conectividade
clique no botão Odin. Será aberta a
janela com a tela do sistema. Sendo

exibida tela solicitando login (título ou CPF)
e  senha  o  teste  de  conectividade  será
considerado como satisfatório.
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3. Leitura e Transmissão de BUs 

Obs: As figuras constantes deste roteiro são meramente ilustrativas e podem não refletir fielmente a
informação exibida para a zona eleitoral nas telas e relatórios do sistema.

3.1.  Execute  o  Transportador para
iniciar  a  leitura  e  transmissão  dos
Arquivos  de  resultados  das  Urnas
Eletrônicas.  Escolha  o  Pleito
correspondente ao modo Oficial, que
é  o  06/10/2024  –  Processo  439  –
Pleito  452  para  o  1º  turno.  Para  o
segundo turno, se houver, será outro
número para processo e pleito.

3.2. Antes de iniciar a leitura dos BUs, será necessário salvar o Espelho de Diretórios. Para isso, clique
em Relatórios > Espelho de Diretórios;

3.2.1. Clique no botão com
o  ícone  do  disquete e
informe  EspelhoOficial2024
para o nome do arquivo.

ATENÇÃO: o  espelho  de
diretórios dever ser salvo no
pendrive MSE, pasta FAT;
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3.3.  Depois  de  salvar  o
Espelho  de  Diretórios,
você  poderá  iniciar  a
leitura  dos  BUs  (se
necessário,  utilize  o
extensor  USB  que
acompanha  o  kit  para
facilitar  a  leitura  das
MRs).  Manter
selecionada  a  opção  de
Origem  em  “Memória
de Resultado” e inserir a
primeira MR a ser lida. Clique em Leitura e depois no botão Iniciar.

3.3.1.  Durante  a  leitura,  a
seguinte  tela  será  mostrada,
com  as  informações  da  MR
lida:

OBS.: Aguarde a finalização da
leitura,  antes  de  substituir  a
mídia.  Quando  a  leitura  for
efetivada,  o  Transportador
emitirá a seguinte mensagem:
“Insira  novas  unidades  ou
encerre  a  leitura...”.  Efetue  a
leitura  das  mídias  disponíveis
até  que  todas  tenham  sido
lidas e, em seguida, encerre a
leitura  clicando  no  botão
Encerrar. 

Dica: Se  todas  as  mídias  não
tiverem  chegado  não  há
problema… leia as disponíveis e

faça a transmissão. Quando novas mídias
chegarem,  faça  a  leitura  delas  e  nova
transmissão.

3.4.  Depois  de  concluída  a  leitura,
verifique se todas as seções foram lidas
corretamente.  Para  isso,  clique  em
Registros.

3.5.  Você  poderá  ler  novamente  o  BU,
caso  ele  não  tenha  sido  lido
corretamente;
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3.6. Agora, você poderá efetuar a transmissão de todos os BUs lidos. Para isso, clique em Transmissão e
no botão Iniciar;

3.7. Ao concluir a transmissão, a seguinte tela será exibida, com o resumo dos arquivos transmitidos.
Verifique no  resumo se  a  quantidade  de  BUS transmitidos  é  igual  ao  número de mídias  que  você
transmitiu;

3.8. Você poderá verificar a transmissão no menu Registros;
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3.9. Após alguns minutos da transmissão do último Boletim de Urna (MR), você poderá consultar no
menu  Acompanhar/Pesquisar a situação do(s) BU(s) transmitido(s). As seguintes opções poderão ser
apresentadas: 

SITUAÇÃO STATUS PROVIDÊNCIA A TOMAR

Em fila OK Aguardar o recebimento

Recebida OK Aguardar a validação

Validada OK Aguardar a totalização

Totalizada OK -

Não Recebida NÃO OK

1. Ler e Transmitir a mídia novamente;
2. Verificar se a mídia está vazia;
3. Se estiver vazia, solicitar urna para recuperação de
dados.
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4. Finalização dos Trabalhos

ATENÇÃO: Após de encerrar as atividades, entre em contato com o Cartório Eleitoral para que seja
liberado.  Lembre-se  que o seu polo  de transmissão pode ser  um polo  alternativo.  Não encerre  as
atividades sem que o cartório eleitoral autorize.

4.1. Ao concluir a transmissão de todas as MR, feche o Transportador. Na janela principal do JE-Connect
clique no botão  Desligar  Computador  (1) e  depois  no  botão  Sim (2). Aguarde o  procedimento de
desligamento do equipamento.

4.2. Com o computador desligado, remova o pendrive Sistema (MSE), remova o extensor USB, se for o
caso, acondicione o material do kit na embalagem plástica.

43. Sigas as orientações do cartório quanto ao destino das MRs transmitidas.

Telefones do cartório Dúvidas? Ligue para o Heldpesk do TRE-PB

(83) 3512-1600
Aceitamos ligações a cobrar

Atendemos também pelo WhatsApp

(83) 3512-1500

Envie #suporte para ser atendido
pela equipe do Helpdesk

ou clique aqui
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