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Design Thinking

TOOLKIT

O que ela SENTE E PENSA?

O que realmente importa, maiores preocupacdes, medos e aspiragoes

O que ela ESCUTA? O que ela VE?
O que.os amigos dizem, o chefe diz
o <lizem os influenciadores Amﬂ?iz‘fiég:’ngziéseque

O que ela DIZ E FAZ? =

Atitude em piblico, aparéncia, comportamento em relacdo aos outros

DOR GANHOS

Medos, frustagdes e obstaculos

sejos/necessidades e medidas de sucesso
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Por qué?
Descreva o problema e seus impactos

Como conscientizar

oS eleitores a se
fornarem mesarios

@ Praquem?
@ Descreva o publico alvo

O Chefe de Cartorio
(ator principal),
Equipe, MRV e o

o) Nome da Solucao
— |dentifique sua solugao

Selo Empresa
Cidada TRE/PB

voluntarios proprio eleitor
i 0 que &2 =1  como funciona E} |f,-; | Resultados esperados
l l Diga o qu.e & sua solucao pi— Descreva como ela funciona }"IIF\“: € Fale sobre os beneficios

Reconhecer as
empresas que
Incentivam a
participacao de seus
colaboradores como
Mesarios Voluntarios

- Regulamentacao
- Divulgacao

- Cadastro
(portal)

Reconhecimento

1~

(Aniddiancia nith
(@1VAVILviNLVIi[em Viviv]

gue sua solucao vai garar

Aumentar o numero
de Mesarios
Voluntarios

MUITO OBRIGADO(A)
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