
Estatísticas - Período (01/01/2021 a 31/12/2021)
Total de Avaliações: 237

Avaliação Quanto à Clareza da resposta

Gráfico Avaliação Resposta

Ótimo 147

Bom 52

Regular 17

Péssimo 21

Índice de satisfação 83.97%

Avaliação Quanto à Qualidade da resposta

Gráfico Avaliação Resposta

Ótimo 147

Bom 54

Regular 18

Péssimo 18

Índice de satisfação 84.81%

Avaliação Quanto ao Tempo da resposta

Gráfico Resposta Avaliação

Ótimo 153

Bom 48

Regular 23

Péssimo 13

Índice de satisfação 84.81%

Índice Geral de Satisfação

84.53%
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