TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAIBA
Av Princesa Isabel, 201 - Bairro Tambia - CEP 58020-911 - Jodo Pessoa - PB

RELATORIO

RELATORIO ANUAL PARA INFORME AO PLENARIO DO TRIBUNAL SOBRE A ATUAGCAO
DA COORDENADORIA DE AUDITORIA INTERNA (COAUDI), UNIDADE DE APOIO A GOVERNANGA.

1. INTRODUGCAO

Trata-se de Relatdrio de periodicidade anual, com fundamento no art. 14, inc. I, c¢/c art. 22, da Resolugdo TRE/PB n. 26/2018, para
informar ao Plenario do Tribunal sobre a manutengdo ou ndo da efetiva independéncia organizacional e da liberadade de atuagéo da Coordenadoria
de Auditoria Interna, sem interferéncias, além de demonstrar, de forma sintética, as atividades desempenhadas pela unidade no ano anterior ao da
leitura deste Relatério.

Também é objetivo deste documento produzir relatério destinado a mais alta insténcia interna de governanga do TRE/PB, no caso o
Plenario do Tribunal.

2. DA INDEPENDENCIA, PROPOSITO, AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE

Informa-se ao Plendrio da corte que no ano de 2018 foi garantida a efetiva independéncia organizacional da COAUDI, sem
interferéncias, e foi exibida objetividade nas atividades de auditoria, sem ter havido a pratica de atos de cogestéo.

Além disso, no periodo citado, foi permitido acesso completo, livre e irrestrito a todo e qualquer documento, registro ou informagdes
e os servidores do Tribunal auxiliaram a COAUDI na sua atuagao.

Registra-se, ainda, que o escopo de atuacdo da COAUDI foi, essencialmente, a avaliacdo dos processos de governancga, eficacia do
gerenciamento de riscos e controles, avaliagdo da eficiéncia na utilizagdo de recursos e consultoria em matérias relacionadas a governanga,
gerenciamento de riscos e controles.

3. DO DESEMPENHO DA COORDENADORIA DE AUDITORIA INTERNA
a) Relagao entre o planejamento anual e as auditorias efetivamente realizadas.
O Plano Anual de Auditoria do ano de 2018 previu a realizagdo de trés auditorias:

1) Auditoria Coordenada pelo CNJ que tratou da avaliagdo da governanca e gestdao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
(TIC) - essa auditoria foi iniciada em fevereiro e concluida em novembro de 2018 (processo SEI n. 0007890-93.2018.6.15.8000);

2) Auditoria Integrada da Justica Eleitoral que tratou do processo de gestdao da forga de trabalho - essa auditoria foi iniciada em
fevereiro e concluida em agosto de 2018 (processo SEI n. 0005604-45.2018.6.15.8000);

3) Auditoria no Programa Eleigdes 2018, que trata do planejamento integrado das EleigGes - dos 11 projetos desse programa, foram
selecionados 4 como amostra para avaliacdo. Assim, essa auditoria gerou 4 relatérios diferentes. Por se tratar de uma auditoria concomitante, de
acompanhamento da execucdo dos projetos, inclusive o projeto de "Prestacdo de Contas 2018", ja foi previsto no plano anual de auditoria que,
provavelmente, os relatdrios seriam apresentados neste ano de 2019, o que de fato aconteceu - entdo, essa auditoria foi iniciada em margo de
2018 e concluida, com a apresentagdo dos relatdrios finais, em abril de 2019.

b) Resultados mais relevantes das auditorias realizadas.
Apresenta-se como resultados mais relevantes das auditorias realizadas:

1) Auditoria na Governancga e Gestdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - TIC:

1.1) no Tribunal ficou constatado que existem politicas e diretrizes definidas para governanga e gestdo de tecnologia da informagdo.
Elas estdo essencialmente dispostas na Resolugdo TRE/PB n. 10/2017;

1.2) os planos estratégicos institucional e de TIC fornecem suporte a governanca e a gestdo de TIC.

Apesar disso, foi constatada a necessidade de melhoria nos seguintes aspectos: auséncia de comunicacdo formal de papéis e
responsabilidades referentes a governanga; auséncia de reunides do Comité de Governanga de TIC para tratar de competéncias especificas; e
auséncia de processo de trabalho definindo o acompanhamento da execugéo do PDTIC e plano de contratagdes de TIC;

1.3) as necessidades relacionadas ao desenvolvimento de pessoas e a forga de trabalho da area de TIC ndo estdo sendo
adequadamente gerenciadas. Ndo ha politica formal para o pessoal de TIC; ndo ha definicdo das competéncias necessarias, nem avaliagdo
especifica de desempenho ou mesmo definicdo e aprovacdo do quantitativo de forga de trabalho;

1.4) os processos de gestdo de TIC ndo estdo todos definidos ou gerenciados. Foi constatada a auséncia de processos de gestdo da
segurancga da informagdo; auséncia de plano de continuidade de servigos essenciais de TIC; auséncia de catalogo de servigos de TIC; auséncia do
processo de gerenciamento do portfdlio de projetos.

2) Auditoria no processo de gestdo da forga de trabalho:

2.1) o TRE/PB ndo utiliza uma metodologia cientifica especifica e/ou critérios técnicos objetivos para o dimensionamento
quantitativo e qualitativo da forca de trabalho, porém se utiliza da experiéncia adquirida ao longo dos anos pelos gestores, a qual é expressa em
informagGes apresentadas a Administragdo e durante reunides;



2.2) os controles existentes para assegurar o alcance dos objetivos dos processos, descritos nas matrizes de riscos, controles e
testes de controles, as quais foram validadas pelos gestores, necessitam serem aperfeigoados, notadamente o mencionado acima, qual seja,
controle por meio da experiéncia dos gestores que deve evoluir para um critério técnico objetivo;

2.3) inexisténcia de um plano de sucessdo para prevenir a ocorréncia de déficit de pessoal nos casos de aposentadoria e
afastamentos;

2.4) inexisténcia de mapeamento de competéncias de todas as unidades do Tribunal e identificacdo de ocupagbes criticas;

2.5) ja foram adotadas algumas iniciativas por parte da Administragdo, mesmo que de forma incipiente e parcial, a saber: foram
realizadas algumas selegOes internas para preenchimento de fungdes, prestigiando a gestdo por competéncia.

3) Auditoria no Programa das Eleigoes 2018:

3.1) conclusdo com éxito do Projeto de mudangas no sistema Autorize-SE, aperfeigoando essa importante ferramenta de controle,
que se mostrou de grande valia quando de sua aplicagdo pratica durante o periodo permitido para realizagdo do servigo extraordinario nas
Eleicbes/2018;

3.2) deficiéncias na gestdo do projeto Pessoas nas Eleigdes 2018: demora no inicio da execugdo das atividades de apoio aos demais
Projetos das Eleigbes para cobrir as necessidades de recrutamento e capacitacdo de servidores; fragilidade na interagdo com os demais Projetos,
minorando o potencial de eficiéncia do Projeto Pessoas; mudanca no objeto do Projeto sem atender as fases definidas na metodologia de gestdo de
Projetos, adotadas pelo Tribunal; e a ndo aplicagdo pratica do plano de gestdo de riscos, componente do Projeto, o que resultou na execugdo das
tarefas sem considerar de forma sistematica e técnica os riscos envolvidos no processo de trabalho.

3.3) constatou-se oportunidades de melhorias no planejamento do projeto Aquisigdes, no acompanhamento das contratagdes, no
escopo do projeto, na avaliagdo da performance e detalhamento do orgamento das Eleigdes.

Foi identificada a necessidade de aperfeigopamento da elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares de contratagdes materialmente
relevantes ou de risco inaceitavel ou absolutamente inaceitavel;

Foi identificada a necessidade de desenvolvimento de indicadores de performance econdmica,que possam da suporte a analise
comparativa de eficiéncia e custo entre eleigdes realizadas;

A execugdo contratual analisada transcorreu de forma adequada. Registra-se que a equipe de auditoria desenvolveu um modelo de
avaliagdo e o repassou para os gestores com vistas a contribuir para uma boa gestdo.

3.4) projeto Registro de Candidaturas: atrasos e alteragSes nos prazos de atividades do projeto; a gestdo de riscos ndo possui
maturidade no Tribunal; inexisténcia no Projeto da relagdo entre desempenho financeiro e realizagdo dos objetivos do Projeto; inexisténcia de
objetivos de conformidade com leis e regulamentos para o Projeto;

3.5) muito boa aderéncia aos prazos do projeto Prestacdo de Contas, com apenas um atraso pontual; mesmas fragilidades em
gestdo de riscos, desempenho financeiro e objetivos do projeto, além de auséncia de objetivos de conformidade com leis e regulamentos.

Foram emitidas recomendagdes com o objetivo de propiciar a implementagdo e aperfeicoamento dos processos de trabalhos e
controles internos ainda ndo existentes ou que necessitam de melhorias. Essas recomendagdes sdo monitoradas trimestralmente pela COAUDI para
verificagdo de sua implementacgdo.

Apds envio dos relatérios finais de auditoria, a gestdo do Tribunal passa a adotar providéncias para cumprimento das
recomendagoes.

Abaixo faz-se o registro de algumas:

1 - Providéncias no sentido de implantar, por meio de Termo de Cooperagdo com o TRE/TO, um sistema chamado COYOTE que ird
apoiar a implantagdo da gestdo por competéncias no TRE/PB;

2 - Inicio das providéncias visando o dimensionamento da forca de trabalho na Justica Eleitoral (Portaria TSE n° 140/2019, de
20/02/2019, a qual dispbe sobre a implementacao do modelo de dimensionamento da forga de trabalho na Justiga Eleitoral);

3 - Realizagdo de reunido do Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo para comunicacdo formal de
papéis e responsabilidades referentes a governanca e para analise da estratégia de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

4 - Inicio das providéncias visando o aprimoramento dos processos de governanca e dgestdo de TIC (plano de agdo a ser
executado);

5 - Designacdo da comissdo para definicdo dos processos de negdcio do Tribunal, delimitando quais sdo criticos e quais os sistemas
informatizados que os sustentam;

6 - Apresentagdo pela SGP e aprovagdo pelo Comité de Governanga de Pessoas de plano de agdo, com o objetivo de estruturar o
processo de pesquisa, composigdo e apresentagdo de proposta de politica de Gestdo de Pessoas.

Por fim, com relagdo a grande maioria das recomendagdes da auditoria no Programa Eleigbes, s6 serd possivel verificar as
providéncias adotadas pela gestdo quando se iniciar o planejamento das proximas Eleigdes. Outras recomendagdes devem ser implementadas de
forma gradual e seu resultado verificado ao longo de algumas EleigGes, diante da sua complexidade, a exemplo da definigdo de indicadores de
performance.

Abaixo dois quadros demonstrativos do nimero de achados, nimero de recomendacdes e de consultorias em 2018:



Ass. de G. Planejamento
v 20 <17

Presidéncia

ve 5

Diretoria Geral
19 7 42

R :
“T" Recomendagdo I

[
| ' consultoria |

Secretariade TICs ]

v'10

Sec. Jud.e dalnformagde | |Sec. deAdm.eOrgamento | |Sec. deGestéodePe__
v v'15 6 1 | |¥1e <f19 I3

Por Unidade Funcional

Alta Administracdo
fg =10 ..:. 1

Instanciasintemas
de Apoio a Governanca

vy 13

idades de Apoio a Goverfanca

v 20

Instanciasintemas
de Governanga

v u

2
(—-vyl?

5 9
Gestdotatica

v 35733 14

5 17

Gestdo Operacional
vo

Por Orgdo de Governanca

Macroprocessos Estratégicos

T 7
GESTAD
ESTRATEGICA

v 611

AUDITORIA e
CONTROLE

GESTAD
ORCAMENTARIA

Finalict

Macroprocessos |

CADASTRO ELEITORAL E PARTIDARIO

(—:} 48
ELEICOES
v 51
PRESTACAD JURISDICIONAL )
Macroprocessos de Suporte
1—?—» 1 s ] (_T> 19 s 3
= = = Gestao 20 de
F'iﬁeaf'i‘c::?ra deagz‘s:zzas EIG: s'I'tfacns I‘:g{':FT:_a 'ifrehs)::;a; 3o
i1 yei3 ys V'3

Por Macroprocessos

Os resultados, na forma de relatorios, estdo disponiveis no menu Transparéncia: http://www.tre-

pb.jus.br/transparencia/auditoria/relatorios-de-inspecoes-auditorias-e-prestacoes-de-contas

NUmero total de recomendagdes implementadas no exercicio 2018, incluindo auditorias de anos anteriores: 80 (oitenta);
Total de recomendagdes ndo implementadas no exercicio 2018: 82 (oitenta e duas)
Fonte: relatérios de monitoramento das auditorias.

c) As consultorias realizadas.

A atividade de consultoria somente foi regulamentada internamente no Tribunal com a publicagdo da Resolugdo TRE/PB n. 26/2018,
ou seja, no dia 07/01/2019.

O art. 4° dessa norma define consultoria como:

Art. 4°. Consultoria é a atividade de orientagdo em reunides técnicas, grupos de trabalho, por meio da divulgacdo de
jusrisprudéncias e a elaboracdo de treinamentos, nas matérias de competéncia da unidade de auditoria interna, sem
que o fato caracterize exame de caso concreto.

No entanto, apesar da falta de regulamentagdo interna, a atividade de consultoria foi realizada pela COAUDI no ano de 2018,
conforme relagdo a seguir:

1) Estudo da Instrugdo Normativa TCU n. 78, de 21/03/2018, que dispGe sobre o envio, o processamento e a tramitacdo de atos de
admissdo de pessoal e de concessdo de aposentadoria, reforma e pensdo, para fins de registro no &mbito do TCU. Consultoria realizada com as
seguintes unidades: Segdo de Registros Funcionais e Segdo de Inativos, Pensionistas e Requisitados;

2) Estudo de trechos da Decisdo que originou o Acorddo TCU n° 1.293/2018 - Plenario, que versa sobre o cdlculo de parcela
redutora de pensdes civis e de trechos da Decisdo que originou o Acérddo TCU n° 2.553/2013 - Plenario, que trata de regras para definir se a
pensdo civil concedida tem ou ndo paridade. Consultoria realizada com as seguintes unidades: Coordenadoria de Pessoal, Secdo de Inativos,
Pensionistas e Requisitados, Coordenadoria de Pagamento e Secdo de Pagamento de ativos e inativos;

3) Revisdo do contelido do treinamento em EAD sobre "Gestdo de riscos" elaborado em 2017, e que foi aplicado, com tutoria da
COAUDI, aos servidores das Zonas Eleitorais nos meses de fevereiro e margo deste ano de 2019;



4) Elaboragdo do contetdo do treinamento em EAD sobre "Suprimento de fundos", o qual serad aplicado, com tutoria da COAUDI,
aos servidores das Zonas Eleitorais no ano de 2019;

5) Envio de, pelo menos, 31 e-mails com DecisGes do TCU e/ou informagdes importantes para conhecimento de gestores do
Tribunal.

Desafio(s): Estabelecer uma sistematica pratica de identificagdo e catalogagdo de beneficios efetivos (resultados) das auditorias
internas realizadas, visando continuar a atingir o indicador estratégico nimero 7, jad que a demonstragdo de beneficios efetivos, facilitard o
atingimento desse objetivo estratégico;

Aperfeigoar o programa de avaliagdo da qualidade e melhoria dos trabalhos de auditoria.

4. BENEFICIOS CONCRETIZADOS DECORRENTES DE AUDITORIAS, APURADOS EM MONITORAMENTO

A COAUDI definiu, em 2018, uma sistematica de identificacdo e quantificacdo de beneficios efetivos resultantes da atividade de
auditoria interna.

O método de identificagdo e quantificacdo dos beneficios foi idealizado internamente, conforme Ata CCI 0402554, mesclando com
ideias extraidas da Instrugdo Normativa n°® 4/2018, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, a qual aprovou a sistematica de
quantificacdo e registro dos resultados e beneficios da atividade de auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal.

A forma de identificagdo e contabilizagdo é essencialmente decorrente da manifestacdo dos gestores sobre se as medidas
decorrentes das recomendagGes, ja classificadas como implementadas no monitoramento da auditoria, geraram impacto positivo para a gestédo, ou
seja, se geraram beneficio(s) efetivo(s).

Na primeira apuragdo realizada por esta Coordenadoria, utilizada como teste de verificagdo da praticidade do método, para uma
recomendacdo da auditoria que tratou do processo de gestdo de suprimentos de materiais eleitorais, foram identificados 8 beneficios concretos
pelo gestor da SAO (Secretaria de Administragdo e Orgamento), 14 pelo gestor da COELE (Coordenadoria de EleicGes) e 5 pelo gestor COSEG
(Coordenadoria de Servigos Gerais).

Essa sistematica continuard sendo implementada neste ano de 2019, de forma que nos préximos relatérios anuais esses beneficios
podem ser melhor apresentados e quantificados.

5. EXPOSIGCAO RELEVANTE(S) DO TRIBUNAL A RISCOS E FRAGILIDADE DE CONTROLES

As fragilidades de controle foram expostas neste relatério no topico dos resultados das auditorias realizadas por esta COAUDI.

No quadro abaixo é apresentado o resumo da autoavaliagdo do TRE/PB no Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas
promovido pelo Tribunal de Contas da Unido em 2018 (originou o Acorddo n. 2.699/2018 - TCU - Plenario):

Indicador Resultado
iGG (indice integrado de governanca e gestdo publicas) 44%
iGovPub (indice de governanga publica) 52%
iGovPessoas (indice de governanca e gestdo de pessoas) 35%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 24%
iGovTI (indice de governanga e gestdo de TI) 44%
iGestTI (indice de capacidade em gestdo de TI) 38%
iGovContrat(indice de governanca e gestdo de contratagdes) 73%
iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de contratagGes) 60%

Relatério disponivel em: http://www.tre-pb.jus.br/transparencia/auditoria/controle-interno-planos

Diante desse resultado, que reflete a apuragdo no ano de 2018, segue abaixo, no entender da COAUDI, a exposicao do Tribunal a
riscos considerados relevantes, diante da vinculagdo direta dos temas com a boa Governanga de um 6rgdo.

Sé&o apresentadas as praticas classificadas como "Inexpressivas" no relatério individual do Tribunal. A faixa de classificagédo "Inicial"
é apresentada apenas quando a faixa "Inexpressiva" ndo ocorreu:

Indicador Resultado Fatores que precisam de melhora Risco(s) relevante(s) gerais.

O TRE/PB ficou na faixa de classificacdo "Inicial" (de 15 a

39,9%) nas praticas: Risco de desvios de conduta ética; Risco
iGovPub (indice de . ' L . ., de ndo identificar e tratar riscos
governanca 5206 Zelar por principios de ética e conduta”; relevantes para o cumprimento dos
publica) "0s riscos considerados criticos para a organizagdo sdo | Objetivos do Tribunal; Risco da auditoria

geridos"; interna ndo ser efetiva ou ndo agregar

. - L valor para a organizagdo.

e "assegurar a efetiva atuagao da auditoria interna".
iGovPessoas 35% O TRE/PB ficou na faixa de classificagdo "Inexpressivo" (de 0 | Riscos: a falta de indicadores e metas
(indice de a 14,9%) nas praticas: para fungdes importantes de Gestdo de
governanga e Pessoas, bem como a falta de priorizagdo

"Promover a gestdo estratégica para pessoas";

gestdo de pessoas) de agdes de planejamento na area de

"Realizar planejamento de gestdo de pessoas"; pessoal, dificulta o alcance das diretrizes
"Definir adequadamente, em termos qualitativos e | €Stratégicas e objetivos do Tribunal; Risco
quantitativos, a demanda por colaboradores e gestores"; de ineficiéncia na atuagéo dos servidores

do Tribunal, na medida em que as
"Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados"; competéncias e quantitativo ideal de



http://www.tre-pb.jus.br/transparencia/auditoria/controle-interno-planos

e "Favorecer a retengao dos colaboradores e dos gestores".

servidores ndo sao definidos; Risco de
existir excesso de servidores em
determinados setores; risco de
sobrecarga de trabalho em determinados
servidores; risco de surgirem doengas
ocupacionais, pela ma distribuicdo de
servidores e ndo estarem nos locais
certos pela sua competéncia; Riscos de
descontinuidade na gestdo quando da
mudanca de gestores.

O TRE/PB ficou na faixa de classificagdo "Inexpressivo" (de 0
a 14,9%) nas praticas:

Riscos: a falta de indicadores e metas
para fungdes importantes de Gestdo de
Pessoas, bem como a falta de priorizagao
de agdes de planejamento na area de
pessoal, dificulta o alcance das diretrizes
estratégicas e objetivos do Tribunal; Risco
de ineficiéncia na atuagdo dos servidores
do Tribunal, na medida em que as

'((I,;nedsitcpeessoas de "Realizar planejamento da gestdo de pessoas"; competéncias e quantitativo ideal de
capacidade em | 24% "Definir adequadamente, em termos qualitativos e | servidores ndo sdo definidos; Risco de
gestdo de pessoas) quantitativos, a demanda por colaboradores e gestores"; existir excesso de servidores em
R . o . . determinados setores; risco de
"Assegurar a disponibilidade de sucessores qual|f|ca"dos i © | sobrecarga de trabalho em determinados
Favorecer a retengao dos colaboradores e dos gestores". servidores; risco de surgirem doencas
ocupacionais, pela ma distribuicdo de
servidores e ndo estarem nos locais
certos pela sua competéncia; Riscos de
descontinuidade na gestdo quando da
mudanca de gestores.

) ) i o Risco de ineficiéncia na atuagdo dos
iGovTL (indice de O TRE/PB ficou na faixa de classificacdo "Inexpressivo” (de 0 | servidores da 4rea de TIC, na medida em
governanca e | 44% a 14,9%) na pratica: que as competéncias, quantitativo ideal
gestdo de TI) "PessoasTI. Capacidade em gest3o de pessoal de TI". de servidores ndo sdo definidos e ndo ha

indicadores e metas.

O TRE/PB ficou na faixa de classificagdo "Inexpressivo" (de 0

a 14,9%) nas praticas:

"iGestNiveisServicoTl. Capacidade em gestdo de niveis de

servigos de TI";

"A organizagdo dispde de politica de controle de acesso a

informagdo e aos recursos e servicos de tecnologia da

informagdo";

"A organizacdo executa processo de gestdo de ativos

associados a informagdo e ao processamento da informag&o";

"A organizacdo executa processo para classificacdo e

tratamento de informacgGes";

"A organizagdo executa processo de gestdo de incidentes de
. Lo seguranga da informagdo"; i ; Z0-
iGestTI (indice de ° " . 5 o 5 Risco de seguranga da informagdo;
capacidade em | 38% A organizagdo realiza acdes de conscientizagdo, educacdo e | Risco de descontinuidade do servico;
gestsio de TI) treinamento em seguranga da informagdo para seus )

colaboradores"; Risco de perda de dados;

"A organizagdo executa processo de gestdo de mudangas";

"A organizagdo executa processo de gestdo de configuragdo e

ativos (de servigos de tecnologia da informagdo)";

"A drea de gestdo de tecnologia da informagdo acorda

formalmente os niveis de servico com as demais areas de

negocio internas a organizacdo (Acordo de Nivel de Servigo -

ANS)";

"Os ANS incluem o grau de satisfacdo dos usudrios como

indicador de nivel de servigo";

e "A area de gestdo de tecnologia da informagdo comunica as

areas de negocio o resultado do monitoramento em relagédo ao

alcance dos niveis de servigo definidos com as referidas areas".
iGovContrat(indi ) ) L . Risco de ineficiéncia na atuagdo dos
:jOV ontrat(indice O TRE/PB ficou na faixa de classificacdo "Inicial" (de 15 a | servidores da area de contratacdes, na
g:stggvernanga dZ 73% 39,9%) na pratica: medida em que as competéncias e
contrataces) "Pessoas (capacidade de gest&o de pessoas em contratagSes)". | quantitativo ideal de servidores ndo

sao definidos.

iGestContrat 60% O TRE/PB ficou na faixa de classificacdo "Inicial" (de 15 a | Risco de ineficiéncia na atuagdo dos
(indice de 39,9%) nas praticas: servidores da area de contratagdes, na
capacidade em p . < ~ medida em que as
gestio de essoas (capacidade de gestdo de pessoas en? contratagoeNS) competéncias, quantitativo ideal de
contratagdes) "os perfis desejados dos colaboradores da area de gestdo de | servidores ndo sdo definidos e ndo ha

contratagdes estdo definidos e documentados"
"os perfis desejados dos gestores da &rea de gestdo de
contratagGes estdo definidos e documentados";

"a atualizagdo de quantitativo abrange a area de gestdo de
contratagbes";

"as lacunas de competéncia na area de gestdo de contratagGes
estdo documentadas";

indicadores e metas.




"a avaliagdo abrange o desempenho dos gestores da area de
gestdo de contratagdes";

Processos (capacidade de gestdo de processos de contratagdo)

"A organizacdo definiu processo de trabalho para planejamento
de cada uma das contratagdes".

*Fonte: Relatorio individual da autoavaliagdo do TRE/PB no Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas promovido pelo Tribunal de Contas da
Unido (Acérddo n. 2.699/2018 - TCU - Plenério).

Relativamente ao resultado da pratica "Assegurar a efetiva atuacdo da auditoria interna" ter sido classificada como "Inicial", tem-se
a informar que varias agbes foram adotadas pela COAUDI, direcionadas para a melhoria do indice, inclusive utilizando o Levantamento de
Governanga do TCU como fonte de trabalho (0426591), a saber:

1) inclusdo no Estatuto da unidade de auditoria interna do TRE/PB, Resolugdo n° 26/2018, aprovada no final de 2018, de todos os

itens solicitados na pratica 3121 (A organizagdo definiu o estatuto da auditoria interna) do levantamento de governanga do TCU (0344560), de
forma que, ndo mais quatro, como respondido em 2018, mas os oito itens terdo resposta "sim" no préximo ciclo, caso sejam mantidos;

2) previsdo de dois relatérios as instancias internas de governanga - este relatério e um relatério destinado ao Conselho de
Governanga contendo a evolugdo do indicador estratégico n® 7 (0459776);

3) criagdo da secgdo de auditoria na area de tecnologia da informagdo e comunicagdo, visando apresentar relatérios de trabalhos de
avaliagdo da gestdo de tecnologia da informagao, de sistema de informagao e riscos de tecnologia da informagao.

Essas agdes visam modificar a resposta da pratica 3123 (A auditoria interna produz relatérios destinados as instancias internas de
governanga), subtopico da pratica "Assegurar a efetiva atuagdo da auditoria interna".

Também é importante registrar que recentemente foi publicada uma Portaria (Portaria DG N° 17/2019 TRE-PB/PTRE/DG)
designando comissdo a qual é encarregada de apresentar estudo com a definicdo dos processos de negdcio do Tribunal, delimitando quais sdo
criticos e quais os sistemas informatizados que os sustentam, estudo esse que deve ser submetido ao Conselho de Governanga, para deliberagdo.

O resultado desse trabalho, somado ao Levantamento de Governanga acima descrito, possibilitard a identificagdo e avaliagédo de
todos ou a maioria dos riscos que possam comprometer o atingimento dos objetivos estratégicos e a instituigdo de controles para mitigagdo desses
riscos.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relatdrio visou demonstrar ao Plendrio do Tribunal, instancia interna de governancga, as atividades desempenhadas pela
Coordenadoria de Auditoria Interna no exercicio 2018, além de registrar a manutengdo da efetiva independéncia e liberdade de atuacgdo da
unidade.

E o relatério.

Respeitosamente,

JOAO DEMAR LUCENA RODRIGUES
COORDENADOR DE AUDITORIA INTERNA
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