TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAIBA
Av Princesa Isabel, 201 - Bairro Tambia - CEP 58020-911 - Jodo Pessoa - PB

RELATORIO

RELATORIO ANUAL PARA INFORME AO PLENARIO DO TRIBUNAL SOBRE A ATUAGAO DA COORDENADORIA
DE AUDITORIA INTERNA (COAUDI), UNIDADE DE APOIO A GOVERNANCA - RAINT.

1. INTRODUCAO.

Trata-se de Relatdrio de periodicidade anual, com fundamento na Resolugdo TRE/PB n°® 26/2018, art. 14, inc. I, c/c art. 22, e
na Resolucdao CNJ n© 308/2020, art. 49, inc. I c¢/c art. 5°, para informar ao Plenario do Tribunal sobre a manutengdo ou ndo da efetiva
independéncia organizacional e da liberdade de atuacdo da Coordenadoria de Auditoria Interna, além de demonstrar as atividades
desempenhadas pela unidade no ano anterior ao da elaboracdo do Relatério.

Também é objetivo deste documento produzir relatério destinado a insténcia interna de governanga do TRE/PB, no caso o
Plenario do Tribunal.

2. DO PROPOSITO, AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE (Res. TRE-PB 26/2018, art. 22, I, II e III; e Res. CNJ 308/2020, art. 59, II).

Informa-se ao Plenario da Corte que no ano de 2021 foi garantida a efetiva independéncia da COAUDI, sem interferéncias, e
foi exibida objetividade nas atividades de auditoria, sem ter havido a pratica de atos de cogestdo.

Além disso, no periodo citado, foi permitido acesso completo, livre e irrestrito a todo e qualquer documento, registro ou
informagdes e os servidores do Tribunal auxiliaram a COAUDI na sua atuagao.

Registra-se, ainda, que o escopo de atuagdo da COAUDI foi essencialmente a avaliagdo dos processos de governanca, da
eficacia do gerenciamento de riscos e controles e avaliagdo da eficiéncia na utilizacdo de recursos, com observancias das diretrizes do art.
70 da Resolugdo TRE/PB n° 26/2018.

Neste tdpico, por fim, é relevante destacar que em agosto de 2021 o TRE/PB foi um dos pioneiros no Pais a designar o
dirigente da COAUDI para mandato de dois anos, por meio da Portaria PTRE 198/2021 - publicada no BAE de 19/08/2021, o que demonstra
ter sido dada a devida importéncia para a auditoria interna. O Estatuto da auditoria interna (Resolugdo TRE/PB n© 26/2018) ja foi alterado e
trata dessa designagdo do dirigente por meio de mandato.

3. DO DESEMPENHO DA COORDENADORIA DE AUDITORIA INTERNA
a) Metodologia para elaboragdo do plano anual de auditoria (PAA).

No exercicio 2021 foi definida a metodologia para priorizagdo de processos auditadveis e sua utilizagdo na elaboragdo dos
Planos Anuais de Auditoria (PAA) da COAUDI (documento sei n. 1104450).

Esta metodologia de elaboragdo do PAA baseado em risco é resultante da conjugacgdo da utilizagdo dos critérios de relevancia
e criticidade, mediante a pontuagdo dos processos pelos gestores e pela COAUDI, além da atribuigdo de pesos.

Este método é similar ao utilizado pela Secretaria de Auditoria do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), porém, foi
desconsiderado o critério de materialidade utilizado no TSE, diante da complexidade para separar os valores orgamentarios do TRE/PB de
acordo com sua vinculagdo a cada processo da cadeia de valor.

E importante registrar que a definicdo de priorizacdo diz respeito as auditorias ndo obrigatérias. O que a COAUDI chama de
auditorias obrigatdrias sdo aquelas demandadas pelo Tribunal de Contas da Unido, Conselho Nacional de Justiga e Tribunal Superior Eleitoral.
Estas serdo incluidas no plano anual de auditoria, independentemente de sua vinculagdo a processo priorizado e, caso consumam todo o
cronograma disponivel para realizacdo de auditorias no ambito da COAUDI, serdo as Unicas a compor o plano.

Portanto, sdo selecionadas por priorizagdo e risco, conforme a metodologia citada, apenas as auditorias que caibam no
cronograma anual da COAUDI, depois de incluidas as auditorias obrigatdrias.

Quanto a metodologia em si, apds definidos os processos auditaveis pela COAUDI (conforme constam nas planilhas
dos processo sei n. 0001053-17.2021.6.15.8000 e sei n. 0003005-94.2022.6.15.8000), os gestores fazem analise de relevancia "quanto ao
impacto do processo nas Eleigdes", "impacto do processo na atividade jurisdicional", "impacto do processo na atividade administrativa",
"impacto no planejamento estratégico" e "risco de impacto do processo na imagem do Tribunal".

Quanto ao aspecto de criticidade, sdo pontuados os aspectos de "intersticio de tempo da ultima auditoria" (avaliado pela
COAUDI), "grau de regulagdo do processo", "maturidade da gestdo do processo" e "adequacgdo da equipe responsavel pelo processo".

Os processos maior pontuados no Ranking devem ser priorizados para avaliagdo pela COAUDI. Para o PAA 2022 (1096014)
um dos processos foi selecionado utilizando essa metodologia: a Avaliacdo de desempenho de servidor em estagio probatorio.

b) Relagdo entre o planejamento anual e as auditorias efetivamente realizadas (Res. TRE-PB 26/2018, art. 22, 1V,
"a"; e Res. CNJ 308/2020, art. 5°, I, "a").

O Plano Anual de Auditoria do ano de 2021 - PAA/2021 previu a realizagdo de 05 (cinco) auditorias (todas realizadas),
quais sejam:

Auditoria coordenada do CNJ: Acessibilidade dos Tribunais ou Conselhos;
Auditoria integrada da Justica Eleitoral: Gestdo de Infraestrutura de TIC, com enfoque na gestdo de ativos;



Auditoria integrada da Justiga Eleitoral: financeira com conformidade de contas anuais;

Auditoria de Monitoramento de recomendagdes ja classificadas como implementadas e/ou recomendagbes classificadas em
definitivo como ndo implementadas ou parcialmente implementadas; e

Auditoria na Governanga e Gestdo de TIC, com enfoque no atendimento de diretrizes relacionadas as contratagdes de TIC e
na eficacia dos controles dessas contratagdes (0930336, processo SEI n°® 0016734-61.2020.6.15.8000).

Abaixo segue quadro demonstrativo das auditorias planejadas e realizadas no exercicio 2021 (todas previstas e realizadas):

Nudmero de
AUDITORIA Andamento Processo achados de
auditoria

Numero de
recomendacoes

Auditoria coordenada pelo CNJ: | CONCLUIDA

Acessibilidade Digital 0009068-72.2021.6.15.8000 4 (quatro) 10 (dez)

Auditoria Integrada da Justica

Eleitoral: Gestdo de ativos de TIC CONCLUIDA 0004604-05.2021.6.15.8000 7 (sete) 8 (oito)

Auditoria Integrada da Justica | CONCLUIDA
Eleitoral: financeira com | (auditoria  anual, | 0003039-69.2022.6.15.8000
conformidade (Auditoria || iniciada em 2021 e

nas Contas) finalizada em 2022).

12 (doze) 3 (trés)

Auditoria de Monitoramento de
recomendagoes ja classificadas
como implementadas e/ou
recomendacbes classificadas em || CONCLUIDA 4 (quatro) 6 (seis)
definitivo como nio 0009585-77.2021.6.15.8000
implementadas ou parcialmente
implementadas.

Auditoria na Governanga e
Gestdao de TIC, com enfoque no
atendimento de = diretrizes | oq e, yipa 4 (quatro) 13 (treze)
relacionadas as contratagdes de 0010175-54.2021.6.15.8000
TIC e na eficacia dos controles
dessas contratagoes

c) Resultados mais relevantes das avaliagdes e consultorias realizadas (Res. TRE-PB 26/2018, art. 22, IV, "b"; e Res.
CNJ 308/2020, art. 5°, I, "b" e "c").

As principais constatagdes/conclusdes decorrentes dos trabalhos do exercicio 2021 e algumas providéncias adotadas pela
gestdo da unidade:

3. c. 1 - Auditoria coordenada pelo CNJ, Acessibilidade Digital:

Em face dos exames realizados nesse tema, foi constatado e concluiu-se que (1135700):

- Ha oportunidade de melhoria para tratar em nivel mais estratégico a acessibilidade digital;

- Ha oportunidade de melhoria na execucdo de acdes de sensibilizagdo e capacitagdo sobre o tema acessibilidade;
- Auséncia de intérprete de libras nas sessodes plenarias do Tribunal;

- Dificuldade de acessibilidade digital para leitura do Diario da Justiga Eletronico - DJE;

A auditoria realizada abrangeu aspectos de conformidade entre o que é exigido pelos normativos e boas praticas
administrativas, tomando por base o Plano de trabalho da auditoria elaborado pela Secretaria de Auditoria do CNJ e programa de auditoria
elaborado pela equipe do TRE/PB, buscando cotejar as atividades desenvolvidas, bem como as informagdes divulgadas no portal da internet
do TRE, frente aos critérios que fundamentam a matéria e, por consequéncia, identificar possiveis inadequagdes.

As andlises e testes realizados demonstraram que o TRE/PB vem cumprindo de forma adequada com as regras de
acessibilidade digital, tendo sido identificadas oportunidades de melhoria.

Quanto as questdes de auditoria, pode-se concluir que:

13 - As politicas e diretrizes para promocdo da acessibilidade atendem as exigéncias da Resolugdo CNJ n. 401/2021? (Eixo:
Estratégico - definigdo de politicas de acessibilidade).

O planejamento estratégico do TRE/PB aborda o tema acessibilidade, ha objetivo e inciativas estratégicas que podem tratar
de acessibilidade digital, porém ndo é especifico. Foi identificada a oportunidade de melhoria no sentido de tratar o tema em nivel mais
estratégico. Também foi identificada a oportunidade de melhoria na execugdo de agdes de sensibilizagdo e capacitagdo sobre o tema
acessibilidade. Portanto, a resposta a essa é questdo é: em parte.

22 - As acdes de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdo - TIC estdo aderentes as politicas de acessibilidade instituidas?
(Eixo: Tatico e operacional - adequagdo das acbes de TIC para promogcdo de acessibilidade).

A resposta a essa questdo é: em grande parte. Apds aplicacdo dos testes de auditoria, foram identificadas apenas algumas
inconsisténcias relacionadas aos achados A3 e A4, além do tdpico 4 deste relatério. Foi identificada boa aderéncia do portal do Tribunal as
normas de acessibilidade, a exemplo do botdo de acessibilidade abaixo:

@ T > %0




32 - A forca de trabalho da organizacdo esta preparada para prestar servigos acessiveis e para trabalhar diretamente com as
pessoas com deficiéncia? (Eixo: Tatico e operacional - adequacdo da forga de trabalho para promocao de acessibilidade).

A resposta a essa € questdo é: em parte. A auditoria identificou a oportunidade de melhoria na execugdo de acdes de
sensibilizagdo e capacitacdo sobre o tema acessibilidade. Apesar do Tribunal possuir muitos servidores que se capacitaram em LIBRAS, nao
foram identificadas outras grandes agGes de capacitagdo, por exemplo, nos direitos da pessoa com deficiéncia.

Assim, a conclusdo geral do trabalho, levando em conta as informacgdes deste relatério, em especial os achados identificados
e registrados na Matriz, aponta para uma boa aderéncia as normas de acessibilidade digital mas com a necessidade de aperfeicoamento na
forma das oportunidades de melhoria registradas, visando a constante evolugdo dos procedimentos para garantir o mais alto grau
de acessibilidade.

3. c. 2 - Auditoria Integrada da Justica Eleitoral, Gestao de ativos de TIC:
Em face dos exames realizados nesse tema, foi constatado e concluiu-se que (1036725):
- Ha discrepancia nas informacgGes de registro dos ativos de TICs;

- Ha incongruéncia entre a estrutura das informagdes de registro de ativos encontradas na ferramenta que apoia tal processo
e a estrutura definida no organograma do Tribunal;

- Ha deficiéncia no processo de controle de licengas de software;

- Falta de atualizagdo periddica no registro de softwares desenvolvidos no Tribunal;

- Ha discrepéancia entre o processo de desfazimento de ativos de TICs e os normativos que o regem;
- Ha acumulo consideravel de ativos de TICs fora de uso;

- Limitagdo no processo de gestdo de garantias de ativos de TICs.

A auditoria em tela cumpriu seu mister de avaliar o processo de gestdo de ativos de TICs, no ambito do TRE-PB, no tocante
ao ciclo de vida do ativo entre a fase de planejamento até descarte, com foco predominante nas etapas de registro e descarte, com a
finalidade de identificar se os principais riscos inerentes a tais fases estdo sendo identificados, avaliados e tratados.

Computadores desktop, notebooks e licencas de software foram os itens selecionados para maior foco da avaliagdo, por
serem ativos transversalmente presentes na execugdo de todos os macroprocessos da cadeia de valor do Tribunal, em todas as unidades
administrativas e judiciais do Tribunal.

Oportunidades de aprimoramento nos processos avaliados foram identificadas, com destaque ao vasto acervo de bens
inserviveis e fora de uso acumulado sob o dominio do TRE-PB, superando inclusive o total de ativos instalados, em uso, na infraestrutura de
TICs.

3. c¢. 3 - Auditoria Integrada da Justica Eleitoral: Financeira com conformidade (Certificagdo das contas da
gestdo do 6rgao - relativa ao exercicio 2021- determinada pela IN TCU n° 84/2020):

Em face dos exames realizados nesse tema, foi constatado e concluiu-se que (1215667 e 1215753):
Opinido com ressalvas sobre as demonstragées contabeis

Devido a importéncia dos assuntos discutidos no paragrafo a seguir intitulado “Base para opinido com ressalvas sobre as
demonstragdes contabeis”, as demonstracGes contabeis (Demonstracdes Contadbeis do Tribunal Regional Eleitoral do Estado da Paraiba -
TRE/PB, compreendendo o Balango Patrimonial (BP) em 31 de dezembro de 2021 e as Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais (DVP)
para o exercicio findo) ndo apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da entidade
em 31 de dezembro de 2021, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicadas ao setor publico.

Base para opinido com ressalvas sobre as demonstragoes contabeis

As demonstragGes contadbeis acima referidas estdo afetadas de forma relevante por distorgdes, tomados individualmente ou
em conjunto, porém de efeitos ndo generalizados, quantificados e qualificados a seguir, que estdo restritos a elementos, contas ou itens
especificos e que ndo representam parcela substancial das demonstrages contdbeis, cabendo apenas ressalva.

1. Distorgoes de valor

1.1 Diferencas de saldos em diversas contas contébeis, quando se compara o ASIweb e o SIAFI, perfazendo um montante de
R$ 932.318,61.;

1.2 Diferencas de saldos de depreciagdo em diversas contas contabeis, quando se compara o ASIweb e o SIAFI, perfazendo
um montante de R$ 314.211,74.;

1.3 Diferengas de saldos entre os bens inventariados e os registros no ASIweb e SIAFI, perfazendo R$ 561.344,11 e R$
1.493.662,72, respectivamente.

2. Distorgoes de classificagdo, apresentacao e divulgagao

2.1 Erro de reconhecimento contabil de ativos intangiveis no Sistema de Patriménio - ASIweb;

2.2 Fatos administrativos ndo reconhecidos contabilmente;

2.3 Auséncia de notas explicativas referentes aos ajustes de exercicios anteriores;

2.4 Auséncia de avaliagdo nas Demonstragdes Contabeis de continuidade da organizag&o;

2.5 Despesas antecipadas de ativo de longo prazo reconhecidas no ativo circulante, de curto prazo;

2.6 Auséncia de padrdo de apropriagdo das despesas antecipadas e ndo respeito ao regime de competéncia.
Opinidao com ressalvas sobre a conformidade das transag6es subjacentes

Exceto pelos assuntos descritos na secdo a seguir “Base para opinido com ressalva sobre a conformidade das transagdes
subjacentes”, as transagGes subjacentes as demonstracdes contdbeis acima referidas e os atos de gestdo relevantes dos responsaveis estdo
em conformidade, em todos os aspectos relevantes, com as leis e regulamentos aplicaveis e com os principios de administracao publica que
regem a gestdo financeira responsavel e a conduta de agentes publicos.

Base para opinido com ressalva sobre a conformidade das transacoes subjacentes

Foram identificados desvios de conformidade cujos efeitos descritos a seguir sdo relevantes, tomados individualmente ou em
conjunto, mas ndo generalizadas nas transagdes subjacentes as demonstragdes contabeis acima referidas.

3. Desvios de conformidade
3.1 Falha de controles na execugdo do inventario 2021;

3.2 Auséncia de inventario de bens imoéveis;


https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/informacoes-contabeis/informacoes-contabeis-exercicio-2021
https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/informacoes-contabeis/informacoes-contabeis-exercicio-2021
https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/informacoes-contabeis/informacoes-contabeis-exercicio-2021

3.3 Falha de controle na devolucdo do 1/3 de férias por servidores.

3. ¢. 4 - Auditoria de Monitoramento de recomendagoes:
Em face dos exames realizados nesse tema, foi constatado e concluiu-se que (1148812):

- Normativo interno que regula a obrigatoriedade de apresentacdo das declaracdes de bens e rendas estd desatualizado, e
controles insuficientes para a plena implementagao da recomendacao;

- A obrigagdo da apresentacdo da Declaragdo relacionada a proibicdo da pratica de nepotismo (Portaria 363/2015 TREPB-
PTRE/SGP) ndo estad sendo atendida de forma plena nos processos de designagGes/nomeagdes de Fungdo/Cargo comissionados, no ambito
do Tribunal;

- Insuficiéncia dos controles para garantir que os pregos cobrados das passagens aéreas adquiridas pelo Tribunal sejam os
mesmos ofertados nos sitios na internet das companhias aéreas;

- Descontinuidade no atendimento da recomendacdo que trata da pesquisa de satisfagdo social para medir o indice de
satisfagdo dos usuarios dos servigos do portal do TRE/PB.

As andlises e testes realizados demonstraram que o TRE/PB vem, em grande parte, mantendo implementadas as
recomendagdes de auditorias, considerando que das 19 (dezenove) recomendagdes analisadas, apenas 4 (quatro) Achados foram
identificados.

Esses 4 (quatro) Achados seguem com suas respectivas recomendagdes, caracterizadas como oportunidades de melhoria.

Outra inconsisténcia detectada, que por uma questdo de estratégia de solugdo (mesmo diante de sua relevancia), ndo se
tornou um achado de auditoria, tendo sido registrada como um Alerta, refere-se a ndo adogao efetiva da gestdo de riscos nos processos de
trabalho analisados. Esse topico foi direcionado a Alta Gestdo no sentido de promover a implantacdo da Politica de gestdo de riscos do
Tribunal (Resolugdo TRE-PB N° 11/2017 - Politica de Gestdo de riscos) junto as unidades subordinadas. Situagdo que também deve ser
encarada como uma oportunidade de melhoria para os setores encarregados no Tribunal.

Como forma de orientagdo e contribuigdo, tomamos licenca para sugerir a Alta Administracdo do Tribunal que passe a exigir
dos gestores a iniciativa de adotarem a gestdo de riscos de maneira simplificada (com uma matriz mais simples, inserindo os riscos mais
relevantes), nos processos de trabalho menos complexos, para, de forma paulatina e incipiente, ir incutindo na cultura e rotina das unidades
a necessidade da adogdo efetiva e pratica da Politica de Gestdo de riscos (Resolugdo TRE-PB N° 11/2017 - Politica de Gestdo de riscos).

Quanto as questdes de auditoria, pode-se concluir que:

12 - As acgOes/atividades e/ou controles internos adotados/utilizados pela gestdo do TRE/PB, inclusive atualmente, para
cumprir as recomendacgles estruturantes da Coordenadoria de Auditoria Interna, estdo sendo continuados (conformidade) e/ou
aperfeigoados, no ultimo caso decorrentes de mudanga de contexto ou processo de inovagdo existente nas unidades?

A resposta a essa questdo €, conforme referido acima, em grande parte. Apds aplicagdo dos testes de auditoria, foram
identificadas apenas 4 (quatro) Achados das 19 (dezenove) recomendagbes analisadas. Esses 4 (quatro) Achados seguem com suas
respectivas recomendagdes, caracterizadas como oportunidades de melhoria.

22 - As agOes/atividades e/ou controles internos adotados/utilizados pela gestdo do TRE/PB para cumprir as recomendagdes
estdo sendo eficientes e/ou eficazes?

A resposta a essa questdo é idéntica a 13, ou seja, em grande parte. Pois, conforme registro na 13 questdo, apos aplicagdo
dos testes de auditoria, foram identificadas apenas 4 (quatro) Achados das 19 (dezenove) recomendagdes analisadas.

33 - Os gestores envolvidos no cumprimento (e manutengao do cumprimento) das recomendacgdes, definidas na amostra dos
trabalhos, utilizam gest&o de riscos nos seus trabalhos, analisando inclusive riscos de fraude e corrupgao?

A resposta a essa é questdo é: Ndo. Os testes de controles ndo conseguiram detectar evidéncias de que as unidades
auditadas adotam efetivamente a gestdo de riscos nos seus processos de trabalho. Essa inconsisténcia foi registrada como um Alerta, na
forma de uma oportunidade de melhoria direcionada a Alta Gestdo no sentido de impulsionar a implantagdo da politica de gestdo de riscos
do Tribunal.

42 - Tendo em vista a maturidade organizacional, as recomendacg6es se mostraram factiveis e geraram efeitos positivos?

A resposta a essa € questdo é: Sim. Pois os testes de auditoria demonstraram que as inconsisténcias identificadas resultaram
da ndo continuidade de manutengdo dos controles (motivados pela mudanca de gestores na unidade, ou por equivoco de interpretacdo de
normas que regem a matéria), e ndo pela inviabilidade técnica de execugdo das recomendagdes garantidores da implementagédo das
recomendagoes.

Assim, a conclusdo geral do trabalho, levando em conta as informacGes deste relatério, em especial os achados identificados
e registrados na Matriz, aponta para uma boa atuagdo dos gestores das unidades auditadas na manutencdo das implementagbes das
recomendagdes selecionadas. Ndo obstante, é necessario manter a ressalva de se estar sempre revisando os controles garantidores das
implantagdes das recomendacgbes de auditoria, para proceder, caso seja necessario, suas atualizages e aperfeicoamentos.

3. c. 5 - Auditoria na Governanga e Gestao de TIC, com enfoque no atendimento de diretrizes relacionadas as
contratacoes de TIC e na eficacia dos controles dessas contratagoes:

Em face dos exames realizados nesse tema, foi constatado e concluiu-se que (1163168):

- Ha oportunidade de aprimoramento na concepcao do Plano de Contratacdes de Tecnologia da Informagdo de Comunicagao -
TICs;

- Ha oportunidade de aprimoramento na execugdo do Plano de Contratacdes de Tecnologia da Informagdo de Comunicagdo -
TICs;

- Ha oportunidade de aprimoramento na instrugdo de processo(s) de contratagdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagéo - TICs;

- Ha oportunidade de aprimoramento na execugdo das contratagdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - TICs;

As andlises e testes executados atestam que o Tribunal tem um sélido e consistente rito para contratagdo de Tecnologias da

Informagdo, organicamente institucionalizado em normativos e praticas tornadas rotineiras nas unidades afetas a essa natureza de
processo, tendo sido identificadas oportunidades pontuais de aprimoramento.

Quanto as questdes de auditoria, pode-se concluir que:

Questdo 1 - "As etapas de Oficializacdo da demanda, Planejamento e Selecdo de Fornecedores das contratagdes de TICs no
TRE-PB atendem as diretrizes formuladas pelo CNJ, relacionadas as contratagdes de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
estabelecidas na Resolugdo n° 182/2013, recomendacbes de 6rgdos de controle e as melhores praticas proclamadas em arcabougos de
conhecimento (frameworks) mundialmente consagrados para esta esta atividade?"


https://apps.tre-pb.jus.br/normas-portal/doc?tipo=norma&cod=716&nom=TRE-PB-portaria-ptre-sgp-copes-363-2015.pdf
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/politica-de-gestao-de-riscos-do-tre-pb/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/politica-de-gestao-de-riscos-do-tre-pb/at_download/file
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/politica-de-gestao-de-riscos-do-tre-pb/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/politica-de-gestao-de-riscos-do-tre-pb/at_download/file

Restou constatado presenca de passos, atividades e documentos das etapas de Oficializacdo da demanda até a Selegdo de
Fornecedores das contratagGes, assim como pontuais e impactantes oportunidades de melhoria na execugdo do fluxo. Logo, a resposta para
a questdo 1 de auditoria é: em parte.

Questdo 2 - "A etapa de Gestdo dos Contratos oriundos das contrataces em TICs no TRE-PB possuem aderéncia aos
normativos prescritos em leis, decisdes, recomendacdes de 6rgdos de controle e as melhores praticas proclamadas em arcabougos de
conhecimento (frameworks) mundialmente consagrados para esta esta atividade?"

Os resultados de testes e andlises realizadas explicitam que os elementos fundamentais referentes a boa execugdo e
fiscalizagdo contratual, requeridos por normativos e frameworks internacionais para este tema, estdo presentes nas contratagdes de TICs
realizadas no ambito do TRE-PB, assim como pontos que constituem-se oportunidades de aprimoramento para essa fase do ciclo de
contratacdo. Pelo exposto, a resposta para a questdo 2 de auditoria é: em parte.

e Providéncias da Gestdo do Tribunal para cumprimento das recomendagées feitas pela COAUDI:

Apds envio dos relatdrios finais de auditoria, a gestdo do Tribunal passa a adotar providéncias para cumprimento das
recomendagGes. Cada relatério de auditoria possui recomendagdes para melhoria das situagGes detectadas. Salienta-se que as
recomendagles propostas tém como objetivo propiciar a correcdo das situagSes relacionadas nos achados, a implementagdo e o
aperfeicoamento dos processos de trabalho e controles internos administrativos.

No caso de consultorias formais e de maior complexidade, ndo sdo expedidas recomendagbes, mas sugestdes de melhoria,
que, pela sua natureza de sugestdo, ndo sdao monitoradas pela COAUDI.

Abaixo faz-se o registro de algumas providéncias (existem outras providéncias, porém citamos algumas):

- Quanto as recomendacfes da auditoria de acessibilidade digital:

a) Incluido aviso na pagina do DJE para que os deficientes visuais sejam informados de que, para a leitura das edigbes do
Diario por algumas ferramentas, é preciso fazer o downloads desses documentos e Acdo semelhante foi feita na pagina de consulta a atas
de sessoes.

b) Aberto chamado REQ-182997 no TSE, com o seguinte teor: Em recente auditoria sobre acessibilidade, constatou-se que o
PDF de uma edicdo do DJE ndo consegue ser interpretado pelo leitor de tela NVDA quando o arquivo é aberto diretamente pelo navegador.
A leitura é bem sucedida quando primeiramente é feito o download do arquivo, seguido por abertura em software especifico para leitura de
documento PDF, como o Adobe Acrobat Reader. Como arquivos PDF de outras fontes sdo lidos pelo NVDA quando abertos pelo navegador,
solicitamos, com o objetivo de aumentar a acessibilidade do DJE, melhoria que permita o funcionamento do leitor de tela mesmo quando
uma edicdo do diario é aberta pelo browser.

c) Incluido o Processo SEI n® 0008680-43.2019.6.15.8000, que trata da Contratacdo de intérpretes de LIBRAS, no
acompanhamento semanal das contratagdes de maior vulto ou importantes, feito no Processo SEI 0000734-83.2020.6.15.8000, conforme
se observa da ultima Informagdo n® 27/2021 - DG 1129548 - Certiddo 1131199.

d) Apresentagdo do tema acessibilidade digital ao Conselho de Governanga do Tribunal, conforme ata ASPLAN 1157324, item
1 da pauta.

- Quanto a auditoria de ativos de TIC:

a) Edicdo da Instrugdo Normativa n° 3, de 13/10/2021, que trata da gestdo de bens mdveis no ambito do Tribunal Regional
Eleitoral da Paraiba (1116545).

- Quanto a auditoria Integrada da Justica Eleitoral: Financeira com conformidade:

a) Autuado o processo 0001006-14.2019.6.15.8000 objetivando a conciliagdo das contas contdbeis marcadas com restricao
de conformidade desde marco de 2017, manifestamos nossa concordancia com os apontamentos do relatério de auditoria e ratificamos o
direcionamento de uma servidora lotada no NSC para atuagdo em conjunto com a estagiaria da SEGEP buscando a efetivagdo de diligéncias
no sentido regularizar as distorgdes de saldos verificadas entre os registros do ASIWeb e o SIAFI;

b) Esforco da Administragdo para tentar solucionar o problema de controle dos bens modveis do Tribunal: esse esforco
resultou em uma melhoria de controle (cabendo ainda aperfeicoamento, com a continuidade do trabalho), de modo que a diferenca
registrada neste achado foi diminuida dos R$ 15.620.231,56, identificados na auditoria do exercicio 2020 (documento sei n. 1038720,
achado M4A14), para os atuais R$ 1.493.662,72;

c) Reconheceu-se a auséncia de nota explicativa e ja foi providenciada a sua elaboragdo (Nota 11), solicitando inclusive a
sua publicacdo na pagina da transparéncia por meio do chamado (OcoMon) n°® 143007 https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-

prestacao-de-contas/informacoes-contabeis/arquivos/2021/tre-pb-notas-explicativas-2021.

d) Informagdo de inclusdo em manual de conformidade de registro de gestdo e nos roteiros para
analise (S:\secon\publico\5) ROTEIROS PARA ANALISE DA CONFORMIDADE DOS REGISTROS DE GESTAO\SERVICOS) das recomendacoes
constantes no item 8.2 (MADC.DC1.R1), do RELATORIO LONGO DA AUDITORIA FINANCEIRA DE CONTAS ANUAIS - EXERCICIO DE 2021.
Foram citadas como evidéncias as seguintes andlises de conformidade: 1139857 (SEI de n°® 0007960-08.2021.6.15.8000), 1141498 (SEI de
n® 0008940-52.2021.6.15.8000), 1164910 (SEI de n° 0007958-38.2021.6.15.8000), 1152849 (SEI de n® 0007955-83.2021.6.15.8000)
e 1164910 (SEI de n° 0007958-38.2021.6.15.8000).

- Quanto a auditoria de Monitoramento de recomendagges:

a) Ata SAO 1174353, para tratar do Achado de auditoria sobre a contratagdo para aquisicdo de passagens aéreas, em que
constam agdes a serem tomadas: No processamento de cada pedido de passagem, observadas as condigbes estabelecidas na Portaria
n® 364/2019 TRE-PB/PTRE/ASPRE, serdo identificadas as passagens que o atendem. Confirmada a passagem a ser adquirida, a SEGEC
consultard o preco apresentado no aplicativo disponibilizado pela empresa contratada pelo Tribunal e o prego oferecido pela respectiva
empresa aérea, caso este Ultimo preco seja inferior, a empresa contratada sera instada a pratica-lo, como ja ocorreu nesta atual contratacdo
(doc.1145042 - SEI n° 0008440-83.2021.6.15.8000 e doc. 1142720 0008854-42.2021.6.15.8110); A COMAT e a SEGEC realizarao
pesquisas no COMPRASNET e em outros érgéos para identificarem outros métodos para aquisicdo de passagens aéreas; Concluidas as
atividades do item 2, serd elaborado um documento apresentando os resultados obtidos e a sugestdo da SAO sobre uma outra forma para
aquisigdo de passagens aéreas, que sera submetida a deliberagdo superior.

b) Minuta SCJE que regulamenta os procedimentos para recebimento de cdpia da declaragdo a que alude o art. 19, caput, da
Lei 8.730, de 10 de novembro de 1993, dos Membros, Juizes e Promotores Eleitorais, Servidores Efetivos e Comissionados, bem
como consoante o disposto na Instrugdo Normativa TCU n° 87/2020: 1174747.


https://www.tre-pb.jus.br/servicos-judiciais/publicacoes-oficiais/diario-da-justica-eletronico/diario-da-justica-eletronico
https://www.tre-pb.jus.br/servicos-judiciais/sessoes-de-julgamento/atas-das-sessoes
https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/informacoes-contabeis/arquivos/2021/tre-pb-notas-explicativas-2021-1/rybena_pdf?file=https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/informacoes-contabeis/arquivos/2021/tre-pb-notas-explicativas-2021-1/at_download/file

contratacdes de TIC:

a) Foi registrado que ja se busca promover uma adequada atribuicdo da gestdo/fiscalizacdo dos contratos, em funcdo das
diferentes caracteristicas ostentadas por cada um deles. E importante consignar que a nomeacgao dos gestores e fiscais ocorre mediante
manifestagcdo das Unidades que demandaram as respectivas contratagdes, de modo que a analise proposta nesta recomendagéo necessitara
também da colaboragdo destas Unidades (1178589);

b) Atualmente, a STIC ja realiza estudos preliminares para todas as contratagdes de solugdes de TIC. No entanto, os critérios
trazidos pela recomendacdo podem potencializar o cumprimento da recomendagdo R9, com a elaboragéo de estudos técnicos mais robustos
(1174624).

c) A STIC ja adota o estabelecimento de niveis de servigo para as contratagdes em que a pratica € compativel, inclusive com
vinculagdo dos pagamentos ao cumprimento do ANS. Como exemplo, temos o item 10.6 do contrato 09/2020 (0932206): 10.6 - Os
pagamentos serdo proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS - ANS descrito
no item 2.5.2 do Termo de Referéncia n® 03/2020 SEINF o qual define objetivamente os niveis esperados de qualidade da prestacdo dos
servigos e as respectivas adequagbes de pagamento. A empresa prestadora do servigo estara sujeita a redugdo do valor a ser faturado caso
o indice de disponibilidade mensal dos links ndo seja atingido, na forma do disposto no ANS anexo ao Contrato.

Os resultados mais completos, na forma de relatérios, estdo disponiveis no menu Transparéncia: Relatdrios de auditorias e
consultorias.

3. c. 6 - Consultorias (Res. TRE-PB 26/2018, art. 22, IV, "c"; e Res. CNJ 308/2020, art. 59, I, "b").

Registra-se, de inicio, que no exercicio 2021 foi elaborado o Manual de Consultoria da COAUDI: doc. sei n°® 1142832. As
principais consultorias no exercicio foram:

- Processo SEI n. 0002972-41.2021.6.15.8000: participagdo de auditor/consultor no grupo de trabalho objetivando a
atribuicdo de competéncias para a solicitacdo de orcamentos referentes a demandas de eleigdo que ndo estdo definidas nas unidades do
Tribunal (1004128);

- Processo SEI n. 0002722-08.2021.6.15.8000: aperfeicoamento de processo de trabalho - Acérddos do TCU que julgam atos
de aposentadoria ilegais;

- Processo SEI n. 0006247-95.2021.6.15.8000: participagdo de auditor/consultor no grupo de Trabalho responsavel pela
adequagdo da Instrugdo Normativa n.° 01/2018, que regulamenta os procedimentos de contratacdo no ambito deste TRE-PB, aos termos da
Lei n.© 14.133/2021, no que for necessario (1084066);

- Processo SEI n. 0006924-28.2021.6.15.8000: participagdo de auditor/consultor no grupo de trabalho responsavel pela
implementacdo dos mecanismos e praticas estabelecidas na Resolugdo CNJ n° 410, que dispde sobre normas gerais e diretrizes para a
instituicdo de sistemas de integridade no ambito do Poder Judiciario. (1103474);

- Processo SEI n. 0008438-16.2021.6.15.8000: repasse de curso (ainda ndo concluido);

Consultorias informais:

- Varios atendimentos via reunides videoconferéncias, ligacdoes telefénicas e app Whatsapp orientando acerca das
providéncias necessarias para implementagdes de recomendagbes de auditorias;

- Orientag0es via ligagdes telefénicas e app Whatsapp acerca de processos de aposentadoria, admisséo e pensdo civil;
- OrientagGes via ligagGes telefonicas e app Whatsapp acerca de processos do mddulo Indicios do sistema TCU e-Pessoal;

Total neste tépico: 05 (cinco) consultorias.
3. ¢c. 5 - Analises Mandatorias:

Além de auditorias e/ou consultorias, a COAUDI possui a atribuigdo normativa de analisar os processos de aposentadoria,
pensdo e admissdo de servidores, visando submeté-los a apreciagdo pelo Tribunal de Contas da Unido. Segue abaixo a quantidade de atos e
processos analisados em 2021:

Tipo de ato Processos

- Processo SEI n° 0000595-39.2017.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 08/02/2021;
- Processo SEI n® 0004536-94.2017.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 08/02/2021;
- Processo SEI n° 0003139-97.2017.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 22/04/2021;
- Processo SEI n° 0003778-18.2017.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 22/04/2021;
- Processo SEI n° 0004688-45.2017.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 22/04/2021;
- Processo SEI n° 0004505-74.2017.6.15.8000,ato encaminhamento ao TCU em: 23/04/2021;
12 (doze) atos de aposentadoria | - Processo SEI n°® 0007118-96.2019.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 15/05/2021;
- Processo SEI n° 0002302-42-96.2017.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 24/05/2021;

- Processo SEI n°© 0006642-87.2021.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 17/08/2021
(Parecer da COAUDI dispensado de acordo com o art. 15 da IN TCU 78-2018, Indicio arquivado);

- Processo SEI n°® 0006679-17.2021.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 18/08/2021
(Parecer da COAUDI dispensado de acordo com o art. 15 da IN TCU 78-2018, Indicio arquivado);

- Processo SEI n° 0005350-72.2018.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 12/11/2021;
- Processo SEI n° 0009748-62.2018.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 12/11/2021;



https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/relatorios-de-auditorias-e-consultorias/relatorios-de-inspecoes-auditorias-e-prestacoes-de-contas

- Processo SEI n® 0017011-77.2020.6.15.8000, analise e emissdo de parecer de ato de admissdo

01 (um) ato de admissao de servidor com o encaminhamento ao TCU em 19/04/2021 (doc. SEI n. 1006906).

- Processo SEI n°® 0006741-57.2021.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 20/08/2021
(INDICIO, Parecer da COAUDI dispensado de acordo com o art. 15 da IN TCU 78-2018, Indicio
arquivado);
- Processo SEI n® 0006894-90.2021.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 25/08/2021
(INDICIO, Parecer da COAUDI dispensado de acordo com o art. 15 da IN TCU 78-2018, Indicio
arquivado);
- Processo SEI n® 0006921-73.2021.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 26/08/2021
(INDICIO, Parecer da COAUDI dispensado de acordo com o art. 15 da IN TCU 78-2018, Indicio
arquivado);

- Processo SEI n® 0002847-73.2021.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 16/11/2021;
- Processo SEI n® 0009411-73.2018.6.15.8000, ato encaminhamento ao TCU em: 30/11/2021.

05 (cinco) atos de pensdo civil

3. c. 6 - Relatérios de monitoramento das auditorias e relatérios gerenciais de monitoramento de
recomendacgoes:

Abaixo sdo apresentados os links para os relatérios de monitoramento das auditorias, que no ano de 2021 foram 17
(dezessete), e relatérios semestrais enviados ao Conselho de Governanga do Tribunal, referentes ao ano de 2021, que visam o atingimento
frequente do indicador estratégico 8.1 e para que sirvam como orientador de agdes a serem adotadas por parte dos gestores, voltadas ao
cumprimento de recomendagdes ainda ndo completamente implementadas:

AUDITORIA RELATORIOS DE MONITORAMENTO - 1° Semestre de 2021
Auditoria de Gestdo - exercicio 2016 1044241
Auditoria Manutengao de urnas 1044719
Auditoria Integrada - Gestdo da Forga de Trabalho 1045549
Auditoria Governanga e gestdo de TIC - Coordenada do CNJ 2018 1046986
Auditoria Projeto Pessoas Eleicbes 2018 1048664
Auditoria Projeto Aquisicdes Eleigdes 2018 1049228
Auditoria Gestdo Documental - Coordenada do CNJ 2019 1051711
Auditoria Gestdo de Riscos em Segurancga da Informagdo 1051720
Auditoria Orcamentaria e Financeira - Coordenada pelo CNJ 1052440
Auditoria Integrada da Justica Eleitoral - Indicadores estratégicos 1053002
AUDITORIA RELATORIOS DE MONITORAMENTO - 2° Semestre de 2021
Auditoria Integrada - Gestdo da Forga de Trabalho 1159851
Auditoria Governancga e gestdo de TIC - Coordenada do CNJ 2018 1161005
Auditoria Projeto Pessoas Eleigcbes 2018 1162577
Auditoria Projeto AquisicGes Eleigdes 2018 1162801
Auditoria Gestdo de Riscos em Segurancga da Informagdo 1168765
Auditoria Orgamentaria e Financeira - Coordenada pelo CNJ 1169706
Auditoria Integrada da Justica Eleitoral - Indicadores estratégicos 1170732
Processo SEI Relatérios Gerenciais de Monitoramento
0006446-20.2021.6.15.8000 Referente ao 1° semestre de 2021; 1075357
0001024-30.2022.6.15.8000 Referente ao 2° semestre de 2021; 1174107

4. BENEFICIOS CONCRETIZADOS DECORRENTES DE AUDITORIAS (Res. TRE-PB 26/2018, art. 22, VI).



O método de identificacdo e quantificagdo dos beneficios foi idealizado internamente usando como referencial a Instrugdo
Normativa n° 4/2018, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, que aprovou a sistematica de quantificacdo e registro
dos resultados e beneficios da atividade de auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal.

A forma de identificagcdo e contabilizagdo é essencialmente decorrente da manifestagdo dos gestores sobre se as medidas
decorrentes das recomendagdes, ja classificadas como implementadas no monitoramento da auditoria, geraram impacto positivo

para a gestdo, ou seja, se geraram beneficio(s) efetivo(s).

E encaminhado um processo SEI ao(s) gestor(es) para que responda(m) quais beneficios concretos a recomendacao gerou.

Na apuracdo das recomendacgdes implementadas no ano de 2021, mais as implementadas em 2020 classificadas, ano
passado, pelo(s) gestor(es) como de tempo insuficiente para a identificacdo de beneficios, o quadro de beneficios efetivos apurados até a
finalizagdo deste documento é o seguinte:

Numero de
recomendagoes Numero de vezes
implementadas em 2021 , em que algum
. N Numero de vezes em
mais as implementadas Numero de indicagées | nao foi identificado, por gestor entendeu
em 2020 classificadas, < r PC que ainda nédo
AUDITORIA pelos gestores de algum gestor, beneficio
ano passado, pelo(s) P . . decorreu tempo
beneficios efetivos. efetivo para alguma .
gestor(es) como de = suficiente para
A - recomendacao. . iy
tempo insuficiente para a identificar
identificagao de beneficio efetivo.
beneficios.
Auditoria de Governanga
e Gestdo de TIC 8 28 > 2
Auditoria no Projeto
Aquisigdes nas Eleigbes 17 49 6 17
2018
Auditoria na Gestao 5 16 0 2
Documental
Audltorla_ Organ_1entar|a e 1 3 0 0
Financeira
Auditoria na
conformidade de registro 3 6 1 3
de dados ou informagoes
Auditoria Integrada da
Justiga Eleitoral - 2 26 0 1
Indicadores estratégicos
Total: 33 128* 12 25

*128 é o numero de vezes que gestores identificaram beneficios nas recomendagbes, os quais podem

se repetir.

Indicador: Obter pelo menos 2 beneficios concretizados por recomendagéo implementada.

Resultado em 2020: 47,82%

Meta: 60% (2 beneficios em pelo menos 60% das recomendagGes encaminhadas para avaliacdo pelos gestores).

Numero de recomendagdes com pelo menos 2 beneficios identificados: 27 recomendagdes

Como medir: Numero de recomendagdes implementadas encaminhadas para avaliacdo com pelo menos 2 beneficios concretizados, dividido
pelo nimero total de recomendagGes implementadas encaminhadas para avaliagdo pelos gestores, multiplicado por 100.

Resultado do indicador = (27/32)*100 = 84,3%

Obsl1: Houve aumento significativo no resultado do indicador em razdo do aumento do numero de gestores que responderam ao
questionario, pois foram incluidos Coordenadores e Chefes de Secgdo, jad que diretamente relacionados com a implementacdo das
recomendagdes. Assim, a COAUDI ira aumentar a meta anual para 75%.

Obs2: Numero de recomendacdes com menos de 2 beneficios identificados e com indicagdo de prazo insuficiente para identificar beneficios:
01 recomendagdo (item 5.3 - Auditoria - conformidade de registros de informagdes ou dados).

Quantidade de
Descricao do beneficio identificado indicagoes pelos
gestores
Alinhar as atividades da unidade as diretrizes, taticas, estratégicas, aos objetivos, metas e valores do 6rgdo 1
Aumento da produtividade, obtendo mais produtos com menos recursos 1
Contribuir para que as atividades sejam realizadas com eficiéncia, eficacia, efetividade e economia 8
Contribuir para que os resultados efetivos das unidades sejam mais préximos do resultado esperado (eficacia) 28




Contribuir para uma melhor observancia da legislagdo 1

Controle e atendimento dos prazos 1
Criar controles para prevenir e corrigir erros e distorgdes 9
Criar e melhorar controles sobre riscos 1
Criar, corrigir ou melhorar métodos de trabalho 27
Desenvolver um programa/plano de agdes corretivas e preventivas de problemas 4
Eliminar gargalos nos processos de trabalho da unidade ou 6rgéo 2
Estabelecer processos de trabalho, manuais etc, para que sirvam como solugdo de continuidade das atividades 2

Estimulo as boas praticas da Administracdo Publica no préprio érgdo e em outros 6rgdos (modelos internos e

externos de exceléncia) 2
Mapear processos para estabelecer padrdes de trabalho e melhoria a gestdo 2
Melhorar a Governanga corporativa do 6rgao 15
Melhorar o funcionamento e o desempenho da unidade e do érgao 15
Melhorar o grau de resultado (eficacia) da unidade ou 6rgdo 5
Minimizar a ocorréncia de fraudes 1
Mitigagdo dos riscos por meio de sugestdes de aprimoramento dos controles 3
Total: 128

Publicacdo dos beneficios na internet: Beneficios concretizados decorrentes de auditorias.

5. EXPOSICAO RELEVANTE(S) DO TRIBUNAL A RISCOS E FRAGILIDADES DE CONTROLES (Res. TRE-PB 26/2018, art. 22, V; e Res.
CNJ 308/2020, art. 5, III).

5.1 - As fragilidades de controle sdo expostas neste relatério no item acima dos resultados das auditorias/consultorias
realizadas por esta COAUDI.

No quadro abaixo é apresentado o resumo da autoavaliagdo do TRE/PB no Levantamento de Governanga e Gestdo
Publica promovido pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU em 2021 (originou o Acérddo n© 2.164/2021 - TCU - Plenario):

Indicador Resultado*

iGG (indice integrado de governanca e gestdo publicas) 53%
iGovPub (indice de governancga publica) 68,5%
iGovPessoas (indice de governanca e gestdo de pessoas) 52,8%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 30%
iGovTlI (indice de governanca e gestdo de TI) 63,5%

iGestTI (indice de capacidade em gestdo de TI) 50%
iGovContrat (indice de governanca e gestdo de contratagdes) 76,9%
iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de contratagdes) 66,6%
iGovOrcament (indice de governanga e gestdo orcamentaria) 63,7%
iGestOrcament(indice de capacidade em gestdo orcamentaria) 38,7%

Relatério disponivel em: Auditoria Externa.

* Houve evolugdo nos indicadores em relagdo ao resultado de 2018, que também pode ser consultado no link acima.

Diante desse resultado, é descrito abaixo, no entender da COAUDI, a exposicdo do Tribunal a riscos considerados relevantes,
face a vinculagdo direta dos temas com a boa Governanca e Gestdo de um o6rgao.

Sdo apresentadas as praticas classificadas como "Inexpressivas" (de 0 a 14,9%) no relatério individual do Tribunal
elaborado pelo TCU (€ importante registrar que, para alguns dos indicadores abaixo, a Administragdo ja adota providéncias para a melhoria
da prética indicada):


https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/beneficios-concretizados-decorrentes-de-auditorias
https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/auditoria-externa

Fatores que precisam de melhora

Indicador O TRE/PB ficou na faixa de classificagdo Risco(s) relevante(s) gerais.
"Inexpressivo"* (de 0 a 14,9%) nas
praticas:
Indicador: 1120 -Capacidade | 1123-Programa de integridade da Risco de desvios de conduta etica; Risco de ndo

em promover a integridade.

organizagdo esta estabelecido.

identificar e tratar riscos relevantes para o
cumprimento dos objetivos do Tribunal.

Indicador: 1130 -Capacidade
em promover a capacidade da
lideranga.

1132-0 desempenho dos membros da
alta administragdo é avaliado.

Risco de existir gestor(es) ndo qualificados
para liderar de forma eficiente.

Indicador: 2110 - Capacidade
em gerir riscos.

2115-A organizagdo executa processo de
gestdo de continuidade do negdcio.

Risco de descontinuidade de atividade
relevante em area também relevante que néo
gere adequadamente riscos.

Indicador: 2150 -Capacidade
em monitorar o desempenho
das fungbes de gestdo.

2151-A lideranga monitora o desempenho
da gestdo dos processos finalisticos.

Risco de existir gestor(es) ndo qualificados
para liderar de forma eficiente.

Indicador: 3140 -Capacidade
em assegurar a efetividade da
auditoria interna.

3141-A insténcia superior de governanca
da organizagdo participa da elaboracdo
Plano Anual de Auditoria Interna.

Risco da auditoria interna ndo atuar nas areas
de maior risco para a organizagao.

Indicador: 4110 -Capacidade
em realizar planejamento da
gestdo de pessoas.

4112-Ha plano(s) especifico(s) para
orientar a gestdo de pessoas na
organizagao.

Riscos: a falta de indicadores e metas para
fungbes importantes de Gestdo de Pessoas,
bem como a falta de priorizagdo de agbes de
planejamento na area de pessoal, dificulta o
alcance das diretrizes estratégicas e objetivos
do Tribunal; Risco de ineficiéncia na atuagdo
dos servidores do Tribunal; Risco de existir
excesso de servidores em determinados
setores; risco de sobrecarga de trabalho em
determinados servidores.

Indicador: 4120 -Capacidade
em definir a demanda por
colaboradores e gestores.

4123-Ha  definicdo do
necessario de pessoal

quantitativo
por unidade

organizacional ou por processo de
trabalho;
4124-Monitora-se um  conjunto  de

indicadores relevantes sobre forga de
trabalho.

Risco de ineficiéncia na atuacdo dos servidores
do Tribunal, na medida em que as
competéncias e quantitativo ideal de servidores
ndo sdo definidos; Risco de existir excesso de
servidores em determinados setores; risco de
sobrecarga de trabalho em determinados
servidores; risco de surgirem doengas
ocupacionais, pela ma distribuicdo de
servidores e ndo estarem nos locais certos pela
sua competéncia; Riscos de descontinuidade na
gestdo quando da mudanga de gestores.

Indicador:4140 -Capacidade
em assegurar a disponibilidade
de sucessores qualificados.

4141-Ha uma politica, ou programa, de
sucessao;

4143-Ha plano de sucessdo para as
ocupacoes criticas.

Riscos de descontinuidade na gestdao quando da
mudanga de gestores em decorréncia de
aposentadoria de servidor(a) que seja
gestor(a);

Risco de ineficiéncia na gestdo quando houver
mudanca de gestores em decorréncia de
aposentadoria de servidor(a) que seja
gestor(a).

Indicador: 4150 -Capacidade
em desenvolver as
competéncias dos
colaboradores e dos gestores.

4151-As lacunas de competéncias dos
colaboradores e gestores da organizagdo
sao identificadas e documentadas.

Risco de ineficiéncia na atuagdo dos servidores
do Tribunal, na medida em que as
competéncias e quantitativo ideal de servidores
ndo sdo definidos.

Indicador: 4160 -Capacidade
em desenvolver e manter
ambiente de trabalho positivo
para o desempenho.

4165-Ha procedimentos estruturados
para identificar os motivos pessoais dos
desligamentos voluntarios da
organizagao.

Risco de desmotivagdo de servidores.

Indicador: iGestSeglInfo -Indice
de Gestdo da Seguranga da
Informagdo.

2115-A organizagdo executa processo de
gestdo de continuidade do negdcio;

4242-A organizacdo executa processo de
gestdo de continuidade de servigos de
tecnologia da informacéo.

Risco de descontinuidade de algum servigo
essencial.

PessoasTI =
em gestdo de

Indicador:
Capacidade
pessoal de TI.

4123-Ha  definicdo  do
necessario de pessoal
organizacional ou por
trabalho;

quantitativo
por unidade
processo de

4151-As lacunas de competéncias dos
colaboradores e gestores da organizagdo
sdo identificadas e documentadas.

Risco de ineficiéncia na atuagdo dos servidores
do Tribunal, na medida em que as
competéncias e quantitativo ideal de servidores
ndo sdo definidos; Risco de existir excesso de
servidores em determinados setores; risco de
sobrecarga de trabalho em determinados
servidores; risco de surgirem doengas
ocupacionais, pela ma distribuicdo de




servidores e ndo estarem nos locais certos pela
sua competéncia.

Indicador: ProcessosTI -
Capacidade em processos de
TI.

iGestNiveisServicoTI-Capacidade em gerir
nivel de servigo de TI.

Risco de descontinuidade de algum servigo
essencial.

Indicador: iGestRiscosTI-
Capacidade em gerir riscos de
TI.

4242-A organizagdo executa processo de
gestdo de continuidade de servigos de
tecnologia da informagao;

2115-A organizagdo executa processo de
gestdo de continuidade do negdcio.

Risco de descontinuidade de algum servigo
essencial.

Indicador: Pessoas -
Capacidade em gestdo de
Pessoal de Contratagdes.

4321-A organizagdo possui mecanismos
para desenvolver a capacidade dos
gestores da area de contratagles;

4323-A organizagao possui mecanismos
para atrair e reter colaboradores na area

Risco de ineficiéncia na atuagdo dos servidores
da drea de contratagdes, na medida em que as
competéncias, quantitativo ideal de servidores
ndo sdo definidos e ndo ha indicadores e

- metas.
de contratagoes.
Indlca_dor: RISCOCOﬂtNF "~ | 2115-A organizacdo executa processo de || Risco de descontinuidade desse servico
Capacidades em gestao de

riscos das contratagdes.

gestdo de continuidade do negdcio.

essencial, contratacdes.

Indicador: 4410 -Capacidade
em estabelecer o processo de
orgamentagao.

4414-Metas  formais de
financeira sdo estabelecidas.

economia

Risco de ndo evoluir na gestdo eficiente do
gasto publico.

Indicador: 4420 -Capacidade
de contemplar as prioridades
no orgamento.

4423-A avaliacdo das politicas publicas
executadas pela organizagdo (ou com sua
participagdo) € incorporada no processo

Risco de ndo evoluir na gestdo eficiente do
gasto publico.

orgamentario.

*Fonte: Relatério individual da autoavaliacdo do TRE/PB no Levantamento de Governanca e Gestdo Publicas promovido pelo Tribunal de
Contas da Unido (Acdérddo n. 2.699/2018 - TCU - Plenario).

E de se registrar, até mesmo como alerta para os riscos envolvidos, que os indicadores de Gestdo de Pessoas foram os que
menos evoluiram, de maneira que boa parte dos riscos gerais da tabela acima, mantém-se.

Relativamente ao resultado da pratica "3141-A instancia superior de governanca da organizagdo participa da elaboragéo
Plano Anual de Auditoria Interna" ter sido classificada como "Inexpressiva", tem-se a informar que a COAUDI ja adotou a agdo necessaria
para atingimento dessa pratica 3141, inclusive utilizando o Levantamento de Governanga do TCU como fonte de trabalho, a saber:

1) Conforme registrado no item 3, letra "a", os integrantes do Conselho de Governanga do TRE/PB, Diretor-Geral e
Secretarios, agora participam da elaboragdo do Plano Anual de Auditoria. Evidéncia: processo sei n. 0001053-17.2021.6.15.8000 e sei
n. 0003005-94.2022.6.15.8000.

Neste topico, por fim, informa-se que néo foi identificado risco significativo de fraude ou corrupgdo, pelas agdes de auditoria
realizadas.

5.2 - Como exposto acima, o resultado apresentado refere-se ao Levantamento de Governanca de 2021.

A COAUDI promoveu uma autoavaliagdo voluntaria utilizando a base de dados do Levantamento realizado em 2018,
conforme possibilitava o TCU no seu sitio eletronico.

As respostas utilizadas pela COAUDI foram as mesmas do TRE/PB em 2018 somadas aquelas que, no entender da COAUDI,
seriam respondidas positivamente pelo TRE/PB em razdo da atuagdo da COAUDI, para demonstrar a qualidade de seus trabalhos (atuagao
por meio de auditorias e consultorias).

Assim, foi feito um comparativo entre o resultado oficial de 2018 somado as recomendagdes implementadas até 2020 e o
resultado oficial de 2021. Esse comparativo consta no quadro abaixo e demonstra certa similaridade de resultados, o que, em nosso sentir,
evidencia que o trabalho da COAUDI possui qualidade e contribuiu com a melhoria dos indicadores (registra-se que alguns itens do
questionario de 2018 foram alterados para o questionario de 2021, o que é outro motivo para a diferenga entre as colunas marcadas de
verde).



Comparativo

Indicador Reaultado Oficial do Resiltado Oficial 2018 + recomendagtes Serfaum amento de Resultado Oficial do levantamento |Aumento real de
levantzmento 2018 e T s L em 2021

iGG (indice integrado de governanga e 44% 57% 13% 53% 9%

gestdn piblicas)

iGovPub (indice de governanca piblica) 52% 72% 20% 68,5% 16,5%

iGovPessoas (indice de govemanga e 35% 46% 1% 52,8% 17,8%

gestdn de pessoas)

iGestPessoas (ndice de capacidade em 4% 31% 7% 30% 6%

gestdo de pessoas)

1GovTI (indice de govemanga e gestio de 44% 55% 1% 63,5% 19,5%

m

iGestT] (indice de capacidade em gestd de 38% 46% 8% 50% 12%

]

iGovConirat (indice de governanga e 73% 87% 14% 76,9% 3.9%

gestdn de contratagdes)

iGestContrat ({ndice de capacidade em 60% 76% 16% 66,6% 6,66%

gestdo de contratagies)

iGovOrcament (ndice de governangae Nao existia ok 63,7% R

gestdd orgamentaria)

iGestOrcament(indice de capacidade em Nao existia Rk 38,7% ok

gestdd orgamentaria)

Quadro geral na forma grafica:
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Impacto com as recomendagdes implementadas:
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Comparativo do Resultado do IGOV 2018 e 2021:

Resultado do iGov-2018(TCU) apds parte
das recomendag¢des cumpridas
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6. ATESTO ANUAL DE NORMAS

A COAUDI informa sobre o atesto anual das normas de auditoria feito pelos servidores lotados na unidade. Esse atesto visa
manter os auditores atualizados e aprimorados profissionalmente para a busca de eficiéncia no trabalho.

Dessa forma, informa-se ao Plenario do TRE/PB que em 2021 e 2022 os auditores lotados na COAUDI atestaram ciéncia das
normas de auditoria, conforme processos SEI n® 0000500-67.2021.6.15.8000 e 0000671-87.2022.6.15.8000.

7. CONTROLE DE QUALIDADE DOS TRABALHOS

A partir deste relatério, a COAUDI passa a informar o resultado da verificacdo de qualidade de seus trabalhos,
conforme Programa de Qualidade de Auditoria.

A Resolugdo CNJ n° 309/2020 dispde que as unidades de auditoria interna deverdo instituir e manter programa de qualidade
de auditoria que contemple toda a atividade de auditoria interna desde o seu planejamento até o monitoramento das recomendacoes.


https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/arquivos/tre-pb-programa-qualidade-auditoria-pqa/rybena_pdf?file=https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/arquivos/tre-pb-programa-qualidade-auditoria-pqa/at_download/file

A avaliagdo de qualidade de seus trabalhos é feita pela COAUDI desde 2017. Conforme normas internacionais de auditoria e
art. 65, § 19, da Resolugdo 309, a avaliagdo que ja era realizada é o que se chama de "monitoramento continuo": obter feedback dos
clientes de auditoria e avaliar as fases da auditoria.

A solicitagdo para que os gestores avaliem cada auditoria bem como a avaliagio da equipe e supervisdo é
apresentada abaixo em relagdo a avaliacao das auditorias realizadas em 2021:

Auditoria Processo

Auditoria de Conformidade de registro de dados ou informagdes | 0001068-83.2021.6.15.8000

Auditoria Orgamentaria e financeira 0001065-31.2021.6.15.8000
Auditoria de Gestdo de Riscos da Seguranga da Informagdo 0001063-61.2021.6.15.8000
Auditoria de indicadores estratégicos 0001070-53.2021.6.15.8000
Auditoria de Gestdo Documental 0001057-54.2021.6.15.8000

0002967-19.2021.6.15.8000
0008083-06.2021.6.15.8000

Auditoria de Gestdo de Ativos de TIC

0002989-77.2021.6.15.8000

Auditoria Financeira - certificagdo das contas exercicio 2020
0008082-21.2021.6.15.8000

Auditoria Monitoramento das recomendagbes 0002987-10.2021.6.15.8000
Consultoria da SEAGP - Programa das Eleigdes 2020 0004151-10.2021.6.15.8000
Consultoria da SEAUT - Programa das EleigGes 2020 0004152-92.2021.6.15.8000

0005238-98.2021.6.15.8000

Auditoria nas Contratagdes de TIC
0001472-03.2022.6.15.8000

O resultado tem se mostrado positivo, conforme as respostas dos clientes de auditoria.

Além disso, a COAUDI ja promoveu autoavaliagdo para verificagdo de aspectos de Governanga, aderéncia as praticas
profissionais de auditoria interna, ao codigo de ética e normas aplicadas a auditoria interna, conforme exige o art. 66 da citada Resolugdo
309. As evidéncias desse trabalho constam no processo SEI n° 0000069-38.2018.6.15.8000, em especial os docs. SEI
n% 0387162, 0426591 e 0475936; e processo SEI n°® 0007893-48.2018.6.15.8000, tudo explicado no Despacho CCI 0412998.

Em 2021 foi aprovado o "Programa de Qualidade de Auditoria" da COAUDI, ja publicado na internet: Programa de Qualidade

de Auditoria.

Diante desse documento, neste ano de 2022, foi promovida nova autoavaliagdo dos trabalhos da COAUDI, inclusive tendo
sido promovida reunido para recebimento de feedback dos gestores: Ata COAUDI 1203432. Toda essa avaliagdo é registrada por meio de
atas no processo sei n® 0000366-06.2022.6.15.8000.

Ressalta-se, ainda, a realizagdo em 2021 de reunides semanais com a equipe de auditoria, totalizando 39 (trinta e
nove) reunides (processo sei n® 0000373-32.2021.6.15.8000) a fim de discutir o andamento das principais atividades, divulgar matérias e
noticias informativas de significativa relevancia para a atuagdo da auditoria, bem como para discussdo de temas relevantes para o
desenvolvimento e aperfeicoamento dos trabalhos da unidade de auditoria.

8. QUADRO DEMONSTRATIVO DO PESSOAL DA AUDITORIA INTERNA COM INDICAGAO DAS AGCOES DE CAPACITAGAO, DOS
TEMAS, CARGA HORARIA E QUANTITATIVO DE AUDITORES CAPACITADOS.

As informag0es abaixo referem-se ao exercicio 2021. Quadro de Pessoal da unidade de auditoria interna do TRE/PB e quadro
das acOes de capacitagdo:

Unidade Quantidade de servidores
Coordenadoria de Auditoria Interna (gabinete) 02 (dois)
Secdo de Auditoria - Area Administrativa 02 (dois)
Secdo de Auditoria - Area de Gestdo de Pessoas 01 (um)
Secdo de Auditoria - Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 01 (um)

Quantitativo de | Agao proporcionada
Acao de capacitagao Tema Carga Horaria auditores pelo TRE/PB ou de
capacitados iniciativa do auditor

x\(ISOFI;II;shop sobre adequagdo a Lei geral de protecdo de dados 12 horas 01 (um) Iniciativa do auditor



https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/arquivos/tre-pb-programa-qualidade-auditoria-pqa/rybena_pdf?file=https://www.tre-pb.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/arquivos/tre-pb-programa-qualidade-auditoria-pqa/at_download/file

Entrepreneurship, Innovation ~ ~ de 20/09 a I .

anda Valeu Chains Inovagdo e gestdo 08/10/2021 01 (um) Iniciativa do auditor
(_Zu_rso~ sobre a nova lei de Nova lei de licitagdes e contratos 20 horas 06 (seis) Proporcionada pelo TRE
licitagdes e contratos

Assédio Moral e sexual no | Assédio Moral e sexual no . !

Trabalho Trabalho 6 horas 02 (dois) Proporcionada pelo TRE
Gestgq Estl'Natngca_ com foco na Gestdo Estratégica 40 horas 01 (um) Iniciativa do auditor
administragao publica

Protega9 .de dados pessoais no Lei geral de protegao de dados 15 horas 02 (um) Iniciativa do auditor
setor publico

Curso modelo de capacidade de | Auditoria Interna (normas

auditoria interna para o setor | internacionais de auditoria | 20 horas 02 (dois) Proporcionada pelo TRE
publico (IA-CM) interna)

Curscg de aposer?taﬂdm_'las e Le:gl_slagao de Pessoal no servigo 32 horas 03 (trés) Proporcionada pelo TRE
pensdes a nova previdéncia publico federal

Reforma da Previdéncia - Legislagcdo de Pessoal no servigo

cenarios, perspectivas e novas U%Iicogfederal ¢ 4 horas 03 (trés) Proporcionada pelo TRE
regras - EC n° 103/2019 P

Férum de governanga e gestdo

EUb“ca do TSE: Eixo Eematlco Governanga e gestdo 4 horas 01 (um) Proporcionada pelo TSE
Governanga e gestdo das

aquisigbes”

Férum permanente de auditoria

do Poder Judicidrio - Edigdo | Auditoria Interna 10 horas 02 (dois) Proporcionada pelo CNJ
2021, realizado pelo CNJ

Agdo educacional "Auditoria de

contas Anuais - financeira | Auditoria financeira 80 horas 02 (dois) Proporcionada pelo TCU
integrada com conformidade”

Contabilizagdo de beneficios Contabilidade 10 horas 01 (um) Iniciativa do servidor
Curso |ntEoduga0 a lei braS|_Ie|ra Lei geral de protegdo de dados 10 horas 02 (dois) Iniciativa do servidor
de protegao de dados pessoais

Curso para a Certificagdo CIA - | Auditoria Interna (normas

Parte 1 internacionais de auditoria | 32 horas 01 (um) Proporcionada pelo TRE
Promovido pelo IIA-Brasil interna)

Cl,"s.o Estruturas  de  gestdo Gestdo 30 horas 01 (um) Iniciativa do servidor
publica

Nogfes basicas de trabalho Gestdo 10 horas 01 (um) Iniciativa do servidor
remoto

Curso de Portugués da A 80 horas )

Professora Zarinha Portugués 04 (quatro) Proporcionada pelo TRE
Como contratar servigos de

treinamento, desenvolvimento de | Contratagdes Publicas 16 horas 01 (um) Proporcionada pelo TRE
pessoas

A LGPD € Seus impactos  no Lei geral de protegdo de dados 8 horas 01 (um) Proporcionada pelo TRE
processo eleitoral

Programa de ,ca_1paC|taga_10 em Gerenciamento de projetos 40 horas 01 (um) Proporcionada pelo TRE
gerenciamento agil de projetos
9. CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatério visou demonstrar ao Plenario do Tribunal, instancia interna de governanga, as atividades

desempenhadas pela Coordenadoria de Auditoria Interna no exercicio 2021, além de registrar a manutengdo da efetiva independéncia e

liberdade de atuagdo da unidade.
E o relatério.

Respeitosamente,

JOAO DEMAR LUCENA RODRIGUES
COORDENADOR DE AUDITORIA INTERNA
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