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INDICADORES DE DESEMPENHO DA SEAUDI

Nesta edicdo apresentamos o resultado dos indicadores de desempenho da SEAUDI,
calculados com base na percepcdo dos servidores do TRE/PB que respondem anualmente a uma
pesquisa.

A finalidade é medir essa percepc¢ao no intuito de melhorar a atuagéo, buscando estreitar
o relacionamento com os clientes das auditorias, ampliando o conceito de parceria, além de evoluir
constantemente na busca de aperfeicoamento dos trabalhos oferecidos a gestéo e a todos os servidores.

Os indicadores sdo apresentados por meio de relatério (doc. sei n°2108233) e
publicados na internet, na pagina da Transparéncia e prestagéo de contas (area da auditoria).

O resultado deste ano de 2025, no indice geral de percepcgao externa, alcancou 85,53%,
o melhor da série histdrica desde 2018:

Resultado Geral (considerando todos os respondentes).

INDICADOR GERAL DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL PERCEPCAO EXTERNA — iGDSpe: 2025:
85,53%; 2024: 84,24% ; variacdo 2025/2025: 1,54%

INDICADOR GERAL DE IMPORTANCIA E BENEFICIOS DA AUDITORIA INTERNA (iGIBA): 2025:
89,17%; 2024: 88,91% ; variacdo 2025/2024: 0,29%

INDICADOR GERAL DE DESEMPENHO E QUALIDADE — RELACIONAMENTO ENTRE AUDITORES E
AUDITADOS (iGDQR): 2025: 76,16%; 2024: 77,48% ; variacdo 2025/2024: - 1,71%

INDICADOR GERAL DE DESEMPENHO E QUALIDADE — QUALIDADE DOS SERVICOS DE AUDITORIA
INTERNA (iGDQS): 2025: 85,79%; 2024: 82,26% ; variacdo 2025/2024: 4,29%

INDICADOR GERAL DE DESEMPENHO E QUALIDADE - QUALIDADE DA EQUIPE DE AUDITORIA
INTERNA (iGDQE): 2025:91,02%; 2024: 88,30% ; variacao 2025/2024: 3,07%

O resultado também foi bastante positivo considerando apenas os servidores que ja foram auditados:

(considerando apenas auditados).

INDICADOR GERAL DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL PERCEPCAO EXTERNA — iGDSpe: 2025:
86,36%; 2024: 84,60% ; variacdo 2025/2025: 2,08%

INDICADOR GERAL DE IMPORTANCIA E BENEFICIOS DA AUDITORIA INTERNA (iGIBA): 2025:
92,47%; 2024: 90,34% ; variacdo 2025/2024: 2,36%

INDICADOR GERAL DE DESEMPENHO E QUALIDADE — RELACIONAMENTO ENTRE AUDITORES E
AUDITADOS (iGDQR): 2025: 76,16%; 2024: 77,48% ; variagdo 2025/2024: - 1,71%

INDICADOR GERAL DE DESEMPENHO E QUALIDADE — QUALIDADE DOS SERVICOS DE AUDITORIA
INTERNA (iGDQS): 2025: 85,79%; 2024: 82,26% ; variagdo 2025/2024: 4,29%



INDICADOR GERAL DE DESEMPENHO E QUALIDADE - QUALIDADE DA EQUIPE DE AUDITORIA
INTERNA (iGDQE): 2025: 91,02%; 2024 88,30% ; variacdo 2025/2024: 3,07%
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