O método de identificacdo e quantificacdo dos beneficios &
essencialmente decorrente da manifestacdo dos gestores sobre se as medidas
decorrentes das recomendacbes, ja classificadas como implementadas no
monitoramento da auditoria, geraram impacto positivo para a gestao, ou seja,
se geraram beneficio(s) efetivo(s).

E encaminhado um processo SEI ao(s) gestor(es) para que
responda(m) quais beneficios concretos a recomendacgao gerou.

Na apuragdo das recomendacdes implementadas no ano de 2019, o
guadro de beneficios efetivos, até a finalizacdao deste relatério, é o seguinte:

Tabela 1: QUANTIFICACAO DOS BENEFICIOS ADVINDOS DAS
AUDITORIAS REALIZADAS

Governanca e Gestdo de

TIC, realizada em 2018 11 84 !
Gest:ﬁi_lc_)r ;I:al:lt:;ga de 2 5 0
P Hieicoes 2018 7 ** °

Projeto Aquisicoes nas 1 4 0

EleigGes 2018
Projeto Registro de
Candidaturas nas 6 28 0
Eleig6es 2018

Projeto Prestacao de

Contas nas Eleicoes 2018 S 2 .
Gestao Documental 3 4 1
Total: 31 175 2

*QObs: 175 é o numero de vezes que gestores identificaram beneficios nas
recomendagoes, 0s quais podem se repetir.

Obter confiabilidade das informagdes prestadas e 2
registros realizados pela unidade e 6rgao
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Contribuir para uma melhor observancia da
legislacdao, na medida em que os gestores
cientificados das politicas e das diretrizes de TIC
poderao controla-las melhor
Sugerir normatizagées mais adequadas
Controle e atendimento dos prazos

Promove a accountability

Criar controles para prevenir e corrigir erros e
distorgoes

Criar e melhorar controles sobre riscos

Gera adequacao das atividades para atingir os
fins da unidade e do 6rgao

Melhorar o funcionamento e o desempenho da
unidade e do 6rgao

Melhorar a transparéncia da unidade e 6rgao
para o publico interno e externo

Possibilitar a verificagao se as atividades da
unidade estdo de acordo com os parametros
legais
Contribuir para que as atividades sejam
realizadas com eficiéncia, eficacia, efetividade e
economia

Corrigir e melhorar registro de gestao

Possibilitar que os registros reflitam exatamente
os atos e fatos da gestdo

Evitar retrabalhos e esforcos intteis nos
processos de requisicoes de pessoal

Criar, corrigir ou melhorar métodos de trabalho
Melhorar a operacionalizacao das atividades
Alinhar as atividades da unidade as diretrizes,
taticas, estratégicas, aos objetivos, metas e

valores do 6rgao

Melhor utilizagao de ativos fisicos e recursos
humanos

Criar e melhorar controles sobre riscos
administrativos, para prevenir riscos e distorgoes

Contribuir para que os resultados efetivos das
unidades sejam mais préximos do resultado
esperado (eficacia)

Eliminar gargalos nos processos de trabalho da
unidade ou 6rgao

Garantir a veracidade das informacoes
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Melhorar o atendimento da unidade e 6rgdo para
os clientes internos e externos

Melhorar o grau de resultado (eficacia) da
unidade ou 6rgao

Otimizar a utilizacdo dos recursos, obtendo o
mesmo produto com menos custos

Exatiddao e adequacao dos registros
administrativos

Garantir e melhorar informacgdes gerenciais
exatas, transparentes e confiaveis

Estabelecimento de padroes de trabalho para
melhorar a gestao

Organizacao de sua base de dados para facilitar
emissao de informacgoes confiaveis e tempestivas
que subsidiem a tomada de decisao, bem como
facilite futuras auditorias, prestacoes de contas e
tomadas de contas

Orientar para que haja a promogao da divisao do
trabalho como forma de aumento de eficiéncia e
tempestiva de entrega dos trabalhos,
principalmente nos periodos de urgéncia
(Eleigoes, dias criticos na Secao etc)

Adequacao da carga de trabalho ao nimero de
colaboradores, evitando capacidade ociosa ou
sobrecarga de trabalho

Aumento da produtividade, obtendo mais
produtos com menos recursos

Normatizacoées mais adequadas aos objetivos do
Projeto

Total:

175




