Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba
Avenida Princesa Isabel, 201 - Bairro Tambia - CEP 58020-911 - Jodo Pessoa - PB

Contratacao - Termo de Referéncia - Servigos n° 10/2023 - TRE-
PB/PTRE/DG/SAO/COMAT/SEGEC

1 - OBJETO

1.1 Contratacao, por preco global, de empresa especializada para prestacao
de servicos de mao de obra no controle e movimentacdao de estoque (Almoxarife) e de
Auxiliar de Carrego e Descarrego, visando 0 apoio em processos de armazenagem,
movimentacado, distribuicdo, entrega e preservacdo de materiais de consumo, modveis e
equipamentos em geral, com o fim de atender as necessidades do Tribunal Regional Eleitoral
da Paraiba.

1.2 -Quantitativo de postos:
ITEM 01 -08 postos de Auxiliares de Servicos Gerais - Carrego e Descarrego;
ITEM 02 - 02 postos de Almoxarife.

1.3 - No ano em que se realizar as Eleicdes, o TRE/PB podera solicitar a
disponibilizacdo de Auxiliares de Servigos Gerais - Carrego e Descarrego para trabalharem,
em carater temporarios, nos prédios da Justica Eleitoral onde funcionam nos NVI's, no
seguinte quantitativo maximos, para 1° e 2° turno das eleigdes, se houver:

NVI QUANTIDADE MAXIMA DE DIAS TRABALHADOS POR
LOCALIDADE AUXILIARES TURNO
Jodo Pessoa 15 05
Campina Grande 15 05
Patos 06 05
Pombal 04 05
Cajazeiras 06 05

2 - JUSTIFICATIVA

2.1 - O objetivo da contratacdo é para dar suporte as atividades
administrativas das unidades da Justica Eleitoral, no que se refere a movimentagao de bens
e ressuprimento de insumos de modo a garantir a continuidade no atendimento aos servigos
operacionais para facilitagdo no cumprimento da missao institucional.

2.2 - Sua execucdo indireta é legalmente recomendada por ser a opgdo mais
conveniente e econdmica pelo fato de a Justica Eleitoral ndo possuir esses cargos
operacionais em seu quadro de funcionarios efetivos.



2.3 - Considerando a inviabilidade de precificagdao por produtividade serao
considerados por posto de trabalho.

2.3.1 - Todos os trabalhos desenvolvidos dependem exclusivamente da
demanda das atividades dos diversos setores que integram a estrutura administrativa na
jurisdicdo do Estado da Paraiba, entenda -se: o prédio do edificio sede do TRE/PB, 68
(sessenta e oito) cartorios eleitorais, 01 (um) depdsito de material, 05 (cinco) NVI's e 03
(trés) Nucleo de Suporte Operacional.

3- DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS

3.1- Trata-se de objeto de natureza comum na forma definida no paragrafo
unico, do art.1°, da Lei 10.520, de 2002.

3.2 - Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n°® 10.024/2019, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais
ou complementares a area de competéncia legal do Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba,
ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.3 A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracdao Contratante, vedando- se qualquer relacao
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4- CARACTERISTICA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1 - Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n°® 10.024/2019, constituindo-se em atividades materiais acessodrias, instrumentais
ou complementares a area de competéncia legal do Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba,
nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos, de
natureza comum na forma definida no paragrafo Unico, do art.1°, da Lei 10.520, de 2002.

4.2 - Os servicos deverao atender as Secbes Gestdo de Material de Consumo
e Secao de Gestdo do Patrimbnio, por meio de postos de trabalho para prestacao de Auxiliar
de Carrego e Descarrego e Almoxarife, com as seguintes atividades: armazenagem,
movimentagao, distribuicdo, entrega, preservacao de bens patrimoniais e execugao dos
demais servicos considerados necessarios.

4.3 - Os servigos possuem natureza continuada, devendo a contratagao ter
duracao de 36 meses, prorrogavel, limitada a 60 meses - art, 57, II, da Lei n° 8.666/93 ;

4.4- A prestacao dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administragcao Contratante, vedando- se qualquer relagao
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4.5- Os postos de trabalho contratados ficaram disponibilizados junto a
Secoes Gestao de Material de Consumo e Secao de Gestao do PatrimoOnio da Secretaria do
TRE/PB, localizadas na sede do edificio do Tribunal Regional Eleitoral, sito na Av. Princesa
Isabel, n.2 201 Centro e no Anexo I, localizado na Rua CHESF, s/n, Bairro das Industria,
todos em Joao Pessoa/PB.

4.6 - Os postos de contratacdo temporaria, de Auxiliar de Servigos Gerais -
Carrego e Descarrego funcionardao nas dependéncias dos NVI'S instalados nos municipios de
Joao Pessoa, Campina Grande, Patos, Pombal e Cajazeiras.

4.7- A infraestrutura fisica de veiculos e equipamentos para cumprimento do
objeto deste contrato, exceto fardamento e EPIS, sera disponibilizado pelo Contratante.

4.8 - Os servigos serao prestados por meio de profissionais que possuam no
minimo o ensino fundamental completo, para o posto de Auxiliar de Servicos Gerais
(Carrego e Descarrego) e Ensino Médio Completo, para o posto de Almoxarife, com
experiéncia de pelo menos 01 (um) ano nas atividades acima elencadas, comprovada
mediante anotacdes em carteira profissional ou declaracao emitida por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.



4.9 - Tendo em vista que os servigos a serem executados demandam uma
carga bastante elevada de esforco fisico, os empregados designados deverdo ser do sexo
masculino.

4.10 - DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS:
4.10.1 - POSTO DE ALMOXARIFE:
a) Receber, conferir, vistoriar, estocar e arrumar os materiais em prateleiras;

b) Expedir material, inclusive e principalmente durante os periodos de
eleicao;

c) Proceder a embalagem dos materiais a serem expedidos pelos Correios;
d) Controlar a expedicao dos materiais aos diversos setores;
e) Realizar contagem de materiais;

f) Proceder a embalagem de materiais a serem transportados para as
diversas unidades do TRE/PB;

g) Acompanhar o transporte dos materiais enviados para os Cartdrios
Eleitorais e demais unidades do TRE/PB;

h) Realizar inventdrios na area de materiais, utilizando-se nos meios
tecnoldgicos disponiveis no setor;

i) Efetuar outros trabalhos indicados pelo chefe da Secgao, relacionados com
as atribuicdes do setor.

4.10.2 - POSTO DE AUXILIAR DE CARREGO E DESCARREGO:

a) Efetuar mudancas topoldgicas de moveis, equipamentos e utensilios
diversos;

b) Efetuar o carregamento e remanejamento de equipamentos e materiais
diversos;

c) Receber, conferir, vistoriar e arrumar os bens permanentes;

d) Proceder a embalagem de materiais a serem transportados para as
diversas areas do TRE/PB;

e) Acompanhar o transporte de materiais a serem enviados para os Cartorios
Eleitorais e demais unidades do TRE/PB;

f) Auxiliar a realizacao de contagem fisica dos bens;

g) Auxiliar a realizagdo do inventario dos bens permanentes, utilizando-se
dos meios tecnoldgicos disponiveis no setor.

h) Realizar outras atividades designadas pelo Chefe da Secgdo, relacionadas
com as atribuicdes do setor.

4.10.3 - Os Postos de Almoxarife e Auxiliar de Carrego e Descarrego, devem
atender a SecgOes Gestao de Material de Consumo e Secao de Gestdo do Patrimonio do
Tribunal, para prestacao dos seguintes servigos:

a) Auxiliar aos servidores no recebimento e entrega de todo e qualquer
material, conforme plano de trabalho da area competente;

b) Fixar plaquetas de identificacdo, quando se tratar de material
permanente, conforme padronizado pela Secdo de PatrimoOnio/SEPAT,

c) Manter os depdsitos devidamente organizados, possibilitando o bom fluxo
dos bens de consumo/permanente;

d) Auxiliar na conferéncia periddica de material estocado e de bens
permanentes;

e) Auxiliar aos servidores em todos os inventarios de bens e materiais;



f) Separagdao e preparacao do material solicitado pelas unidades
administrativas;

g) Acompanhamento das atividades de limpeza e outras atividades a serem
realizadas dentro dos depdsitos, com registro das ocorréncias em livro proprio;

h) Comunicacdao de qualquer irregularidade no material estocado e recebido;

i) Verificacdo da manutencao das condicdes de seguranca dos depositos, tais
como: janelas e portas fechadas, luzes apagadas, equipamentos desligados e outros,
comunicando qualquer ocorréncia que comprometa a normalidade do funcionamento dos
depdsitos;

j) Remanejamento dos equipamentos de informatica;

|) Movimentacdo de materiais e bens modveis, recolhimento, distribuicdo e
organizacao de equipamentos de informatica;

m) Utilizagdo dos sistemas informatizados para consultas, emissdao de
relatérios e outros correlatos as atividades desenvolvidas;

n) Avaliagdo do estado fisico do bem permanente.

4.10.4 - As atividades dos postos de Auxiliar de Servicos Gerais - Carrego e
Descarrego, contratados temporariamente, para funcionarem em periodos da realizacdo das
eleicdes, nos NVI's de Joao Pessoa, Campina Grande, Patos, Pombal e Cajazeiras serao
aquelas especificadas no item 4.10.2 e ainda, as seguintes:

a) Efetuar o carrego de urnas eletronicas nos veiculos contratados para
transportar as UE's as Sec0Oes Eleitorais de votacao;

b) Efetuar o descarrego de urnas eletronicas dos veiculos contratados, por
ocasiao do retorno das urnas nos NATU's;

c) Acondicionar nas estantes de armazenamento as urnas eletrdnicas,
conforme indicacdo dos Supervisor dos NATU's.

4.11 - Considerar, para as categorias o piso salarial de profissional
qualificado, homologado em Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho segundo o
Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Asseio e Conservacdao, Limpeza Urbana,
Locacdo de Mao de obra, Administracao de Imodveis, Condominios de Edificios Residenciais e
Comerciais do Estado da Paraiba.

4.12 - O horario serd determinado pela Chefia onde os funcionarios
prestarem os servigos, devendo ser observada as 8 (oito) horas diarias, podendo inclusive
ser observado o limite de 10 horas conforme a necessidade do servico, desde que nao
ultrapasse as 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

4.13 - A CONTRATADA deve instituir banco de horas para os seus
empregados postos a disposicio do CONTRATANTE, nos termos da legislagdo vigente,
obedecida a carga horaria de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de forma que as horas
trabalhadas a menor ou a maior sejam compensadas dentro do periodo de vigéncia
contratual.

4.14 - A descricdes e quantidades dos uniformes e equipamentos de
protecdao individual para os Auxiliares de Carrego e Descarrego e Almoxarife deverao
atender a especificagdes abaixo:

4.14.1 - UNIFORME

= QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO ANUAL
01 Camisa tipo polo em malha piquet, com logomarca da 06 unidades
empresa
02 Calca comprida tipo jeans 04 unidades

03 Bota de seguranca com bico redondo na cor preta 02 unidades



*0 conjunto (camisa, calca e bota) sera fornecido no inicio do contrato e o
outro conjunto com 06 (seis) meses. No caso de renovacao a entrega obedecerd ao mesmo
cronograma.

4.14.2 - EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE ANUAL
01 Cinta de postura lombar 02 unidades
02 Luva em algodao pigmentada na palma 24 unidades
03 Luva raspa de couro cano curto 6 unidades

5 - PRAZO DO CONTRATO

a) O prazo para contratacao dos servicos sera de 36 (trinta e seis) meses a
partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, limitado a 60 (sessenta) meses,
como disciplina o art. 57, II, da lei n°® 8.666/93.

6 — DOS PROFISSIONAIS
6.1 - Da Qualificacao:

a. Idoneidade moral, comprovada através de certiddes junto a JUSTICA
CIVIL E CRIMINAL dos lugares onde o empregado residiu nos ultimos cinco anos;

b. Nao ser filiado a qualquer partido politico e nem exercer atividade politico-
partidaria no periodo da contratagao;

c. Gozar de boa saude fisica e mental;

d. Ter formagdo escolar equivalente ao Ensino Fundamental Completo, para o
posto de Auxiliar de Servigos Gerais;

e. Ter formacado escolar equivalente ao Ensino Médio Completo, para o posto
de Almoxarife

f. Experiéncia de pelo menos 01 (um) ano nas atividades elencadas neste
Termo de Referéncia, comprovada mediante anotacdes em carteira profissional ou
declaracdo emitida por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

g. Tendo em vista que o0s servicos a serem executados demandam uma
carga bastante elevada de esforco fisico, os empregados designados deverdao ser do sexo
masculino.

6.2- A comprovacdo do acima exigido deverd ocorrer por documentos
apropriados, a serem apresentados ao Gestor do Contrato, para o inicio dos trabalhos.

6.3- Todos os profissionais descritos acima deverao, ainda:
a. Demonstrar conhecimento sobre a area de atuacgao;

b. Demonstrar agilidade no desempenho de suas funcbdes sem, contudo,
afetar qualidade exigida para os servicos desempenhados;

c. Demonstrar organizagdo profissional, eficiéncia e comprometimento com o
trabalho;

d. Manter limpo e harmonioso o ambiente de trabalho, cuidando do material,
equipamentos, maquinas e acessorios mantendo-os em bom estado de conservacgao;

e. Demonstrar atencdo no desempenho do trabalho e as orientagdes
recebidas;

f. Demonstrar iniciativa e criatividade;



g. Manter-se atualizado sobre novos materiais, técnicas e procedimentos da
sua area de atuacgao;

h. Conhecer as orientagdes técnicas dos fabricantes quanto ao manuseio dos
equipamentos e utilizacdo dos materiais e produtos;

i. Demonstrar controle emocional e capacidade para enfrentar e/ou
solucionar situacdoes de emergéncia;

j. Demonstrar senso de responsabilidade;

k. Sempre que houver necessidade de se ausentar do seu posto, mesmo que
por motivo de trabalho, devera informar ao Gestor ou ao Fiscal, conforme o caso;

|. Agir com ética profissional;
m. N&o se dirigir a nenhuma autoridade para solicitar beneficios pessoais;

n. Os assuntos relacionados aos servicos sé poderdao ser tratados com o
preposto ou com o supervisor (encarregado);

o. Tratar as pessoas com urbanidade, demonstrando educagao e
sociabilidade no trato com as pessoas;

p. Demonstrar espirito de equipe;

g. Acatar as ordens superiores, executando o planejamento de trabalho
constante do contrato ou determinado pela unidade competente;

r. Comunicar-se com clareza;
s. Trajar o uniforme completo durante a jornada de servico;

t. Comparecer ao seu posto de trabalho em boas condicdes de higiene
pessoal e vestimenta adequada para o acesso ao Tribunal, no momento de sua entrada e
saida do Tribunal;

u. Utilizar o telefone exclusivamente para o servico;
v. Evitar outras atividades nao correlatas aquelas desenvolvidas na unidade;

w. Depositar seletivamente o lixo, de acordo com a Comissao Ambiental do
TRE;

X. Manter sigilo quanto as informacdes que porventura tenham obtido
guando do desempenho das suas funcdes, sob pena de adverténcia, suspensao e devolugao
a CONTRATADA.

7 - LOCAL E HORARIO DE TRABALHO

a. A prestagao do servigo se dard no prédio da sede do TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DA PARAIBA, localizado na Av. Princesa Isabel, n.° 201, Tambid, Jodo Pessoa/PB
e no Depdsito de Bens do Tribunal — Anexo I situado na Av. Chesf, s/n, no Distrito Industrial
desta Capital, ou em outro imével que, porventura, venha ser transferida as Secdes de
Gestao de Material de Consumo e Secao de Gestdo do PatrimoOnio do TRE/PB e nas demais
Unidades da Justica Eleitoral no Estado da Paraiba.

b. A prestacdo dos servicos temporarios de carrego e descarrego se dara nas
dependéncias dos NVI'S que funcionam nos municipios de Jodo Pessoa, Campina Grande,
Patos, Pombal e Cajazeiras que acontecera da quarta-feira que antecede as eleicoes até o
dia das eleigdes.

b.1 Serd pago ao colaborador temporario, por dia de trabalho, o valor de R$
151,00 (cento e cinquenta e um reais).

) O valor da DIARIA poderd ser corrigido a cada periodo de doze meses pelo
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IBGE.



c. Os profissionais ficarao a disposicdo do CONTRATANTE em carga horaria
estipulada por lei em 44 (quarenta e quatro) horas semanais, obedecidos os horarios
estipulados pelo CONTRATANTE, admitindo-se a realizacdo, por profissional, de até 02
(duas) horas extras por dia de trabalho, quando previamente solicitada pelo CONTRATANTE.

O custo desse servico extraordinario correra por conta do TRE/PB.

d. O horario sera determinado pela Chefia onde os funcionarios prestarem os
servicos, devendo ser observada as 8 (oito) horas didrias, podendo inclusive ser observado
o limite de 10 horas conforme a necessidade do servico, desde que ndo ultrapasse as 44
(quarenta e quatro) horas semanais.

e. Somente podera haver a realizacdo de servigo extraordindrio nos anos em
que houver eleicdes oficiais. O trabalho em hora extra somente sera admitido com
aprovacao superior e autorizacao da Secretaria de Administracao e Orgamento (SAO) do
TRE/PB.

f. Sendo necessaria a realizacdao de servigo extraordinario, este devera ser
requerido pelo gestor do contrato antecipadamente a CONTRATADA, que ficara obrigada a
remunerar o servico extraordinario realizado, apds a aplicagao da férmula descrita na alinea
h" devendo ser observado o limite maximo de 02 (duas) horas extras diarias.

g. As horas extras eventualmente solicitadas pela Administracao deverao ser
faturadas a parte pela CONTRATADA e pagas conforme a legislagdo vigente.

h. No caso de os funcionarios da Contratada ndao cumprirem, em decorréncia
de estipulacao do Contratante, a carga horaria de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, o
saldo das horas normais ndo trabalhadas devera ser averbado no banco de horas do
CONTRATANTE, sendo este deduzido, no periodo de vigéncia do contrato, das horas extras
efetivamente realizadas, observados os acréscimos legais.

i. Os funcionarios da Contratada fardao jus ao recebimento das horas extras
trabalhadas, mediante a aplicacao da seguinte formula:

HT - SH = HR,
Onde: HT : hora extra trabalhada com os acréscimos legais
SH: saldo das horas normais averbadas no banco de horas

HR: hora extra a receber

8 - 0 DESLOCAMENTO DOS FUNCIONARIOS

a. Por conveniéncia da Administracdo, e ao seu critério, os funcionarios da
CONTRATADA deverao ser deslocados a qualquer uma das unidades deste Tribunal, sediados
no Estado da Paraiba, ou que estejam a disposicdo da Justica Eleitoral paraibana, para
atendimento de chamados, devendo tal deslocamento ser providenciado pelo
CONTRATANTE.

b. Fard jus ao pagamento de diadrias, para custear as despesas com
hospedagem e alimentacdo, o funciondrio da CONTRATADA, o profissional da equipe
residente que se deslocar a servico, para atendimento de demanda nas edificacdes da
Justica Eleitoral, fora da microrregidao de Jodo Pessoa, na Paraiba, composta pelos
municipios de Jodo Pessoa, Bayeux, Cabedelo, Conde, Santa Rita e Lucena.

c. Dos valores das diarias, devem ser observados pelo CONTRATANTE na
elaboracao da sua planilha o acréscimo dos calculos de LDI (Lucro e Despesas Indiretas),
sendo estes percentuais (Lucro e despesa indiretos) o mesmo da planilha dos postos de
servico, ndo sendo estes valores considerado como critério de julgamento da proposta, onde
sao julgados apenas os pregos ofertados para os postos de servigo.

d. As diarias deverdao ser solicitadas pelo Gestor Contratual ou Fiscal do
contrato a CONTRATADA num prazo de 48(quarenta e oito horas), e a mesma devera



disponibilizar o valor em espécie ou em depdsito bancario na conta do profissional num
prazo minimo de 24 horas, antes do deslocamento previsto do funcionario.

e. Sera exigida a comprovacao do deslocamento para a execucgao do servico
nas edificacdes da Justica Eleitoral, em municipios fora da microrregido de Jodo Pessoa, por
meio de FORMULARIO DE PRESTACAO DE CONTAS DE VIAGEM A SERVICO, com o
ateste de servidor do TRE/PB ou servidor requisitado lotado no local da execugao do servico,
devendo tal comprovante ser apresentado ao Gestor ou Fiscal do Contrato, imediatamente
apos o retorno da viagem, sob pena de glosa de reembolso especifico, ou por parte de outro
sistema adotado a época dos servigos.

f. Em caso de pagamento de diarias, a empresa CONTRATADA devera, até o
quinto dia util do més do més subsequente ao da execucdo, emitir nota fiscal, para fins de
ressarcimento por parte do TRE-PB, apresentar ao Gestor/Fiscal de Contrato, os respectivos
comprovantes de solicitacdo das diarias, e ainda, os comprovantes de pagamentos das
didrias a seus empregados a servico do Tribunal, com os quantitativos de didrias
discriminados.

Independentemente do inicio e término do deslocamento, a apuracdao das
diarias, para efeito de pagamento, sera levantada dentro do més de competéncia.

g. O deslocamento de funcionarios da CONTRATADA para outros municipios
correra por conta do CONTRATANTE no quantitativo maximo aproximado, por profissional,
de 30 viagens por ano, estimando-se em 2,5 (duas e meia) didrias mensais, totalizando
para todos os postos 270 (duzentos e setenta) didrias ao ano.

h. A DIARIA COM PERNOITE serd concedida por dia de afastamento da
Microrregiao de Jodao Pessoa, no valor de R$ 181,00 (cento e oitenta e um reais);

i. O empregado fard jus & DIARIA SEM PERNOITE, no valor de R$ 151,00
(cento e cinquenta e um reais), nos seguintes casos:

. Quando o afastamento nao exigir pernoite fora da microrregiao de Joao
Pessoa;

. No dia de retorno a sede do Tribunal.

. Dos valores das diarias, devem ser observados pelo CONTRATANTE na

elaboracdo do seu preco o acréscimo dos calculos de LDI e TRIBUTOS.

j) o pagamento correspondente ao colaboradores temporarios (item 1.3),
devera corresponder ao valor de 01 (uma) didria sem pernoite por dia trabalhado.

. 9 - DO REAJUSTE, DA REPACTUAGCAO E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

9.1 - DO REAJUSTE

a) Os valores dos itens que compdem os insumos (exceto quanto a
obrigagbes decorrentes de acordo ou convengao coletiva de trabalho e de lei) e os materiais
da planilha de composicdo de custos dos postos de trabalho do contrato, poderdo ser
reajustados, a cada doze meses, a partir da apresentacao da proposta, com base no Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, acumulado nos ultimos doze meses.

) b) O valor da DIARIA poderd ser corrigido a cada periodo de doze meses
pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE.

9.2 - DA REPACTUACAO

a) O preco contratado poderda ser repactuado, mediante solicitacdo da
CONTRATADA, respeitada a periodicidade minima de 01 (um) ano, a contar da data do
orcamento ao qual a proposta se referir, de acordo com o art. 3° da Lei n® 10.192/01, art.
55 da IN/MPDG n© 05/2017 e o art. 5° do Decreto n© 9.507/2018.



b) Serd adotada como data do orcamento a que a proposta se referir, a data
do acordo, convencdo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que estipular o salario
vigente a época da apresentacdo da proposta, vedada a inclusdo, por ocasido da
repactuacdo, de antecipacdes e de beneficios ndo previstos originariamente, exceto quando
se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentengca normativa, acordo
coletivo ou convencao coletiva;

c) Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a
partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacao;

d) A repactuacao sera precedida de demonstracdao analitica do aumento dos
custos, de acordo com a planilha apresentada pela contratada mediante comprovacgao de
todos os fatos alegados.

e) A contratada podera, a partir da homologacdo da convencao ou acordo
coletivo que fixar o novo saldrio normativo da categoria profissional abrangida pelo presente
contrato até a data da prorrogagcdo contratual subsequente, exercer perante o
CONTRATANTE o seu direito a repactuacao contratual, sendo que se ndo o fizer de forma
tempestiva e, por via de consequéncia, prorrogar o contrato sem pleitear a respectiva
repactuacdo, ocorrera a preclusao do seu direito a repactuar.

9.3 - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

a) O valor pactuado no Contrato podera ser revisto, mediante solicitacdo da
Contratada, com vistas a manutencao do equilibrio econémico-financeiro da contratacao
objeto deste contrato, por meio de revisao, na forma do art. 65 da Lei n°® 8.666/1993,
observado o seguinte:

a.1 - As eventuais solicitacdes de revisao deverao fazer-se acompanhar de
comprovacao da superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias
incalculaveis, bem como de demonstracdo analitica de seu impacto nos custos do Contrato.

a.2 - A demonstracdo analitica sera apresentada em conformidade com a
planilha de custos e formagao de precos.

10 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados, inclusive os
relativos as horas extras e as diarias, desde que ndao haja nenhum &bice legal nem fato
impeditivo provocado pela CONTRATADA.

b) Permitir o acesso do empregado da CONTRATADA as suas dependéncias
para execugao dos servicos, desde que devidamente identificado.

c) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo empregado da CONTRATADA.

d) Assegurar-se da boa prestacao dos servigos, e verificar sempre seu bom
desempenho.

e) Tornar disponiveis as instalagcbes e 0s equipamentos necessarios a
prestacao dos servigos.

f) Fiscalizar e acompanhar a execugcao contratual através de servidores
especialmente designados para tal fim.

g) Solicitar a disponibilizacdo de posto de servico temporario com
antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias da data prevista para inicio dos servicos.

11 - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

a) Fornecer e comprovar, por meio de recibos, a entrega aos profissionais os
equipamentos de protecao individual - EPI bem como vestuario adequado, discriminados na



planilha de custos ABA UNIFORME, 01 conjunto no inicio do contrato e outro com 6 meses.

b) Em caso de prorrogacdes da vigéncia do contrato, deverd haver novo
fornecimento de uniformes para cada um dos postos de trabalho, obedecendo o prazo de
fornecimento conforme item 11.a.

c) Prestar os servicos com obediéncia a todas as condicdes estabelecidas no
contrato, bem como as oferecidas em sua proposta.

d) Na execucdao dos servicos devera utilizar pessoal vinculado a
CONTRATADA, unica e exclusiva responsavel pelo pagamento da sua remuneragao, assim
como por todos e quaisquer encargos trabalhistas, previdenciarios e recolhimento dos
tributos e taxas incidentes.

e) Acatar as decisOes e observacgodes feitas pelo gestor do Contrato.

f) Responder por quaisquer roubos, subtragdes ou atos prejudiciais,
comprovadamente praticados pelos seus profissionais, que venham a ocorrer no local de
trabalho.

g) Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
profissionais, e, ainda, por danos eventuais causados ao CONTRATANTE, bem como a
terceiros, quando praticados, ainda que involuntariamente, por seus profissionais.

h) Encaminhar ao Gestor do contrato cdpias das Carteiras de Trabalho e
Previdéncia Social, devidamente preenchida e assinada pela CONTRATADA.

i) Comprovar, mensalmente, quando da remessa das notas fiscais ou faturas
respectivas, como condicdo indispensavel ao pagamento de seus créditos:

01 - O recolhimento prévio das contribuicdes para o INSS incidentes sobre a
remuneracao dos segurados, mediante apresentacdo de coépia autenticada da guia
correspondente aos servicos executados no més em curso, devidamente quitada;

02 - O efetivo pagamento dos profissionais postos a disposicao do
CONTRATANTE, apresentando cépia autenticada das folhas de pagamento ou recibo de
salario, as quais devem ser elaboradas separadamente, de forma a contemplar apenas os
empregados colocados a disposicdo, para a realizagao dos servigos pactuados;

03 - O fornecimento de comprovante do quantitativo do fornecimento de
vale-transporte e cesta bdasica, através de recibos assinados pelos seus empregados, ou
outro documento que comprove o0 pagamento e/ou entrega;

04 - Comprovante de recolhimento da para o FGTS.

I) Manter os servidores devidamente uniformizados, nao sendo permitido o
uso de uniformes puidos, cerzidos ou surrados, exigindo-lhes que se apresentem limpos e
uniformizados, de acordo com suas fungoes.

m) Fornecer aos profissionais crachas com nome, funcdo, local de trabalho,
foto, fator e tipo sanguineo, exigindo aos profissionais que portem o cracha.

n) Fornecer aos profissionais:

01) Por cada dia de trabalho, vale-transporte (ida e volta), de acordo com o
local de residéncia. A entrega devera ser efetuada no 1° dia do Contrato, para o 1° més e,
no maximo, até o ultimo dia util do més anterior, para os meses seguintes. Nao sera
permitida a entrega de parcelas, ou seja, deverdo ser entregues de uma sé vez todos os
vales referentes ao periodo;

02) Por cada dia de trabalho o auxiio alimentacdo, devendo a entrega ser
efetuada de acordo com as disposicdes contidas na Convengao Coletiva de Trabalho.

0) Substituir, imediatamente, o profissional que nao comparecer ao servico
por qualquer motivo injustificado, ou que nao seja do interesse da Administragao deste
Tribunal, no que diz respeito a falta de:



01) Comportamento condizente com o ambiente de trabalho, como, por
exemplo, briga com colegas ou servidores do local de trabalho, apresentar-se ao trabalho
alcoolizado, insistir em ndao usar o fardamento, entre outros;

02) Assiduidade e/ou pontualidade ao trabalho;
03) Presteza nas atribuigOes pertinentes ao servico;
04) Cumprimento das determinacdoes do CONTRATANTE.

p) Fornecer, ao CONTRATANTE, mensalmente, cdpia dos registros de
frequéncia dos profissionais e o controle de horas trabalhadas do més anterior;

q) Efetuar o pagamento dos salarios de seus profissionais, até, no maximo, o
50 (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacao dos servicos, de conformidade com
o disposto no art. 459, § 19, da CLT, independentemente do pagamento do TRE/PB.

r) Indicar ao CONTRATANTE o nome do preposto ou empregado responsavel
pela supervisao/chefia dos empregados que prestardao os servigos a serem contratados, com
o objetivo de assegurar permanente e ininterrupto contato com a fiscalizagdao do
CONTRATANTE.

s) Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, desde que
comprovadamente praticada por seus funcionarios.

t) Cumprir, por meio dos seus funcionarios, os procedimentos de controle de
qualidade indicados pelo Chefe Segbes Gestao de Material de Consumo e Segao de Gestao
do Patrimonio;

u) Manter, durante a execucao do Contrato, todas as condicdes de sua
proposta, conforme determina o artigo 55, inciso XIII, da Lei n® 8.666/93.

v) Disponibilizar o posto de prestacdo de servicos em carater temporario no
prazo indicado no Termo de Autorizacdo de Inicio dos Servicos - TAIS, o qual sera emitido
em momento oportuno.

12 - DOS VALORES LEVANTADOS PARA OS SERVICOS

12.1. Deve ser observada a Planilha de Custos e Formacao de Precos anexo
deste Termo de Referéncia, que segue as recomendacdes da IN n.° 05, DE 26/05/2017,
apresentado obrigatoriamente e calculado conforme a categoria profissional, jornada de
trabalho e nivel de remuneracdo decorrente de adicionais legais.

a) A Planilha de Custos e Formacao de Precos representa os valores maximos
que o contratante aceita pagar pelos servicos contratados.

Na sua formacao foi considerado o salario da Convengao Coletiva de Trabalho
PB00071/2023 - SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS PRESTADORAS
DE SERVICOS GERAIS DA PARAIBA.

13 - DA CONTA VINCULADA PARA QUITAGAO DE OBRIGAGCOES
TRABALHISTAS:

a) A CONTRATADA autorizara o CONTRATANTE a abrir uma conta depdsito
vinculada especifica, para o pagamento de verbas trabalhistas e previdenciarias (férias, 1/3
constitucional, 13° salario, rescisdo etc) dos empregados disponibilizados para prestar
servicos ao Tribunal em decorréncia deste contrato, de acordo com a IN SG-MPDG N.°
05/2017, introduzido pela IN SG/MPDG N.° 03/2009, e Resolugao 169/2013 - CNJ, e suas
alteragoes.

b) A conta depédsito vinculada serd aberta em nome da empresa, pelo
CONTRATANTE, em instituicdo bancaria oficial e bloqueada para movimentacao.

c) A solicitacdo de abertura de conta depdsito vinculada - bloqueada para
movimentacao - sera providenciada pela SECONT - Secdo de Contratos deste Tribunal.



d) O valor mensal a ser depositado na conta depésito vinculada sera igual a
soma dos encargos trabalhistas dos itens da planilha abaixo descritos, previstos na planilha
de composicao de custos e formagao de precos do contrato, compreendendo:

- 139 SALARIO

- FERIAS e 1/3 CONSTITUCIONAL

- MULTA FGTS SOBRE O AVISO PREVIO INDENIZADO E TRABALHADO

- INCIDENCIAS DO SUBMODULO 2.2 SOBRE O TOTAL DO SUBMODULO 2.1

13.1. DA LIBERACAO/UTILIZAGCAO DO SALDO DA CONTA VINCULADA
13.3.1 - A CONTRATADA podera solicitar autorizacdo do Tribunal para:

a) resgatar da conta depdsito vinculada - bloqueada para movimentacao -
os valores despedidos com o pagamento de verbas trabalhistas e previdenciarias descritas
na alinea "d", "caput" do item 13, desde que comprovado, trata-se dos empregados
alocados pela empresa para prestagao dos servigos contratados.

b) movimentar os recursos da conta depdsito vinculada - bloqueada para
movimentacao - diretamente para a conta-corrente dos empregados alocados na execugao
do contrato, desde que para o pagamento das verbas trabalhistas e previdenciarias descritas
na alinea "d", "caput" do item 13.

13.13.2 - A conta depédsito vinculada somente serda liberada para o
pagamento direto das verbas aos trabalhadores, nas condigdes abaixo:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro)
salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 de férias
previsto na Constituicdo, quando do gozo de férias dos empregados vinculados ao contrato;

c) parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario
proporcional, férias proporcionais e a indenizacdo compensatoria porventura devida sobre o
FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao Contrato;

d) ao final da vigéncia do Contrato, para o pagamento das verbas rescisérias.

13.3.3 - Para resgatar os recursos da conta depdsito vinculada, conforme
previsto na alinea "a" do item 13.3.2, a CONTRATADA, apds pagamento das verbas
trabalhistas e previdenciarias, devera apresentar ao Tribunal os documentos comprobatdérios
de que efetivamente pagou a cada empregado as rubricas indicadas na alinea "d", "caput"
do item 13.

13.3.4 - O CONTRATANTE expedira, apods confirmacao do pagamento das
verbas trabalhistas retidas, a autorizacdo para o resgate de que trata a alinea "a", item
13.3.1, encaminhando a referida autorizacdo ao banco publico, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela
CONTRATADA.

13.3.5 -Ocorrendo a movimentagao prevista na alinea “b”, do item 13.3.1, o
Gestor/Fiscal, solicitard ao banco publico oficial que, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data da transferéncia dos valores para a conta corrente do beneficiario,
apresente os respectivos comprovantes de depdsito.

13.3.6- Quando os valores a serem liberados da conta depdsito vinculada se
referirem a rescisdao do contrato de trabalho entre a empresa contratada e o empregado
alocado na execucdao do contrato, com mais de um ano de servico, o Tribunal devera
requerer, por meio da CONTRATADA, a anotagao da rescisao na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (art. 47 da Lei n°® 13.467, de 2017)

13.3.7- Ocorrendo a rescisao do Contrato e mantida a permanéncia do
vinculo de trabalho, entre os funcionarios que atuaram no contrato e a empresa contratada,



deverd ocorrer a manutencdo do saldo até o cumprimento da prescricdo quinquenaria;

13.3.8 - O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta Depdsito
Vinculada - bloqueada para movimentacdo, sera liberado a empresa do momento do
encerramento do contrato, apds a comprovacao da quitacdo de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigco contratado, conforme disposicdes contidas
na Resolugao n® 169 - CNJ e suas alteragoes.

13.3.9 - Nos casos de determinagao judicial para bloqueio e transferéncia de
valor da conta corrente vinculada para a conta corrente judicial, o Tribunal notificara a
empresa contratada sobre a ordem judicial e informar que o valor transferido judicialmente
sera glosado por ocasido do primeiro pagamento e dos subsequentes a serem efetuados a
empresa e depositados na conta corrente vinculada para a recomposicao do saldo, conforme
previsto em contrato.

14 - DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1- Para fiel cumprimento das obrigagcdes assumidas a CONTRATADA
prestara, no prazo maximo de 10(dez) dias a partir da assinatura do contrato, garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do Contrato, por meio de
qualquer uma das modalidades descritas no art. 56, § 19, da Lei n.© 8.666/93.

14.2 A garantia prestada pela CONTRATADA devera assegurar o pagamento
de:

a) prejuizo advindo do ndao cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos causados a Administracdao decorrente de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

c) as multas moratdrias e punitivas pela Administracdo a contratada; e

d) obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
honradas pela Contratada.

14.3 -Nao serao aceitas garantias em cujos termos nao constem,
expressamente, os eventos indicados no subitem 14.2.

14.4 - A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econb6mica
Federal, devendo o valor ser corrigido monetariamente.

14.5 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

14.6 - O atraso superior a 25(vinte e cinco) dias autoriza o0 CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde os incisos I e II do art. 78 da Lei n.° 8.666/93.

14.7 - O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

14.8 - Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro, a titulo de garantia, acompanhada
de declaragcao da Administragdao, mediante termo circunstanciado, emitido pelo
Gestor/Fiscal, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia, caso o
CONTRATANTE ndo cumpra a ocorréncia de sinistros.

14.9 - A contratada obriga-se a apresentar nova garantia, conforme o caso,
no prazo maximo de 48(quarenta e oito) horas, antes do seu vencimento, ou da reducdo do
seu vencimento, ou da reducdao do seu valor em razao de aplicagdo de quaisquer



penalidades, ou da assinatura do termo aditivo que implique na elevagdao do valor do
contrato e na prorrogagao, mantendo-se o percentual estabelecido no subitem 14.1 desta
Clausula.

14.10 - A garantia de que trata esta clausula somente sera liberada ante a
comprovacao de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas
decorrente da presente contratacao ou de que os empregados serao realocados em outra
atividade de prestagao de servicos.

14.11 - Caso a comprovacdo do pagamento das verbas rescisorias
trabalhistas ou da realocacdo dos empregados ndao ocorra até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia deste ajuste, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas diretamente pelo CONTRATANTE.

15 - DAS PENALIDADES

a) As penalidades e sangbes serao aquelas estabelecidas no Edital e no
Contrato.

b) Devera ser previsto no contrato sancao distinta para o caso da prestacao
de servicos em carater temporario, estabelecendo que no atraso por mais de 01 dia na
apresentacao dos postos de trabalho serao aplicadas as sancdes previstas no contrato,
podendo, inclusive, em razdao de eventual prejuizo de natureza administrativa para o Orgao,
ocorrer rescisao contratual, por inexecucao de contrato.

16. DA PARALISAGCAO DO POSTO DE TRABALHO

a) Caracteriza a paralisacao do posto de trabalho a falta de prestacao dos
servigos contratados por periodo superior uma hora.

b) Caso reste configurada a paralisagdo do posto de trabalho, sem sua
respectiva substituicdo e consequente compensacao das horas ndo trabalhadas, sera
descontado da fatura mensal, para cada paralisagao, o valor correspondente a 1/30 (um
trinta avos) do custo mensal do posto.

c) Ocorrendo a paralisacdo do posto de trabalho, a CONTRATADA devera
reiniciar a sua operagao, no prazo de 01 (uma) hora da solicitagao do CONTRATANTE.

17. DAS ALTERAGCOES DO CONTRATO

17.1 O contrato dos servigos objeto do presente termo podera ser alterado
nos casos e condigdes previstos na secdo III, do capitulo III da Lei 8.666/93.

18. DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI
N° 13.709/2018

18.1 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecao de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto
na legislagcao com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

18.2 Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o
CONTRATANTE, para a execucao do servico objeto deste contrato, tem acesso a dados
pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como numeros do CPF e do RG,
enderecos eletrénico e residencial, e copia do documento de identificacao.

18.3 As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n® 13.709/2018 em
relacdo aos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugdo
contratual, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes
- em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis —-repassadas em decorréncia
da execucgao contratual, sendo vedada a transferéncia, a transmissao, a comunicagcao ou



gualquer outra forma de repasse das informagbOes a terceiros, salvo as decorrentes de
obrigacoes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

18.4 E vedada as partes a utilizagao de todo e qualquer dado pessoal
repassado em decorréncia da execugao contratual, para finalidade distinta daquela contida
no objeto da contratagao, sob pena de responsabilizagdao administrativa, civil e criminal.

18.5 A Contratada fica obrigada a comunicar ao Contratante, em até 24
(vinte e quatro) horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranca aos
dados pessoais repassados em decorréncia desta contratacdo e a adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais.

18.6 As partes responderao administrativa e judicialmente na hipotese de
causarem danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados
pessoais repassados em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia a Lei Geral
de Protecao de Dados.

18.7 As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a
eliminacdo dos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execucao
contratual, ressalvados os casos em que a manutencdao dos dados por periodo superior
decorra de obrigacdo legal.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS TABELA DE IMPERFEICOES E
EFEITOS REMUNERATORIOS

A. Consideracgoes:

1. E requisito basico que a CONTRATADA cumpra e respeite as obrigacOes
trabalhistas conforme lei vigente, bem como siga corretamente o plano de trabalho
elaborado pelas partes do contrato.

2. Os servigcos objeto do Termo de Referéncia serdo constantemente
avaliados pelos representantes do CONTRATANTE, que assinalardo as ocorréncias
relacionadas na alinea B.

3. Os niveis de servico apresentados neste ANS tém como funcdo definir os
indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos prestados durante a
contratacao.

4. Seguir-se-a a tabela constante deste ANS quanto ao percentual a ser
debitado do faturamento mensal total dos servigos prestados pela CONTRATADA em fungao
do ndo cumprimento de acordo de niveis de servico, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades contratuais previstas em lei.

5. A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado, conforme o fator
de aceitacdo calculado de acordo com as alineas C e D deste ANS.

6. A empresa contratada devera manter endereco eletronico para
correspondéncia via e-mail.

7. Todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizacgdo poderdao ser
encaminhadas, via correspondéncia eletrénica, a empresa contratada com coépia para o
Gestor do Contrato.

8. O Gestor do Contrato devera emitir relatério apontando o excesso de
ocorréncias ao final de cada més, com encaminhamento a empresa contratada, até o
segundo dia util do més subsequente ao da prestacao do servico.

9. A empresa emitird a nota fiscal com valor que esteja em conformidade
com relatério encaminhado pelo Gestor do Contrato com base na tabela disposta nos item C
(Tabela de ocorréncias) e D (Efeitos remuneratdrios) deste ANS.



10. A primeira afericdo se dard a partir do terceiro més de prestacdo dos
servicos a fim de possibilitar a adaptacdao da empresa e a realizagao dos ajustes necessarios
e sera apurada mensalmente.

B. Relacdao de Ocorréncias e método de afericao (utilizada como
forma de mensuracao dos resultados obtidos na prestacao de servicos de limpeza:

1)Inobservancia da utilizagdo de uniforme, uso de uniforme incompleto ou
inadequado, uniforme excessivamente danificado ou deixar de providenciar conjunto
completo de uniforme aos funcionarios;

AFERICAO: Condicionada & verificagdo pelo fiscal do contrato

OBSERVACAO: A quantidade de ocorréncia registrada corresponderd ao
numero de funcionarios que nela incorrerem num mesmo dia. A ocorréncia pela ndo entrega
do uniforme a cada funcionario conforme o Termo de Referéncia sera anotada por cada dia
de atraso.

2) Inobservancia do tempo maximo de 15 minutos para o atendimento as
solicitagOes de servigo recebidas.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pelo fiscal do contrato ou a
comunicagao formalizada a este, efetuada por servidor que a tiver verificado.

OBSERVAGAO: A comunicacdo ao fiscal poderd ser feita mediante
correspondéncia eletrbnica.

3) Resultado ineficiente da limpeza, como, por exemplo, manchas no piso,
vidros manchados etc.

AFERICAO: Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: A comunicacdo ao fiscal poderd ser feita mediante
correspondéncia eletrénica. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada
fato verificado corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data.

4) Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente,
sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE.

AFERICAO: Condicionada a verificagdo pelo fiscal do contrato ou a
comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data.

5) Deixar de cumprir determinacdo da FISCALIZACAO para controle de
acesso de seus funcionarios.

AFERICAO: Comunicacdo do fato pela fiscalizacdio ao Gestor do Contrato

OBSERVAGAO: A empresa poderd ser advertida formalmente e deverd
fornecer o controle de acesso de seus funcionarios

_ 6) Deixar de cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela
FISCALIZACAO.

AFERICAO: A comunicagdo ao fiscal poderd ser feita mediante
correspondéncia eletrbnica.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias e tolerancia serdo individuais por
posto, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o
registro de varias ocorréncias na mesma data.



7) Deixar de substituir empregado com rendimento insatisfatério ou que
tenha conduta incompativel com suas atribuicdes

AFERICAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais. A empresa devera
substituir o empregado no prazo de um dia util.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data.

8) Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAO, sem
motivo justificado.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo fiscal e encaminhamento da questdo
ao Gestor do Contrato.

OBSERVACAO: A empresa deverd justificar imediatamente a razdo da
inexecucao parcial. Os registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.

C. Tabela contendo o Total de ocorréncias verificadas em cada més
pelo Fiscal do Contrato, conforme relacao de ocorréncia de que trata a alinea E:

Imperfeicao 1 2 3 4 5 6 7 8
Total de ocorréncia
Tolerancia
Excesso de imperfeicdes = total de ocorréncias - tolerancia
Multiplicador (peso)
Numero corrigido = imperfeicdes x multiplicador

Fator de aceitacdo = soma dos numeros corrigidos

1. Mensalmente devera ser inserido em cada coluna de imperfeicdes o total
de ocorréncias verificadas com base na avaliacdo do gestor/fiscal do contrato e na dos
usuarios;

2. A seguir, do valor totalizado para cada coluna de verificagdo qualitativa
sera deduzido o respectivo valor de TOLERANCIA prevista/admitida (por coluna), obtendo-se
o valor referente ao EXCESSO DE IMPERFEICOES, por imperfeigao;

2.1 Nao serao considerados valores negativos (estes ocorrerao quando o
total de ocorréncia for inferior a quantidade de tolerancia), que deverdo ser lancados na
tabela com valor 0 (zero).

3. Em seguida, cada valor de excesso de imperfeigoes sen;é multiplicado pelo
MULTIPLICADOR (PESO)indicado em cada coluna, obtendo-se, pois, o NUMERO CORRIGIDO
por tipo de apontamento (cada um dos 12). Os numeros atribuidos como PESO foram
estabelecidos com base em ocorréncias de nivel baixo (6), nivel médio (8) e nivel alto (10);

4. Por final, serd somada toda a linha com os numeros corrigidos, obtendo-
se um numero final chamado de FATOR DE ACEITACAO.



5. Apurado o fator de aceitacao sera verificado, conforme tabela de que trata
a alinea D, o valor a ser pago pelos servicos realizados.

6. Quando o fator de aceitacdo for igual a zero devera ser observado o
numero de ocorréncias para definir se o valor dos servigos sera enquadrado na faixa 01 ou
02.

EFEITOS REMUNERATORIOS

PERCENTUAL DO VALOR MENSAL A SER PAGO

FAIXA FATOR DE ACEITACAO PELOS SERVICOS
1 0 (numerc_J corrigido menor ou 100%
igual a 05)
2 1 (numero corrigido de 06 a 10) 95%
3 2 (numero corrigido de 11 a 25) 85%
4 3 (numero corrigido 26 a 50) 80%
5 4 (numero corrigido 51 a 75) 75%
6 5 (nimero corrigido 76 a 100) 70%

Faixa 01 - Fator de Aceitacao 0: 100% do prego
Faixa 02 - Fator de Aceitacao 1: 95% do prego
Faixa 03 - Fator de Aceitagcao 2: 90% do prego
Faixa 04 - Fator de Aceitacao 3: 85% do prego
Faixa 05 - Fator de Aceitacao 4: 80% do prego

E. Relatério das Ocorréncias mensais (lista de imperfeicoes)
realizadas pelo fiscal do contrato:

Instrugoes:

e Preencher cada um dos 8 (oito) itens de avaliacdo de imperfeigoes,
totalizando as ocorréncias no més de referéncia e indicando sinteticamente o dia e o fato
gerador na tabela existente em cada item.

e Repassar o total de ocorréncias por item avaliado na tabela consolidadora
do Total de Ocorréncias deste Relatério de que trata a alinea C e enviar a empresa e ao
Gestor do Contrato.

TATIANA MON'[ENEGRO REZENDE
CHEFE DA SEGAO DE GESTAO DE MATERIAL DE CONSUMO
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