Zimbra

1of3

https://webmail.tre-pb.jus.br/h/printmessage?id=16797fae-aa0c-4849-a...

Zimbra leda@tre-pb.jus.br

Re: Solicitacdo de esclarecimentos - Pregao Eletronico n® 27/2021

De : cosis@tre-pb.jus.br sex, 07 de jan de 2022 15:57

Assunto : Re: Solicitacao de esclarecimentos - Pregao

Eletronico n° 27/2021

Para : amanda santos
<amanda.santos@pontaltech.com.br>,
licitacao@pontaltech.com.br

Cc : CPL <cpl@tre-pb.jus.br>, STI <stic@tre-pb.jus.br>,
coele <coele@tre-pb.jus.br>, COINF <coinf@tre-
pb.jus.br>

Boa tarde.

Encaminho abaixo, em azul, respostas aos questionamentos feitos:

1. Qual a previsdo de inicio (més e ano) da prestagao dos servigos?
Nosso objetivo € iniciar o servico em marco/2022.

1. Qual a empresa atual fornecedora de Chatbot?

Atualmente nao ha servigo de chatbot em uso pelo Tribunal. Ele sera definido e
implantado como parte desta contratacao.

Atenciosamente,

José Vinicius Veloso Alves
Coordenadoria de Sistemas / STl / TRE-PB
(83) 98108-3138

De: "cpl" <cpl@tre-pb.jus.br>

Para: "cosis" <cosis@tre-pb.jus.br>

Enviadas: Sexta-feira, 7 de janeiro de 2022 11:02:18

Assunto: Fwd: Solicitacao de esclarecimentos - Pregao Eletrénico n® 27/2021

Senhor Coordenador,

Seguem questionamentos solicitados no e-mail infra, para atendimento.

Atenciosamente,

Leda Pedrosa
3512-1281
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————— Mensagem encaminhada -----

De: "Amanda Santos" <amanda.santos@pontaltech.com.br>

Para: "CPL" <cpl@tre-pb.jus.br>

Cc: licitacao@pontaltech.com.br

Enviadas: Quarta-feira, 22 de dezembro de 2021 14:08:15

Assunto: Solicitacao de esclarecimentos - Pregao Eletronico n® 27/2021

Prezados, boa tarde.

Seguem questionamentos em relacao ao pregao eletrdnico n? 27/2021

1. Qual a previsao de inicio (més e ano) da prestacao dos servigos?

1. Qual a empresa atual fornecedora de Chatbot?

Desde ja agradeco

Att,

[foto]

Amanda Santos
Analista de Licitagbes

+55 11 2830-5400 - Ramal 1983

[logo]

Rua Formosa, n® 367 - 8% andar | Centro Historico, Sao Paulo - SP

[cid:image004.jpg@01D7F73D.5D3E7900]<https://www.linkedin.com/company
/pontaltech/> [icone instagram] <https://www.instagram.com/pontaltech/> [icone
web] <https://www.pontaltech.com.br/>

Esta mensagem é confidencial, e enderecada exclusivamente a(s) pessoa(s) e/ou
instituicbes acima indicadas, pode conter informagdes confidenciais ou
privilegiadas, as quais ndo podem, sob qualquer forma, serem utilizadas,
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divulgadas, alteradas ou apropriadas. No caso desta mensagem ser recebida por
engano, por favor, providencie sua exclusado de qualquer sistema notificando o
remetente imediatamente. O remetente utiliza o correio eletrébnico no exercicio do

seu trabalho, eximindo esta instituicdo de qualquer responsabilidade por utilizagdo
indevida.
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