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Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba
Avenida Princesa Isabel, 201 - Bairro Tambia - CEP 58020-911 - Jodo Pessoa - PB

Contratacao - Termo de Referéncia - Servigcos n°® 2/2025 - TRE-
PB/PTRE/DG/SAO/COMAT/SEGEC

1. OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada na prestacao de servico de agenciamento de
viagens para os servidores, membros e colaboradores eventuais do TRE/PB, compreendendo os servicos
de reserva, emissdo, alteracdo, marcacdao e remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais,
mediante Sistema de Registro de Precos, conforme condicGes, quantidades, exigéncias e estimativas,
estabelecidas neste instrumento.

1.2. Passagem aérea compreende: trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto representa toda a contratagao.

1.3. Trecho compreende: todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente
de existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

1.4. DEFINICOES / INFORMACOES ESSENCIAIS

a) Consoércios e Empresas Estrangeiras: Ndo serd permitida a participacdo de empresas
estrangeiras, assim como de consorcios. Pois, ndo se trata de prestacdo complexa e de grandes
dimensodes, fazendo parte da rotina de atividades do érgdo. E, dadas as caracteristicas do mercado, as
empresas podem, sozinhas, participar da licitacdo e posteriormente fornecer o objeto. Ao contrario,
permitir o consércio poderia trazer um potencial risco de restricdo a competicao;

c) Subcontratagao: E vedada a subcontratacao total ou parcial para execugdao do objeto,
por se tratar de prestacdo de servico agenciamento direto em relacdo ao objeto. Ademais, a
subcontratacdo poderd majorar as propostas apresentadas no certame.

d) Tipo de Licitacao: Menor preco para taxa de agenciamento

e) Exclusividade/Beneficio ME - Microempresa/EPP - Empresa de Pequeno Porte (Art. 48,
Lei complementar 123/2006): Nao aplicavel.

Considerando o valor estimado, esta licitagdo nao se aplica exclusivamente a participagao
de ME/EPP.

1.5. O contrato podera ser extinto, sem 6nus para esta administragdo, quando ndo haver
disposicao de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando o contrato ndo mais oferecer
vantagem para a administragao.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO

2.1. Viabilizar as necessidades de deslocamento aéreo dos Magistrados, servidores do
Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba, bem como, colaboradores eventuais a servigo da Justica Eleitoral,
ou para participacdo em semindrios, congressos, reunides, treinamentos, cursos e demais atividades
pertinentes a Administragdo Publica, para que ndo haja solugdo de continuidade na prestagdo dos
servicos de agenciamento de viagens.

2.2. A contratacdo pretendida tem consondncia com o planejamento estratégico do
TRE/PB, uma vez que consta na sua programacao orgamentaria e financeira anual e no Plano Anual de
Contratacoes de 2024, conforme PACONT, item 55.

3. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
3.1. Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se:
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a) Agenciamento de viagens: servico prestado por agéncia de turismo, compreendendo a
venda comissionada ou intermediagdao remunerada da comercializacao de passagens, viagens e servicos
correlatos, conforme especificacbes contidas no instrumento convocatorio;

b) Bilhete de passagem: compreende a tarifa e a taxa de embarque;

c) Passagem aérea: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente toda a contratagao;

d)Emissdo: compreende a pesquisa, reserva e marcacdao de voos, emissdo de bilhetes e
marcagao de assentos.

e) Remarcacdo: compreende a alteracdo de datas, trechos e/ou horarios de voos. Esta
transagdo ndo serd paga separadamente, pois devera integrar os custos do servico de agenciamento de
viagens;

f) Cancelamento: compreende a solicitagdo de desisténcia, de utilizacdo de bilhete
emitido, gerando ou ndo valores de reembolso, gerando ou ndo, multa pela Companhia Aérea, conforme
as regras vigentes das mesmas. Esta transagdo ndo sera paga separadamente, pois devera integrar os
custos do servico de agenciamento de viagens.

4. DA EXECUCAO DO SERVICO

4.1 O servico de agenciamento de viagens compreende a prestacdao de servigos de
emissdo, reserva, marcagdo, remarcacdo e cancelamento de passagem aérea nacionais, de qualquer
companhia aérea, sempre que requisitado por servidor autorizado, que atenda aos trechos e horarios
solicitados dentre aqueles oferecidos pelas companhias, inclusive os decorrentes de aplicacdo de tarifas
promocionais ou reduzidas em horarios compativeis com a programacgdo da viagem.

4.2 O servigo de agenciamento de viagens compreende ainda:

a) prestacdo de informagdes sobre horarios, conexdes, frequéncia, roteiros, tarifas e
horarios de promocdes dos voos;

b) entrega de bilhete(s) de passagem aéreas nacionais diretamente ao servidor
autorizado.

4.3 No prazo de até 03 (trés) Uteis, apos a assinatura do contrato, a empresa contratada
devera iniciar a prestacao dos servicos.

4.4 No prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, apds a assinatura do contrato, a empresa
devera disponibilizar Sistema de Gestdao de Viagens Corporativas interligado diretamente com as
companhias aéreas, com ferramenta do tipo Self-booking, com pelo menos 03(trés) senhas de acesso ao
sistema, para obtencdo das seguintes facilidade:

a) execugao de reserva automatizada, on line e emissdao de seu comprovante, ficando
registrado na reserva a menor tarifa, a maior tarifa e a tarifa reservada;

b) emissao de bilhetes on-line;

c) consulta e informacao de melhor rota ou percurso on-line;
d) consulta de frequéncia de voos e equipamentos, on line;
e) consulta menor tarifa disponivel, on ling;

f) impressao de consultas formuladas;

g) alteracdo/remarcacao de bilhetes, on line;

h) combinacao de tarifas.

4.5 A empresa contratada deverd emitir relatérios que permitam ao Tribunal Regional
Eleitoral da Paraiba, acompanhar o andamento das aquisicoes, reembolso de passagens, frequéncias de
voos e demais informacdes pertinentes ao objeto contratado, onde fique demonstrado, no minimo:

a) nome do passageiro;

b) nimero de requisicdo de passagem aérea;
c) nimero do bilhete;

d) data de emissdo do bilhete;

e) data da viagem (ida/volta);

f) valor do trecho;

g) valor do trecho com o desconto ofertado pela companhia aérea;
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h) classe de voo;

i) valor da taxa de embarque;

j) valor Unico ofertado pelo servico de agenciamento de viagens;

k) nome da companhia aérea e o seu nimero de inscricdo no CNPJ;

I) valor liquido a ser pago;

m) qualquer outra informacao que venha a ser solicitada.

4.6 O relatdrio citado no item 4.5 devera ser enviado quinzenalmente, via email.
4.7 O sistema de gestdo de viagens corporativas, devera permitir no minimo:

a) acesso via rede mundial de computadores, compativel com o navegador Internet
Explorer, ou outros navegadores aderentes ao padrao W3C;

b) servicos de reserva de passagens aéreas no Brasil;

c) disponibilizagdo de tarifas-acordo oferecidas pelas companhias aéreas, sem prejuizo de
demonstrar o desconto contratual incidente, se for o caso;

d) possibilidade de customizacdo das regras aplicaveis as viagens deste Regional, bem
como flexibilizar para permitir eventuais alteragoes;

e) a gestao e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as viagens
programadas pela Contratante, com fluxo on line de aprovacdo e relatério gerenciais de atividades,
incluindo as funcionalidades de self-booking e self -ticket;

f) oferecer tela Unica de consulta simultanea a todos os voos das principais companhias
aéreas nacionais, consultando trechos, voos, horarios, tipo de aeronave, classe de bilhete e preco;

g) indicar, obrigatoriamente, o menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles
decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programagdo da
viagem;

h) quando solicitada uma reserva, a mesma devera ficar registrada por 24hs, devendo ser
indicada a de menor prego, maior tarifa e a tarifa daquela reservada.

4.8 Propiciar atendimento 24 (vinte e quatro) horas, durante todos os dias da semana,
por meio de telefone fixo ou celular, bem como de outros recursos a serem disponibilizados pela
Contratada, de modo a permitir que o servidor (es) autorizado(s) realizem alteracdes ou emissao de
bilhetes, inclusive em dia nao Uteis.

4.9 A enumeracao das atividades compreendidas no servico de Agenciamento de Viagens,
registradas no subitem 4.2 ndo é exaustiva de forma que a empresa contratada devera executar todas as
atividades compreendidas no conceito de Agenciamento de Viagens, que se mostrem necessarias a
execucao do objeto que se pretende contratar, estando os custos integrados ao servigo contratado.

Q-

4.10 Os bilhetes de passagens aéreas nacionais, cujas solicitagdes sejam encaminhadas
Contratada, até as 18hs, deverdo obrigatoriamente serem emitidos no mesmo dia.

4.11 As solicitagdes encaminhadas apds as 18hs, poderdo ser emitidas no dia seguinte,
excecdo se aplica aos casos urgentes e excepcionais que serdo comunicados pela Contratante
Contratada, por meio dos canais disponibilizados, para a emissao imediata.

Q- Q-

4.12 Os prazos estipulados nos itens anteriores poderdo, excepcionalmente, serem
alterados, desde que solicitado, tempestivamente e devidamente justificado pela empresa Contratada e
aceite por este Regional.

4.13 Treinar. no prazo de 2(dois) dia Uteis da solicitagdo, usuarios indicados pelo
Contratante, para utilizacdo do Sistema de Gestdao de Viagens Corporativas sem que isso implique
acréscimo nos precos contratados, visando a correta operacionalizagdo do sistema.

4.14 O treinamento ocorrera de forma on-line.

4.15 Verificar, junto as companhias aéreas, e informar ao Contratante, os valores de
multa e diferenca tarifaria no caso de remarcacao e/ou cancelamento de passagens, indicando a situagao
mais vantajosa, de forma a possibilitar ao fiscal do contrato a comparagdo e analise da melhor opcado,
entre solicitar o reembolso ou deixar o bilhete como crédito para futura utilizagdo.

4.16 Nos casos em que houver aumento de custo para remarcagao do bilhete, o valor
inicial serd complementado e, se houver diminuicdo de custo, devera ser emitida nota de crédito em
favor da Contratante, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de
30(trinta) dias, a contar do recebimento da solicitacao formal.

4.17 Reembolsar a Contratante, as passagens aéreas ndo utilizadas pelo favorecido, no
prazo de 07(sete) dias conforme Resolugdao n® 400 - ANAC, art 29, a contar do pedido de solicitagao do
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cancelamento.

4.18 Os bilhetes de passagem aérea que, por quaisquer razdes, ndo forem utilizados pela
Contratante serdo devolvidos pela Contratada que emitird Nota de Crédito. Devera constar na Nota de
Crédito informagdes acerca de qual documento originou a solicitacdo.

4.19 Reembolsar em até 60(sessenta) dias, o valor das passagens aéreas emitidas, pagas
e ndo utilizadas durante o periodo de sua validade, deduzidos os valores referentes as multas cobradas
pelas companhias aéreas, independente da vigéncia do Contrato.

4.20 A nota de crédito resultante do reembolso serd em favor da Contratante, a ser
utilizada como abatimento no valor das faturas posteriores ou, no caso de inexisténcia destas, paga
mediante da Guia de Recolhimento da Unidao - GRU.

4.21 Caso a Contratada ndo emita a nota de crédito no prazo citado ou ndo informe o
valor a ser reembolsado, o valor total do bilhete serd glosado em fatura a ser liquidada ou, na
inexisténcia destas, pago mediante emissdo de Guia de Recolhimento da Unido.

5. METODOLOGIA DA CONTRATAGAO

5.1 A presente contratacdo serd realizada por meio de procedimento licitatorio, na
modalidade Pregdo Eletronico, do tipo “Menor taxa de prestacdo dos servicos de agenciamento”,
observados os dispositivos legais vigentes, notadamente na Lei n® 14.133/2021, Lei Complementar n©
123/2006, Lei n° 8.078/1990, IN SLTI/MPOG n° 01/2010 e IN SEGES n© 65/2021.

5.2 O preco das passagens aéreas, a ser cobrado pela empresa Contratada, devera ser
exatamente o mesmo praticado pelas Companhias Aéreas, inclusive em casos de tarifas promocionais
e/ou acordos.

5.3 O valor total a ser pago a empresa Contratada, serd apurado a partir do valor
ofertado pela prestacdo dos servicos de Agenciamento de Viagens, multiplicado pela quantidade de
passagens aéreas emitidas no periodo faturado.

5.4 O Contratante pagara, ainda a Contratada, o valor da passagem aérea acrescida da
taxa de embarque no periodo faturado.

6. QUANTITATIVO E VALOR ESTIMADO DA DEMANDA DE PASSAGENS
6.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto o Registro de Precos para:

6.1.1 500 (quinhentas) passagens aéreas, haja vista que a Ata de Registro de Precos
atenderd as demandas no Exercicio de 2025/2026 para atendimento ao Tribunal Regional Eleitoral da
Paraiba

6.1.2 25 (vinte e cinco) passagens aéreas, haja vista que a Ata de Registro de Pregos
para atendimento da demanda do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia do Rio Grande do Norte -
Campus Parnamirim.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Indicar, pelo menos, 01 (um) preposto para pronto atendimento nos finais de semana,
feriados e em casos excepcionais e urgentes, onde sera mantido contato através de e-mail, telefone
celular ou fixo.

7.2 Disponibilizar para este Regional, Sistema de Gerenciamento de Agéncia de Viagens,
disponibilizando para tal fim, 03 (trés) senhas de acesso ao referido sistema.

7.3 Fornecer ao Contratante, relatérios operacionais discriminando os servigos prestados
durante o més anterior, contendo o valor de cada trecho percorrido (havendo utilizacdo de desconto este
devera ser informado), por bilhete emitido indicando nome do servidor beneficiario (passageiro), bem
como nota fiscal/fatura individualizada com tarifas e descontos pactuados, como data limite, até o final
do més para apresentacdo.

7.4 Informar, por escrito, qualquer cobranga de multa ou taxa, devendo ser comprovada,
pagas as companhias aéreas, em razdo de alteragdes nas reservas e bilhetes, bem como efetuar os
reembolsos que forem solicitados pela contratante.

7.5 Reservar lugares em voos das companhias aéreas, bem como, orientar os usuarios
com objetivo de definir o melhor roteiro, horario, frequéncia de voos e tarifas promocionais, com o fim de
otimizar o atendimento ao cliente.
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7.6 Fornecer passagens via e-mail, oficio ou outro documento similar, apds autorizado
pelo servidor cadastrado, por intermédio do Gestor do Contrato.

7.7 Repassar para o Contratante qualquer oferta ou promocdo que importe em reducao de
pregos, promovida pela companhia aérea.

7.8 Fornecer o objeto deste instrumento no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar
do recebimento da autorizacdo para emissdo da passagem aérea, devendo O mesmo ser entregue ao
Gestor do Contrato ou servidor por ele designado.

7.9 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacgdo ou acompanhamento da Contratante, que sempre devera ser facilitado
pela Contratada.

7.10 Nos custos dos servigos de agenciamento de viagens deverao estar inclusos todos os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como, os tributos resultantes do
cumprimento do Contrato.

7.11 Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizo causados aos servicos
deste Regional, decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execugdo dos
servigos.

7.12 Reparar, corrigir ou substituir, as expensas, no todo ou em parte, o objeto deste
Termo de Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execucdo.

7.13 Executar fielmente o Contrato, de acordo com as clausulas avencadas.

7.14 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e em qualquer assunto e documento de interesse do Contratante, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto do contrato, devendo orientar seus empregados a
observar rigorosamente esta determinacgao.

7.15 Além da obrigacdo de observar as normas legais a que estd sujeita para o
fornecimento de bilhete de passagens, a Contratada devera:

a) disponibilizar o Sistema para realizacdao de reserva de voo, nos termos do item 4.9 que
permita que a Contratante tenha acesso as informacGes que viabilize a efetivacdo da reserva de voo de
menor preco dentre os existentes;

b) o Sistema disponibilizado deverad emitir relatorios gerenciais que possibilitem a
Contratante ou aos Orgdos de Controle a realizacdo de fiscalizacdo e auditorias nas reservas efetuadas
num determinado periodo de tempo.

7.16 Reembolsar a Contratante, as passagens aéreas ndo utilizadas pelo favorecido, no
prazo de 07 (sete) dias (Resolugao n® 400 - ANAC - art. 29), a contar do pedido de solicitagcdo do
cancelamento, pelo preco equivalente ao valor impresso no bilhete nao utilizado.

7.17 Os bilhetes de passagem aérea que, por quaisquer razdes, ndo forem utilizados pela
Contratante serdo devolvidos pela Contratada que emitird Nota de Crédito. Devera constar na Nota de
Crédito informagdes acerca de qual documento originou a solicitacdo.

7.18 Anexado ao faturamento mensal, a Contratada deverd enviar informacbes dos
créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento,
efetuando o abatimento.

7.19 Apresentar mensalmente, com vistas ao controle do desempenho dos servigos
prestados, Relatérios de Acompanhamento da Execucdo do Contrato.

7.20 Comunicar, de imediato, a Contratante toda e qualquer irregularidade observada em
virtude da prestacdo dos servicos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios.

7.21 Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com as reservas de
passagens aéreas, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no
Brasil.

7.22 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos avencados, sem a prévia e
expressa anuéncia do Contratante.

7.23 Emitir nota fiscal/fatura de forma distinta, devendo uma ser apresentada com os
valores relativos aos Servicos de Agenciamento de Viagens e outra com o valor da aquisicao das
passagens aéreas acrescido da taxa de embarque.

7.24 Abster-se qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacdo do
Contratante.

https://sei.tre-pb.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2103958&infra_sist...

5/9



04/02/2025, 14:17 SEI/TRE-PB - 2046012 - Contratacéo - Termo de Referéncia - Servigos

8. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
8.1. O CONTRANTE compromete-se a:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com o Contrato e seus anexos;

b) receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia anexo;

c) notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas;

d) acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato e o cumprimento das obrigagOes pela
CONTRATADA;

e) comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execucdo do objeto quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme art. 143 da Lei n.°
14.133 de 2021;

f) efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no presente Contrato;

g) aplicar a CONTRATADA as sangoes previstas na lei e neste Contrato;

h) explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacoes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

h.1) a Administracdo terd o prazo de 2 (dois) meses, a contar da data do protocolo do
requerimento, para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

i) responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 60 (sessenta) dias;

8.2 A Administracdo ndo responderda por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. DO PAGAMENTO

9.1 A remuneracdo devida a Contratada sera:

9.1.1 o valor da passagem aérea acrescida da taxa de embarque;
9.1.2 taxa de agenciamento

9.2 A passagem aérea compreende o trecho de ida e volta, ou somente um dos trechos,
guando este corresponder a toda contratagdao, conforme disposto na requisigao.

9.3 O trecho mencionado no subitem 9.2 compreende todo o percurso entre a origem e o
destino independente de existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

9.4 O pagamento corresponde aos servicos prestados sera feito, através de OBC - Ordem
Bancaria, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou 20 (vinte) dias corridos, contados da apresentacdo da
Nota Fiscal/fatura, conforme valor da contratacdo seja inferior ou superior, respectivamente ao limite
previsto no art. 24, II, da Lei n® 8.666/93, observada a ordem cronoldgica estabelecida no art. 5° da
mesma Lei.

9.5 O pedido de pagamento devera ser enviado para o e-mail: segec@tre-pb.jus.br, em
arquivo pdf, acompanhado da Nota Fiscal/Fatura, com informacdo dos dados bancarios (identificacdo da
instituicdo financeira, nome e prefixo da agéncia e nimero da conta corrente) na qual a empresa deseja
receber o referido pagamento.

9.6 A Nota Fiscal/Fatura sera atestada pelo Fiscal e Gestor do Contrato.

9.7 O CNP] constante na Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na
proposta/nota de empenho, sob pena de ndo ser efetuado o pagamento.

9.8 Se na data da liquidagdo da obrigacdo por parte do Contratante, existir pendéncias
relativas a Regularidade Fiscal e Trabalhista registrada no SICAF, a Contratada devera providenciar a
regularizacao.
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10. VIGENCIA

10.1 O prazo de vigéncia da ATA DE REGISTRO DE PRECOS sera de 01(um)ano, contado
do primeiro dia Util subsequente a data de divulgacdo no PNCP e, podera ser prorrogado por igual
periodo, desde que comprovado que o preco é vantajoso, na forma do artigo 82 da Lei n°© 14.133/2021 e
art. 15, IX do Decreto n© 11.462/2023.

10.2. O prazo de vigéncia do CONTRATO ADMINISTRATIVO sera de 12 (doze) meses, a
contar da data da ultima assinatura eletronica.

11. INFRACAO E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n.© 14.133/2021, a CONTRATADA
que:

a) der causa a inexecugdo parcial do Contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdao ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do Contrato;

d) ensejar retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugdao do
Contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do Contrato;

g) comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n.© 12.846 de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdes acima descritas as
sancoes previstas no item 11. 1.

11.3. A aplicacdo das sancgbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdao de reparagao integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, 8§99, da Lei n.°
14.133/2021).

11.4. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §79, da Lei n.© 14,.133/2021).

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uuteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157 da Lei n.% 14.133/2021).

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis foram superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n.°
14.133/2021).

11.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicacdo das sancles realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n.© 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n.°
14.133/2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

11.7. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n.© 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n.° 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
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neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancOes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos o casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n.© 14.133/2021).

11.9. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancgbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art.
161 da Lei n.© 14.133/2021).

11.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n.© 14.133/2021.

11.11. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizages, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo Contrato ou de
outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgdo CONTRATANTE, na
forma da Instrucdao Normativa SEGES/ME n.° 26 de 13 de abril de 2022.

Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito, serd enviada a CONTRATADA GRU, e,
caso ndo haja o pagamento no prazo estipulado, o valor devido serd objeto de inscricdo em Divida Ativa
da Unido, cobrado com base na Lei n® 6.830/80, sem prejuizo da corregdo monetaria pelo Indice Geral de
Precos do Mercado (IGPM), ou outro indice que porventura venha a substitui-lo.

12. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

12.1 A despesa decorrente da prestacao dos servigos de agenciamento de viagens,
correrdo a conta dos recursos alocados na Proposta Orcamentaria Exercicio 2025/2026, Elemento de
Despesa 339033.

13. DA GARANTIA DA CONTRATAGCAO

13.1 N3do havera exigéncia da garantia da contratacdao dos arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/2021, por se tratar de contratacdao de taxa de servico de baixo vulto, ndo havendo risco ou
complexidade que justifique a exigéncia de garantia de execucao.

14. DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N°
13.709/2018

14.1 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de
Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o
intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

14.2 Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecao de Dados, o CONTRATANTE,
para a execucao do servico objeto deste contrato, tem acesso a dados pessoais dos representantes da
CONTRATADA, tais como numeros do CPF e do RG, enderegos eletronico e residencial, e copia do
documento de identificagao.

14.3 As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n® 13.709/2018 em relagdao aos
dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugdo contratual, comprometendo-se a
manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes — em especial os dados pessoais e os dados
pessoais sensiveis —-repassadas em decorréncia da execucao contratual, sendo vedada a transferéncia, a
transmissdao, a comunicagdao ou qualquer outra forma de repasse das informacgdes a terceiros, salvo as
decorrentes de obrigacOes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

14.4 E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo contratual, para finalidade distinta daquela contida no objeto da contratacéo,
sob pena de responsabilizagdao administrativa, civil e criminal.

14.5 A Contratada fica obrigada a comunicar ao Contratante, em até 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranca aos dados pessoais repassados
em decorréncia desta contratacdo e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

14.6 As partes responderdao administrativa e judicialmente na hipétese de causarem
danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em
decorréncia da execucdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protegao de Dados.
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14.7 As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a eliminagao dos
dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugdo contratual, ressalvados os casos
em que a manutencao dos dados por periodo superior decorra de obrigacdo legal.
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MARIO CEZAR DELGADO REGIS
CHEFE DA SECAO DE COMPRAS

Documento assinado eletronicamente por MARIO CEZAR DELGADO REGIS em 29/01/2025, as 16:22, conforme art. 10, III, "b",
da Lei 11.419/2006.
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MONICA GUIM_ARIT\ES MENDES DE ALMEIDA
CHEFE DA SECAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Documento assinado eletronicamente por MONICA GUIMARAES MENDES DE ALMEIDA em 30/01/2025, as 12:38, conforme art.
10, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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