TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAIBA
SISTEMA DA OUVIDORIA

Indicador de atendimento da Ouvidoria
Avaliacao no periodo de 01/09/2020 a 31/12/2020*.

Tempos médios de tramitacio no perioda:

Orgao Tipo Tempo Médio
TRE-PB Ouvidoria Acesso  Informacdo 5d &h 38m 4s
TRE-FB Quvidoria: Atendimento ao cidaddo 105d 11h 9m 523
TRE-FB Quyidoria: Concurses 20d 31m 358
TRE-PB Ouvidoria: Consultas 2d 15h 55m 31s
TRE-PB Quvidoria: Crifica 5d 20h 36m 28
TRE-FB Quyidoria: Demandas Intemas 9d 21h 2m 378
TRE-PB QOuvidoria: Dendincia 4d 10h 58m 26s
TRE-FB Quvidoria: Elogio 2d 16h 21m 4z
TRE-PB Quvidoria: Providéncias 5d 4h 59m 3s
TRE-FB Ouvidoria: Reclamagdo 3d 23h 33m 568
TRE-FB Quvidoria: Sugestio 2d 8h 2m 24s
GERAL: 15d 6h 20m 483

* Atingiu-se a meta de tempo médio abaixo de 20 dias regulamentares.



