TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAI’BA
ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ESTRATEGIA E GESTAO - ASPLAN
NUCLEO DE PROCESSOS E QUALIDADE - NPQ

Formulério de Mapeamento de Processo

1. Identificacdo do Processo

1.1 Nome do Processo

Captacédo de votos sem biometria

1.2 Objetivo do Processo
(Para que o processo existe?)

Coletar os votos escolhidos pelos eleitores nas eleices regulares ou suplementares, a partir da identificagéo e habilitacdo destes eleitores, ao final emitindo os
boletins com o resultado da votacéo, a nivel de sec¢éo eleitoral.

1.3 Leis e normas aplicaveis ao processo
(Quais legislacdes regulam o processo?)
(Quais normativos e manuais padronizam a maneira como 0 processo deve ocorrer?)

- Cadigo Eleitoral (Lei n° 4.737/1965)

- Lei das Elei¢des (Lei n® 9.504/1997)

- Resolucdo TSE n° 23.611/2019 (Dispde sobre os atos gerais do processo eleitoral)
- Manual do Mesario

1.4 Unidade de gest&o do processo 1.5 Areas envolvidas
(Unidade responsével pela gestédo do processo) {Todas as Unidades internas envolvidas no processo, além de 6rgéos, fornecedores e parceiros externos)
- Secdes Eleitorais - Zonas Eleitorais
- Mesas Receptoras de Votos - Secdes Eleitorais
- Eleitores
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1.6 Unidade de mapeamento do processo
(Unidade na qual o processo esta sendo mapeado)

- GT Elei¢cdes em Zona Eleitoral

1.7 Tipo do Processo, Especificacao e Classificacdo por Assuntos — Sistema SEI

N&o se aplica
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2. Delimitacdo do Processo

2.1 Evento Inicial
(Onde o processo comecga? O que dispara 0 processo?)

2.2 Resultado
(Onde o processo termina?)
(Qual a entrega que esse processo produz? Qual o resultado do processo?)

- Dia das Elei¢cbes

- Votacao realizada
- Votos dos eleitores captados

2.3 Fornecedor(es)
(De onde vem?)

2.4 Entradas/Insumos
(O que vem?)

- Zonas Eleitorais
- Manual dos Mesérios
- Eleitores convocados para compor a mesa receptora de votos

- Urna Eletronica

- Caderno de Votagéo

- Documentos de identificacdo dos Eleitores
- Formulario Ata da Mesa Receptora

2.5 Cliente(s)
(Para quem/onde vai?)

2.6 Saidas/produtos
(O que sai?)

- Sociedade
- Justica Eleitoral da Paraiba

- Comprovante de Votagéo

- Boletim de Urna

- Boletim de Justificativas

- Boletim de Identificagdo dos Mesarios
- Midia de Resultados

- Ata da Mesa Receptora preenchida
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3. Etapas/Atividades do Processo

Etapas/Atividades/Entregas
(descricao de todas as etapas, atividades e entregas realizadas no processo

Unidade Responsavel

(unidade  responsavel
pela  execucao da
atividade/entrega)

Prazo

(prazo de execucdo
da atividade/
entrega)

No dia marcado para a votacao, as 7h (sete horas), os componentes da mesa receptora verificardo se estdo em
ordem, no lugar designado, o material entregue e a urna, bem como se estdo presentes os fiscais dos partidos
politicos e das coligaces.

Secéo Eleitoral

A partir das 7h

Concluidas as verificacdes, estando a mesa receptora composta, o presidente emitira o relatério Zerésima da urna,
gue serd assinado por ele, pelos demais mesarios e fiscais dos partidos politicos e das coligacdes que o desejarem.

Secéo Eleitoral

Entre 7h e 8h

Emitida a Zerésima e antes do inicio da votagdo, a presen¢a dos mesarios sera registrada no terminal do meséario.

Secéo Eleitoral

Entre 7h e 8h

O presidente da mesa receptora de votos, as 8h (oito horas), declarard iniciada a votacao

Presidente da Secéo
Eleitoral

A partir das 8h

Convocar os eleitores da fila a adentrarem na secéo, para se identificarem perante a mesa receptora. Teréo
preferéncia para votar os candidatos, os juizes eleitorais, seus auxiliares, os servidores da Justica Eleitoral, os
promotores eleitorais, os policiais militares em servico, os eleitores maiores de 60 (sessenta) anos, os enfermos, 0s
eleitores com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, os obesos, as mulheres gravidas, as lactantes, aqueles
acompanhados de crianca de colo e pessoas com Transtorno do Espectro Autista, bem como os acompanhantes
destes Ultimos, ressalvados os idosos com mais de 80 (oitenta) anos, que terdo preferéncia sobre os demais eleitores

Secéo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

O eleitor apresentara seu documento de identificacdo com foto & mesa receptora de votos. Para comprovar a
identidade do eleitor perante a mesa receptora de votos, serdo aceitos os seguintes documentos oficiais com foto,
inclusive os digitais: | — e-Titulo; Il - carteira de identidade, identidade social, passaporte ou outro documento de valor
legal equivalente, inclusive carteira de categoria profissional reconhecida por lei; Il - certificado de reservista; IV -
carteira de trabalho; V - carteira nacional de habilitacdo. S6 serdo admitidos a votar os eleitores cujos nomes
estiverem cadastrados na secéo eleitoral.

Secdo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

N&o havendo dlvidas quanto a identidade do eleitor, 0 mesario digitara o nimero do titulo no terminal

Secéo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

Aceito o0 nimero do titulo pela urna eletrénica, o eleitor assinard o Caderno de Votagéo e sera autorizado a votar.

Secéo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

Antes do eleitor se dirigir & cabina de votagdo, quaisquer aparelhos de telefonia celular, maquinas fotogréficas,
filmadoras, equipamento de radiocomunicagdo ou qualquer instrumento que possa comprometer o sigilo do voto
deverdo ficar sob a guarda da mesa receptora ou ser mantidos em outro local de escolha do eleitor.

Secéo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

Na cabina de votacao, o eleitor indicard os nimeros correspondentes aos seus candidatos, registrando seu voto

Secdo Eleitoral

Entre 8h e o

encerramento
. . ~ Lo ~ N . Entre 8h e o
Concluido o voto do eleitor, seréo restituidos os seus documentos apresentados e o comprovante de votacao Secdo Eleitoral encerramento
O primeiro eleitor a votar sera convidado a aguardar, junto com a mesa receptora de votos, até que o segundo eleitor Secdo Eleitoral Entre 8h e o
conclua o seu voto & encerramento
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O eleitor com deficiéncia ou mobilidade reduzida, ao votar, podera ser auxiliado por pessoa de sua escolha, desde
gue o presidente da mesa verifique ser imprescindivel esse auxilio, autorizando o ingresso dessa segunda pessoa
com o eleitor na cabina, sendo permitido inclusive digitar os nimeros na urna. A pessoa que auxiliard o eleitor com
deficiéncia ou mobilidade reduzida deverd identificar-se perante a mesa receptora.

Secdo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

Na hipétese de o eleitor, apos a identificacéo, recusar-se a votar ou apresentar dificuldade na votagao eletrdnica, ndo
tendo confirmado nenhum voto, devera o presidente da mesa receptora de votos suspender a votacao do eleitor por
meio de codigo préprio, ocasido em que o presidente da mesa receptora de votos reterd o comprovante de votacao,
assegurado ao eleitor o exercicio do direito ao voto em outro momento até o encerramento da votacéo

Secéo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

O presidente da mesa receptora de votos reterd o comprovante de votagdo, assegurado ao eleitor o exercicio do
direito ao voto em outro momento até o encerramento da votacdo. Recusando-se o eleitor a concluir a votagéo, o
presidente da mesa, utilizando-se de cédigo préprio, liberard a urna, a fim de possibilitar o prosseguimento da votacao.
O eleitor receberd o comprovante de votagdo e ndo podera retornar para concluir a votagdo nos demais cargos.

Secéo Eleitoral

Entre 8h e o
encerramento

O recebimento dos votos terminard as 17h (dezessete horas), desde que ndo haja eleitores presentes na fila de
votagdo da secdo eleitoral. Concluida a votacgédo, o presidente da mesa receptora de votos encerrara a votacdo na
urna com cédigo especifico digitado no terminal do mesario

Presidente da Secéo

Eleitoral

A partir das 17h

Em seguida, devera ser registrada a presenca dos mesarios no terminal do mesario

Secdo Eleitoral

A partir das 17h

A urna eletrénica expedira a primeira via do boletim de urna, a qual sera assinada pelos presentes e acondicionada
em envelope préprio

Secéo Eleitoral

A partir das 17h

Estando legivel a primeira via do boletim de urna, o presidente da mesa receptora rompera o lacre do compartimento
da midia de resultados da urna e, apd@s retira-la, colocar novo lacre

Secéo Eleitoral

A partir das 17h

A midia de resultados sera acondicionada em envelope préprio e, juntamente a primeira via do boletim de urna,
entregue para transmisséo, de acordo com a logistica estabelecida pelo juiz eleitoral

Secéo Eleitoral

A partir das 17h

A urna eletrénica emitird outras vias do boletim de urna, do boletim de justificativas e do boletim de identificacdo do
mesario, 0s quais serdo assinados por todos os presentes, podendo serem expedidas outras vias aos interessados
presentes

Secéo Eleitoral

A partir das 17h

Uma das vias do boletim de urna sera afixada em local visivel da secdo

Secdo Eleitoral

A partir das 17h

Seré finalizada a Ata da Mesa Receptora e assinada por todos os presentes, mesérios e fiscais

Secdo Eleitoral

A partir das 17h

Anotar o ndo comparecimento dos eleitores faltosos, fazendo constar do local destinado a assinatura, no Caderno de
Votacdo, a observacao "ndo compareceu” ou "NC";

Secdo Eleitoral

A partir das 17h

Desligar a urna eletrdnica, acondicionando-a na embalagem prépria, remetendo a junta eleitoral, mediante recibo em
2 (duas) vias, com a indicacao da hora de entrega, 2 (duas) vias do boletim de urna, o relatdrio Zerésima, o boletim
de justificativa, o boletim de identificacdo dos mesérios, os requerimentos de justificativa eleitoral, os formularios de
identificacao de eleitor com deficiéncia ou mobilidade reduzida, o Caderno de Votagéo e a Ata da Mesa Receptora,
bem como os demais materiais sob sua responsabilidade, entregues para funcionamento da sec¢éo;

Secdo Eleitoral

A partir das 17h
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4. ldentificacdo de oportunidades de melhorias

Problemas/dificuldades/gargalos Ideias de melhorias
(Problemas e dificuldades eventualmente detectados no processo, no ambito da | (possiveis solugbes de melhoria aos problemas e dificuldades eventualmente
unidade no qual o mesmo esta sendo mapeado) encontrados no processo)
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5. Modelagem do Processo

Fluxograma (Mapa do processo)
(desenho das etapas/atividades/tarefas do processo)
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Assinatura do servidor responsavel
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