
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAÍBA

Ata nº 1859867 - ASGGE

Ata da 49ª Reunião do Conselho de Governança

Data: 19/06/2024

Início: 17h00

Local: Sala da Presidência, em formato híbrido

Pauta:

1. Reunião de Análise da Estratégia (RAE) - processos 0004176-52.2023.6.15.8000 e
0005233-71.2024.6.15.8000.

2. Proposta de alteração do cronograma do projeto de Dimensionamento da Força de Trabalho
(DFT), processo 0001922-72.2024.6.15.8000.

Participantes: Desa. Agamenilde Dias Arruda Vieira Dantas (Presidente), Juiz Membro Fábio
Leandro de Alencar Cunha (Gab 04), Juíza Juliana Accioly Uchôa (43ª ZE)*, Eduardo Silveira
Frade (ATPTRE), Márcia Rafaela Montenegro Oliveira de Queiroga (ASCER), Valter Nogueira
de Amorim (ASCOM), Andréa Ribeiro de Gouvêa (DG), Eduardo Rangel Ribeiro (COJUC
representando a SCRE), Valter Félix da Silva (SAO), Marinaldo Gonçalves de Melo Júnior
(SJI), Viviane Maria Ramalho Teódulo (SGP), Vanessa Melo do Egypto (COEJE), José Vinícius
Veloso Alves (STIC), João Demar Lucena Rodrigues (SEAUDI), José Augusto de Oliveira Neto
(AEII), Júlio César Cruz de Oliveira (Ouvidoria), Cláudio Aurélio de Araújo Dantas
(SINDJUF)*, Diógenes Antônio Tavares Paiva (ASGGE), Elci Ubarana Júnior (NPR/ASGGE) e
Ana Gilka Oliveira (NPI/ASGGE).

  * Participantes de forma remota

 

A Presidente cumprimentou e agradeceu a presença de todos na reunião. Em
seguida, passou a palavra ao Assessor de Governança e Gestão Estratégica, Diógenes Antônio
Tavares Paiva.

1. Discussão da pauta: 

Diógenes fez um breve esclarecimento sobre o objetivo da Reunião de Análise
da Estratégia (RAE) e explicou que seriam analisados os resultados dos indicadores
estratégicos referentes ao ano de 2023 e ao 1º quadrimestre de 2024. Em seguida, realizou
uma apresentação através de s l ides (1859881) contendo as seguintes informações
individualizadas para cada indicador: o que se mede, gestor, periodicidade de medição,
metas, resultados de desempenho em 2023 e, quando aplicável, no 1º quadrimestre 2024 e,
ainda, informações sobre o indicador para consideração ou avaliação do Conselho de
Governança. 

Durante a apresentação, facultou-se a palavra aos participantes, conforme
registros abaixo.

Indicador: Índice de satisfação do usuário

A Presidente solicitou atenção especial ao indicador, ponderou a proximidade
das eleições e solicitou o empenho de todos para identificar formas de dinamizar o índice,
motivar e comunicar melhor para a participação do público na pesquisa.

O servidor da Ouvidoria Eleitoral, Júlio César, disse que já estão
providenciando a divulgação da alteração na forma da pesquisa e orientando os Cartórios
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para que incentivem os cidadãos a acessarem o QR Code correspondente.

A Presidente alertou para a necessidade de uso da sensibilidade na forma da
abordagem ao eleitor na Zona Eleitoral. Em seguida, ela esclareceu que os servidores que
tiverem sugestões para melhorar o desempenho da pesquisa de satisfação e da meta do
indicador, poderão apresentá-las diretamente à Ouvidoria.

Indicador: Número de ações socioeducativas com ênfase no processo
eleitoral

A Coordenadora da COEJE, Vanessa Melo, explicou que todas as providências
relacionadas às ações socioeducativas já foram encaminhadas e que a expectativa é de que a
meta seja ultrapassada.

Indicador: Número de ações socioeducativas executadas com foco na
mulher, equidade de gênero, combate à violência e participação da mulher em
cargos de poder

Diógenes alertou sobre a necessidade de atualização da composição da
Comissão de Participação Feminina (COPFEM). Esclareceu, ainda, que, para pontuação no
requisito previsto no art. 9º, XXI, do Prêmio CNJ de Qualidade será necessária a criação de
um programa voltado à prevenção, à orientação e ao apoio de magistradas e servidoras em
situação de violência doméstica e familiar contra a mulher, bem como a realização de
campanha de orientação e esclarecimento, com divulgação dos canais de denúncia.

A Presidente informou que a portaria com a nova comissão será publicada em
breve.

Indicador: Índice de serviços aos cidadãos contemplados com
transformação digital

O Secretário da STIC, Vinicius Veloso, explicou que o uso de Chatbot poderá
ser uma opção contemplada pelo indicador mas que vai depender de como os serviços estão
previstos nas Cartas de Serviços. Ele disse, ainda, que os referidos documentos precisam ser
atualizados. A Presidente solicitou que fosse providenciada a atualização das Cartas de
Serviços.

Indicador: Número de ações de acessibilidade

O Assessor de Eleição, Inovação e Inclusão (AEII), José Augusto, teceu
algumas considerações sobre o indicador.

Indicador: Índice de processos de conhecimento julgados em relação
aos distribuídos

O Coordenador Jurídico e Correicional da Corregedoria (COJUC), Eduardo
Rangel, pontuou que foram identificados alguns problemas nos Painéis BI dos Indicadores
Processuais, mas que os ajustes estão em fase de homologação. Informou ainda que a SCRE
está orientando os servidores dos cartórios eleitorais a consultar os painéis de BI e que o
resultado dos indicadores está dependendo da atualização do sistema. 

Vinícius falou que a SISBAN liberou outra versão para homologação dos
Painéis BI.

O Secretário Judiciário e da Informação (SJI), Marinaldo Gonçalves, informou
que os gabinetes têm melhorado cada vez mais a prática de consulta aos Paineis BI a partir
de orientações da equipe da SJI, mas que essa secretaria enfrenta problema de déficit de
pessoal.

A Presidente pontuou que a falta de estrutura de pessoal reflete na
produtividade; que muitos servidores ainda não sabem trabalhar bem com o PJE; que há uma
tendência para ampliação cada vez maior da competência da Justiça Eleitoral. Ela disse que
precisa haver acompanhamento, de perto, junto às Zonas Eleitorais, para que os processos
andem.
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Diógenes alertou que os indicadores processuais representam a maior parte
da pontuação no ranking do Prêmio CNJ de Qualidade.

Indicador: Índice de julgamento de processos antigos

Eduardo Rangel proferiu algumas explicações sobre o indicador.

Indicador: Taxa de Congestionamento

Após a apresentação de Diógenes, não houve manifestação dos presentes em
relação ao indicador.

Indicador: Tempo médio de duração de processos pendentes

Após a apresentação de Diógenes, não houve manifestação dos presentes em
relação ao indicador.

Indicador:  Índice de atendimento à demanda

A Presidente solicitou que seja realizado trabalho junto aos gabinetes que não
estão atingindo a meta a fim de melhorar o seu desempenho.

Indicador:  Índice de julgamento de ações que possam importar na
perda do mandato eletivo ou inelegibilidade

Após a apresentação de Diógenes, não houve manifestação dos presentes em
relação ao indicador.

Indicador: Número de infrações à Lei Geral de Proteção de Dados

Diógenes enfatizou a necessidade de vigilância permanente para que dados
pessoais não sejam compartilhados indevidamente.

Indicador: Índice de acesso à informação e transparência institucional

Diógenes apresentou o resultado do TRE-PB no Ranking da Transparência
2024, teceu explicações sobre os 3 (três) requisitos não atendidos e esclareceu que o recurso
correspondente foi preparado pelo Coordenador de Gestão da Informação (CGI), Wellington
Alves, e será submetido à Presidente para envio ao CNJ no próximo dia 21. Em seguida, ele
destacou sobre a necessidade de ampliação da participação de intérprete de libras nos
eventos institucionais. O Assessor de Comunicação, Valter Nogueira, explicou que os vídeos
institucionais que serão transmitidos pela TV Cabo Branco já possuem intérprete de libras e
acrescentou que a Assembléia Legislativa e a Câmara Municipal  possuem profissionais
contratados. A Presidente informou que deve haver solicitação a esses órgãos para
cooperação nesse sentido.

Indicador: Índice de satisfação com a comunicação interna

A Presidente falou da importância da comunicação interna; que preocupa-se
pelo fato das Secretarias não se comunicarem devidamente, agindo de forma isolada; que a
comunicação externa do TRE é melhor do que a interna; que tem adotado providências para
melhoria da comunicação interna.

Indicador: Índice de Execução do Plano de Logística Sustentável

José Augusto disse que a melhoria do indicador depende de medidas "não
muito simpáticas" ou de custo elevado. Ele citou, como exemplos, o investimento em energia
renovável e a adoção de ilhas de impressão nos prédios.

Indicador: Índice de dimensionamento da força de trabalho

Após a apresentação dos dados do indicador, Diógenes apresentou a
proposta de alteração do cronograma do projeto de Dimensionamento da Força de
Trabalho (DFT), processo 0001922-72.2024.6.15.8000.

A Diretora-Geral, Andreá Gouvêa, demonstrou sua preocupação com o
desenvolvimento de outro ciclo de DFT em ano eleitoral, com servidores e unidades que ainda
não tiveram experiência com a atividade. Em seguida, a Secretária de Gestão de Pessoas em
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exercício, Viviane Teódulo, apresentou explicações sobre a 3ª fase de implantação do DFT.

A proposta de alteração do projeto foi aprovada pelo Conselho de
Governança.

Indicador: Índice de Implantação do modelo de gestão por
competências

Após a apresentação de Diógenes, não houve manifestação dos presentes em
relação ao indicador.

Indicador: Índice de Execução Orçamentária

O Secretário de Administração e Orçamento (SAO), Valter Félix, registrou que
75% do orçamento encontra-se empenhado e que cerca de 30% já foi pago. Explicou, ainda,
que a SAO tem feito reuniões periódicas com os gestores e que todos os processos estão em
andamento. Ele informou que fará reunião com o Coordenador de Orçamento e Finanças
(COF) para avaliar sobre a necessidade de diminuir a meta do indicador.

Indicador: Índice de cumprimento das recomendações expedidas pela
Secretaria de Auditoria Interna

O Secretário de Auditoria Interna, João Demar, agradeceu a atuação dos
gestores no atendimento das recomendações no 2º semestre de 2023; informou que foram
adotadas ações, como realização de reuniões e envio de e-mails aos gestores; e explicou que
isso resultou no alcance da meta. Em seguida, ele solicitou que fosse mantido o empenho,
uma vez que há uma tendência de queda do resultado em ano eleitoral.

Indicador:  Percentual de processos críticos com riscos geridos

Após a apresentação de Diógenes, não houve manifestação dos presentes em
relação ao indicador.

Indicador:  Índice de Governança de Tecnologia da Informação e
Comunicação

Vinicius esclareceu que o prazo do CNJ para as respostas relativas a esse
índice foi muito curto e pediu a colaboração e o empenho dos gestores.

Indicador:  Índice de aquisição de bens e serviços constantes no plano
anual de contratações

Valter explicou que o cronograma de contratações está sendo realizado
conforme previsto.

 

2. Deliberações:

2.1. Indicador - Índice de satisfação do usuário. Os servidores que
tiverem sugestões para melhorar o desempenho da pesquisa de satisfação e da meta do
indicador, poderão apresentá-las diretamente à Ouvidoria.

2.2 Indicador - Índice de serviços aos cidadãos contemplados com
transformação digital. Deverão ser providenciadas as atualizações das Cartas de Serviços.

2.3 Indicador - Índice de atendimento à demanda. Deverá ser realizado
trabalho junto aos três gabinetes que não estão atingindo a meta a fim de melhorar o seu
desempenho.

2.4 Indicador - Índice de acesso à informação e transparência
institucional. Deverá ser realizada solicitação à Assembleia Legislativa e à Câmara
Municipal para participação dos seus intérpretes de libras nos eventos do TRE-PB.

2.5 Indicador - Índice de Execução Orçamentária. O Secretário da SAO
fará reunião com o Coordenador de Orçamento e Finanças (COF) para avaliar sobre a
necessidade de diminuir a meta do indicador.
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2 . 6 A proposta de alteração do cronograma do projeto de
Dimensionamento da Força de Trabalho (DFT), processo 0001922-72.2024.6.15.8000,
foi aprovada.

 

Após a conclusão da análise dos indicadores, a juíza Juliana Accioly agradeceu
e parabenizou a gestão. Em seguida, a Presidente agradeceu a presença de todos e declarou
encerrada a reunião às 19h18.

AGAMENILDE DIAS ARRUDA VIEIRA DANTAS
PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL

 

Documento assinado eletronicamente por Agamenilde Dias Arruda Vieira Dantas em 27/06/2024, às 18:34,
conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

DIÓGENES ANTÔNIO TAVARES PAIVA
ASSESSOR(A) DE GOVERNANÇA E GESTÃO ESTRATÉGICA

 

Documento assinado eletronicamente por DIÓGENES ANTÔNIO TAVARES PAIVA em 30/06/2024, às 17:29,
conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

FABIO LEANDRO DE ALENCAR CUNHA
JUIZ MEMBRO

 

Documento assinado eletronicamente por Fabio Leandro de Alencar Cunha em 01/07/2024, às 18:04, conforme
art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

ANDRÉA RIBEIRO DE GOUVÊA
DIRETORA-GERAL

 

Documento assinado eletronicamente por Andréa Ribeiro de Gouvêa em 01/07/2024, às 19:21, conforme art. 1º,
III, "b", da Lei 11.419/2006.

JOSÉ VINÍCIUS VELOSO ALVES
SECRETÁRIO(A) DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

 

Documento assinado eletronicamente por JOSÉ VINÍCIUS VELOSO ALVES em 02/07/2024, às 11:21, conforme art.
1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

VALTER NOGUEIRA DE AMORIM
ASSESSOR DE COMUNICAÇÃO

 

Documento assinado eletronicamente por Valter Nogueira de Amorim em 02/07/2024, às 14:40, conforme art. 1º,
III, "b", da Lei 11.419/2006.

VANESSA MELO DO EGYPTO
COORDENADOR(A) DA ESCOLA JUDICIÁRIA ELEITORAL
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Documento assinado eletronicamente por VANESSA MELO DO EGYPTO em 02/07/2024, às 17:08, conforme art.
1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

JULIANA ACCIOLY UCHOA
JUIZ(A) DA 43ª ZONA ELEITORAL

 

Documento assinado eletronicamente por Juliana Accioly Uchoa em 02/07/2024, às 17:40, conforme art. 1º, III,
"b", da Lei 11.419/2006.

EDUARDO RANGEL RIBEIRO
COORDENADOR(A) JURÍDICO(A) E CORREICIONAL DA CORREGEDORIA REGIONAL ELEITORAL

 

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO RANGEL RIBEIRO em 02/07/2024, às 18:12, conforme art.
1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

MARINALDO GONÇALVES DE MELO JÚNIOR
SECRETÁRIO(A) JUDICIÁRIO(A) E DA INFORMAÇÃO

 

Documento assinado eletronicamente por Marinaldo Gonçalves de Melo Júnior em 02/07/2024, às 19:17, conforme
art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

ANA GILKA BARBOSA DE MEDEIROS OLIVEIRA
RESPONSÁVEL PELO NÚCLEO DE PROCESSOS E INTEGRIDADE

 

Documento assinado eletronicamente por ANA GILKA BARBOSA DE MEDEIROS OLIVEIRA em 10/07/2024, às
08:48, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

JÚLIO CÉSAR CRUZ DE OLIVEIRA
TITULAR ADMINISTRATIVO DA OUVIDORIA

 

Documento assinado eletronicamente por JÚLIO CÉSAR CRUZ DE OLIVEIRA em 10/07/2024, às 18:31, conforme
art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

VIVIANE MARIA RAMALHO TEÓDULO
SECRETÁRIO(A) DE GESTÃO DE PESSOAS SUBSTITUTO(A)

 

Documento assinado eletronicamente por VIVIANE MARIA RAMALHO TEÓDULO em 12/07/2024, às 13:22,
conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

ELCI UBARANA JUNIOR
TÉCNICO JUDICIÁRIO

 

Documento assinado eletronicamente por ELCI UBARANA JUNIOR em 15/07/2024, às 13:14, conforme art. 1º, III,
"b", da Lei 11.419/2006.

JOÃO DEMAR LUCENA RODRIGUES
SECRETÁRIO DE AUDITORIA INTERNA
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Documento assinado eletronicamente por JOÃO DEMAR LUCENA RODRIGUES em 18/07/2024, às 11:27, conforme
art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

VALTER FELIX DA SILVA
SECRETÁRIO(A) DE ADMINISTRAÇÃO E ORÇAMENTO

 

Documento assinado eletronicamente por VALTER FELIX DA SILVA em 25/10/2024, às 18:34, conforme art. 1º,
III, "b", da Lei 11.419/2006.

EDUARDO SILVEIRA FRADE
ASSESSOR(A) TÉCNICO(A) DA PRESIDÊNCIA

 

Documento assinado eletronicamente por Eduardo Silveira Frade em 30/10/2024, às 18:03, conforme art. 1º, III,
"b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-pb.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=1859867&crc=A6F4A932, informando, caso não
preenchido, o código verificador 1859867 e o código CRC A6F4A932..
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